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Resumen

El presente documento, tiene como propdsito conocer los factores socioecondémicos que
influyen en la trayectoria universitaria de estudiantes de Administracion de Empresas y afines
en Colombia, tomando como base tres categorias conceptuales: la motivacion, el rendimiento y
la desercidn. Utilizando como metodologia la revisién de literatura o scoping review, en la que
se incluyeron referentes e investigaciones de distintos paises de habla hispana y de Estados
Unidos. Se encontrd que principalmente los factores socioeconémicos que mas influyen en esta
trayectoria son: Escolaridad de los padres, ingresos familiares, estrato y situacion laboral de los

estudiantes.

Palabras clave: trayectoria universitaria, motivacion, rendimiento académico, desercion,

factores socioeconémicos.

Abstract

The purpose of this document is to learn about the socioeconomic factors that influence the
college career of Management and related studies students in Colombia, with a focus on three
conceptual categories: motivation, performance, and desertion. The methodology used was a
scoping review, which included references and research from different Spanish-speaking
countries and the USA. It was found that the main socioeconomic factors that influence the

college career are Parents' schooling, family income, stratum, and employment status.

Key words: college career, motivation, academic performance, desertion, socioeconomic

factors.



Introduccién

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
-UNESCO- (2022) la educacién es un derecho fundamental de los seres humanos, que permite
la superacién de la pobreza, las desigualdades y garantiza un desarrollo sostenible. Asimismo,
se reconoce que la educacion superior desempefia un papel de gran relevancia en la sociedad
al impulsar aspectos fundamentales como la formacion, la innovacion, el desarrollo, el empleo y

el bienestar social (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico -OCDE- 2023).

Existe una relacion significativa entre el nivel educativo de una poblacion y varios
aspectos que influyen en la calidad de vida, como la salud, la felicidad y la satisfaccién de los
ciudadanos. Segun la OCDE (2023), esta relacion refuerza la idea de que la inversion en
educacién superior no solo tiene un impacto positivo en el desarrollo econémico, sino que
también subraya la importancia estratégica de la educacién superior como impulsor clave del

progreso social.

En Colombia, la educacién se define como un proceso de formacién personal, cultural y
social que se basa en la conceptualizacion de los derechos, deberes y dignidad para el ser
humano. Se considera como un derecho fundamental y es responsabilidad tanto del Estado como
de la familia, garantizar el cubrimiento de este servicio y crear las condiciones que permitan el
acceso y permanencia a este sistema educativo. Este sistema de educacion se presenta en
diversos niveles: la educacion preescolar, basica, media, y superior (Presidencia de la Republica,

2023).

La educacion superior en Colombia se divide en dos niveles: pregrado y posgrado. El
pregrado engloba programas de formacion técnica, tecnoldgica y profesional universitaria. Para
acceder a programas de pregrado, es necesario haber obtenido previamente el titulo de bachiller.

El nivel de posgrado comprende especializaciones, maestrias y doctorados. El acceso a



programas de posgrado esta condicionado a la culminacion de un pregrado y la obtencién del

titulo correspondiente (Presidencia de la Republica, 2023).

En este contexto, la presente revision de literatura se enfoca en la trayectoria
universitaria, la cual abarca el desempefio académico, la motivacidén para completar los estudios
y, en ocasiones, la decision de abandonar el programa educativo. Se han examinado diversos
enfoques tedricos que destacan momentos clave de esta trayectoria tales como la eleccion de la
carrera, el proceso de admision, la permanencia en la institucion y la culminacién de los estudios

(Bustamante et al., 2020).

Especificamente, en este analisis documental se centra en la carrera de Administracion
y areas afines, debido a su alta demanda laboral reportada por el Observatorio Laboral para la
Educacion del Ministerio de Educacion y la Asociacion Colombiana de Facultades de
Administracién -ASCOLFA- (Portafolio, 2023). Sin embargo, a pesar de esta demanda, se ha
observado una tasa de desercion del 43.84%, lo que representa casi la mitad de los estudiantes

inscritos en estos programas (SPADIES 3.0, 2021).

En ese sentido, es pertinente que la trayectoria universitaria de estudiantes de
Administracién y afines se aborde conceptualmente a través de tres categorias especificas como
la motivacion, el rendimiento académico y la desercion universitaria, que ademas de estar
relacionadas, cuentan con investigaciones recientes que pueden ayudar a entender y explicar la

trayectoria universitaria.

La motivacion se define como el conjunto de procesos internos y externos que dirigen,
energizan y mantienen el comportamiento orientado hacia el logro de metas especificas. Este
concepto no solo abarca los impulsos iniciales que llevan a un individuo a embarcarse en una
carrera educativa, sino que también comprende las fuerzas que sostienen la persistencia y el

esfuerzo continuo del estudiante frente a desafios y contratiempos (Keller, 1979).



En cuanto al rendimiento académico, se refiere al desarrollo continuo del estudiante a lo
largo del pensum académico durante un periodo definido, con la orientacion de los docentes.
Este crecimiento se construye sobre la base de conocimientos previos, habilidades y
capacidades adquiridas (Hussain et al., 2022). Se entiende también como las calificaciones
obtenidas durante el transcurso de un semestre, o para fines de este trabajo, en la trayectoria

universitaria (Gonzales Ldpez, & Evaristo Chiyong, 2021).

La desercion Universitaria segun Tinto (1989) puede definirse como el abandono de un
programa académico por parte de un estudiante desde distintos factores, Rodriguez (2010)
explica que la desercion universitaria indica el abandono prematuro de los estudios, donde los
estudiantes, por diversas razones, no logran completar su programa; este es un fenébmeno que
ha sido investigado desde los afios cincuenta, y se ha abordado desde diferentes enfoques
tedricos como el psicoldgico, sociolégico, econdémico, organizacional e interaccionista, (Aljohani,

2016).

En el analisis de la trayectoria universitaria, se incorpora la variable del nivel
socioecondémico, que evalla la situacion de una persona en funcién de sus ingresos, trabajo y
educacién. Esta variable observa las disparidades entre individuos en términos de clases
sociales y situacién financiera, tanto en su entorno familiar como a nivel personal (Herrera, 2017;

Hussain et al., 2022).

En ese orden de ideas, el propésito central de este articulo es conocer los factores
socioecondémicos que inciden en la trayectoria Universitaria, especificamente de los estudiantes
de Administracién y afines en Colombia, puntualizando en temas como la motivacion, el
rendimiento y la desercion. De esa manera, se puede hacer un acercamiento a los motivos que
tienen que ver con las condiciones de vida de los estudiantes por los que se ve afectada la

trayectoria universitaria.



La metodologia empleada para este articulo se basa en la revisidn de literatura que tiene
como objetivo ofrecer una sintesis de investigaciones previas para abordar una pregunta
especifica. Es importante destacar que esta sintesis debe ser concisa y objetiva, donde se
analiza criticamente el tema, las similitudes y diferencias entre los estudios revisados (Guirao

Goris, 2015).

La estructura del articulo se compone de varios elementos. En primer lugar, se encuentra
la introduccién, que contextualiza la probleméatica a revisar y define los conceptos pertinentes.
Luego, se presenta la metodologia, que sirve como guia para la bldsqueda, organizacion y
analisis de la informacién y los datos relevantes. A continuacion, se detallan los hallazgos
obtenidos de los articulos analizados. Finalmente, se incluyen las discusiones y conclusiones,
donde se resaltan las similitudes y contradicciones entre los estudios revisados y se presentan

las ideas finales del articulo de revision de literatura.

Metodologia

Con el propésito de facilitar la busqueda de la informacién, por medio del levantamiento
de restricciones en el proceso de recoleccion de informacion, para esta revision de literatura se
aplica la propuesta de Arksey y O'Malley, (2005), también conocida como “scoping review”, en
la que a medida que se encuentra informacion sobre el tema a indagar, se permite ampliar la
busqueda de la informacion a elementos relevantes a la investigacion sin tener que ser
directamente relacionados, permitiendo asi visualizar una gama mas amplia de informacion y
visualizar vacios en el campo de estudio especifico. Se pasa a sistematizar la informacion y

presentar los resultados, a partir de tres preguntas para orientar la investigacion



Tabla 1. Estrategia para la recoleccién de informacién en bases de datos

Pregunta Base de datos Resultados Ecuacion de busqueda C.rlten{?f: de
inclusion.

£Qué factores socioecondmicos

inciden en la motivacidn durante la Scielo 72

trayectoria universitaria? "trayectoria

¢Qué factores socioecondmicos universitaria"or

inciden en el rendimiento Redalyc 57 "experiencia Titulo

académico durante la trayectoria universitaria" and '

universitaria? "motivacién” and resumen,

"rendimiento palabras clave.

Dialnet 66 académico” and

¢0ué factores socioecondmicos "desercion”

inciden en la desercion durante la | Google Scholar 83

trayectoria universitaria? ERIC &0

Fuente: Elaboracién propia segun el método de revision de literatura.

Siguiendo la estructura del scoping review propuesta por Arksey y O Malley (2005), se
procede al rastreo de estudios relevantes al tema central. Para este articulo se establecen
términos de busqueda a partir de las preguntas orientadoras. Dichos términos son: trayectoria
universitaria, motivacion, rendimiento académico, desercion, y sus posibles variaciones

ortogréficas (con tildes o sin tildes).

Este rastreo de informacion se realiza en las siguientes bases de datos, Scielo, Redalyc,
ERIC, Dialnet y Google Scholar, arrojando un total de 340 documentos. Se eligen estas dado
gue tienen una seleccién mas amplia en temas administrativos y facilidad de acceso para los
investigadores. Ademas, se indagd también en bases de datos de entidades gubernamentales
como el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES), esto con el fin de

encontrar informacién detallada del entorno colombiano.

Se establecieron criterios de inclusion para garantizar la relevancia del material
seleccionado, abarcando documentos que exploraran la relacion entre la trayectoria universitaria

y la motivacion, rendimiento académico, desercion universitaria, asi como factores




socioeconomicos en estudiantes de Administracion en el contexto iberoamericano, con
preferencia por estudios colombianos en espafiol. Esto permiti6 enfocar la investigacion en

informacion aplicable al contexto especifico.

Asimismo, se definieron criterios de exclusion para filtrar documentos que no cumplian
con estandares de actualidad y rigor. Se excluyeron documentos publicados fuera del periodo
2018-2023 para garantizar la relevancia temporal. También se descartaron tesis de pregrado y
postgrado que no fueran doctorales, ya que podrian carecer de la profundidad necesaria para la

investigacion. En total, se excluyeron 290 documentos que no cumplian con estos criterios.

Figura 1. Criterios de exclusion y de inclusion
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Este proceso se hace con el fin de refinar la busqueda, permitiendo asi un mayor nivel de
relevancia en los articulos con relaciéon al tema central de la investigacion, y, asimismo, la
eliminacion de documentos que no contribuyen a la realizacién de esta revision, ademas, se
pretende que, excluyendo documentos anteriores al periodo definido, se recopile informacién

actualizada de la tematica propuesta.

Figura 2. Documentos por base de datos
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Fuente: elaboracion propia segun el método de revision de literatura.

Luego de la busqueda en las bases de datos mencionadas anteriormente y de aplicar los
criterios de inclusion y exclusion definidos, se encuentran 50 documentos. Entre estos, se
observan 23 articulos cientificos, un capitulo de libro y 26 articulos publicados en revistas de

investigacion cientifica, tal y como se muestra en el anterior grafico.



Figura 3. Documentos por pais
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Fuente: Elaboracién propia segun el método de revision de literatura.

Adicionalmente, entre los 50 articulos encontrados, se ha observado que la informacién
proviene de varios paises, incluyendo Argentina (3), Colombia (11), Costa Rica (2), Chile (5),
Ecuador (5), Espafia (7), Estados Unidos (1), Guatemala (1), México (12), Nicaragua (1), Panama
(1) y Paraguay (1). Aunque estos paises son diversos en términos de ubicacién geogréfica,
cultura y contexto socioeconémico, comparten un interés comun en la investigacién sobre la
trayectoria universitaria y sus factores asociados, lo que denota la relevancia de este tema en el

ambito de la educacion superior.

Una vez definidos los documentos que se utilizan para la realizacion del articulo de

revision, se construye una matriz de sistematizacion, en la que se busca sintetizar ciertos



aspectos, tales como, metodologias usadas, proposito del documento, discusiones,
conclusiones, entre otros. Con el fin de conversar con los diferentes autores de los articulos a

partir de las tematicas de sus resultados, discusiones y conclusiones.

Hallazgos

Como resultado del andlisis y extraccion de informacion relevante en la matriz de
sistematizacion realizada se presentan los siguientes hallazgos, que reflejan el contenido de los

articulos utilizados para la presente investigacion y el origen de estos.

Metodologia

Como primer vistazo, se encuentra una metodologia muy diversa en el total de los
documentos, ya que se utilizan enfoques cualitativos y mixtos. Utilizan instrumentos como la
entrevista (estructurada y semiestructurada), encuesta y cuestionarios. Llevando a cabo analisis
estadisticos, busquedas exploratorias, andlisis narrativos, estudios correlacionales,
segmentaciones jerarquicas, revisiones de literatura y narrativas bibliograficas; los estudios que
incluyeron actores siempre trabajaron con estudiantes o en algunos casos, con egresados. Las
categorias de analisis tienen que ver con la desercion universitaria, la motivacion y el rendimiento
estudiantil, que son precisamente factores de inclusion propuestos para la presente revisién de

literatura.

Propésito

Por otro lado, todos los articulos tienen propdsitos relacionados a conocer o analizar
diferentes situaciones por las que atraviesan los estudiantes a lo largo de su trayectoria
universitaria, la mayoria se inclina por saber las razones por las cuales los estudiantes toman
decisiones cémo abandonar sus estudios, puntualizando en los factores socioeconémicos

relacionados a esta decisién. Otro grupo grande de documentos tiene como proposito establecer



determinantes del desempefio de los estudiantes o crear perfiles de los estudiantes mas

destacados.

Resultados

Motivacion

Cuando se observan los resultados obtenidos en estos articulos, en relacion con la
motivacién, se observa como la vocacion hacia la carrera es un elemento importante al igual que
lo son las aspiraciones profesionales de los estudiantes. De igual manera, expresan una
basqueda por mejorar sus habilidades profesionales como un factor motivante para comenzar y
continuar los estudios. A su vez, se hace alusién en varios documentos a la incidencia que tienen
las emociones sobre el proceso cognitivo y como elementos de apoyo familiar o encontrarse con
personas de intereses 0 aspiraciones similares influyen sobre los niveles motivacionales y de

satisfaccion.

Cuando se habla de la incidencia que tienen las universidades sobre la motivacion, los
articulos muestran que la tutoria, al igual que las competencias de los docentes afectan de
manera positiva los niveles de motivacién del estudiantado, de la misma manera que una
satisfaccion de las expectativas previas tiene una correlacion similar. A su vez, denotan la
importancia de la percibida autonomia durante la trayectoria universitaria, en la flexibilidad dada
por la institucion para trabajar y estudiar. Esta necesidad de laborar es causada en muchos casos
por la necesidad de cumplir con responsabilidades familiares, un fenébmeno que también afecta

la eleccion de carrera en busqueda de reducir el riesgo posible de elegir una carrera sobre otra.

Rendimiento



Cuando se habla de rendimiento, los articulos encuentran que existe una gran influencia
familiar en este fenédmeno, tanto el nivel de estudio de los padres como sus niveles
socioecondémicos. Estos elementos se atribuyen a la creacion de un valor por la educacion y una
confianza y una percibida capacidad para estudiar y aprender. Mientras que la distancia de la

universidad o el tiempo de viaje tienen un efecto negativo en el rendimiento.

También encuentran como bajos niveles de rendimiento académico influyen sobre la
repitencia, la cantidad de cursos cancelados; ademas, se observa cémo el rendimiento de los
estudiantes al ingresar a la universidad es mas bajo que en la secundaria. De la misma manera,
el nivel socioeconémico del colegio de egreso también influye sobre el rendimiento académico.
Por ultimo, se observa cémo las horas de estudio son menores en estudiantes que cursan primer
semestre frente a los de semestres mas avanzados, causando una relacion directa en el

rendimiento.

Desercién

Cuando miramos lo referente a la desercién, se observa que la proporcion entre hombres
y mujeres es equivalente; ademas, los articulos encuentran que el apoyo de los familiares
también influye sobre este fenémeno. La falta de este apoyo, o la existencia de dificultades
economicas o costes elevados relacionados con el estudio tienden a aumentar las probabilidades
de desertar los estudios. Ademas, el apoyo que ofrece la universidad en temas de recursos

influye en la permanencia.

El fenébmeno de la desercién, segun los articulos, no es necesariamente la instancia final
de muchos estudiantes, dado que muchos de los que abandonan sus estudios los retoman a
futuro. Sin embargo, es mas probable que se deserte en primer semestre que en los siguientes,

donde usualmente los cursos relacionados a la matematica o bajo rendimiento académico son



los principales motivantes en esta decision. Otros factores influyentes son bajos niveles de

motivacion, el rezago, la distancia, problemas familiares y econémicos o de tiempo.

Los articulos encuentran que pocos estudiantes culminan sus estudios en el tiempo
estipulado, usualmente terminan uno o dos semestres después respecto al plazo original.
Ademas, la decisiéon de permanecer o de retomar los estudios es influido en mayor parte por las
relaciones interpersonales del estudiante que en la relacion del estudiantado con su respectiva

universidad.

Conclusiones

Motivacion

Las conclusiones a las que llegan los textos en términos de motivacién son que los
factores intrinsecos, principalmente la vocacién tiene mayor conexion con la satisfacciéon. A su
vez, concluyen que la motivacion va de la mano con la capacidad del estudiante y con equilibrar
las demas responsabilidades en su vida. Por ultimo, que tanto el didlogo como las tutorias son
fuentes que generan mayores niveles de motivacion y que la falta de estos conllevan a la

desmotivacion.

Rendimiento

En términos de rendimiento académico, los articulos concluyen que elementos como las
horas de estudio, el nivel educativo de los padres, y el apoyo de la universidad en forma de becas
y tutorias influyen en el rendimiento. Ademas, el respeto hacia el estudio, muchas veces
inculcado por los padres también incrementa este factor. Sin embargo, existen articulos que

reducen el efecto de estos elementos diciendo que no tienen importancia.

Desercién



Por altimo, al referirse a la desercidn, los articulos concluyen que la falta de motivacion,
una percepcion de rendimiento académico negativo, falta de apoyo por parte de sus redes de
apoyo, necesidades econémicas, embarazo, la eleccion de una carrera inadecuada para el sujeto
o la falta de tiempo son los principales factores que inciden el estudiantado a desertar o

abandonar sus estudios.

Discusiones y Conclusiones

Se presentan las conclusiones y discusiones derivadas de la revision de literatura. Se
inicia delineando los factores socioeconémicos que emergieron como protagonistas en la
trayectoria universitaria de los estudiantes de Administracion y campos afines. Posteriormente,
se adentra en el analisis de la motivacion, el rendimiento académico y la desercién, destacando
su relevancia y sus interrelaciones en el contexto estudiado. Se dedica especial atencion a la
desercion estudiantil en Colombia, explorando sus causas y posibles soluciones dentro del marco

socioecondmico identificado.

Factores socioeconémicos:

Entorno familiar y escolaridad de los padres.

Los factores socioecondmicos desempefian un papel fundamental en la trayectoria
universitaria de los estudiantes. Uno de estos factores es el nivel de educacién de los padres,
también conocido como "capital familiar". Se ha observado que existe una asociacion significativa
entre el nivel educativo de los padres y el éxito académico de los estudiantes (Hussain et al.,
2022). Este apoyo parental puede manifestarse de diversas maneras, desde el apoyo econémico

hasta la motivacién y la valoracion por la educacion.



Resulta interesante destacar que, segun un estudio realizado por Chalela-Naffah et al.,
(2020), solo el 22.9% de los padres encuestados alcanzo un titulo universitario. Esto sugiere que

muchos estudiantes son la primera generacién en su familia en acceder a la universidad.

El respaldo familiar, tanto en términos econdmicos como en términos de motivacion, se
considera fundamental para el éxito académico. Por otro lado, la ausencia de apoyo financiero
puede ser un factor determinante en la eleccién de abandonar los estudios. Es importante
destacar que la familia constituye la principal red de apoyo personal para la mayoria de los

estudiantes (Solorio y Medina, 2019).

Ademas, segun Chalela-Naffah et al., (2020), el factor econémico cobra aun mas
importancia cuando se relaciona con la formacién de los padres. Se observa que, a mayor nivel
educativo de los padres, mayor es su situacién financiera, lo que puede influir en la capacidad
de los estudiantes para completar sus estudios. Esto sugiere que la educacién de los padres y
su estatus econémico estan estrechamente interrelacionados y afectan directamente el éxito

académico de los estudiantes.

Por otro lado, un estudio realizado por Castro et al., (2020) revela que el nivel educativo
de los padres también influye en la probabilidad de desercion universitaria. Se encontré que los
estudiantes con padres con educacién técnica o inferior tenian una tasa de abandono mas alta

en comparacion con aquellos cuyos padres tenian educaciéon superior

En Ultima instancia, el entorno familiar y el nivel educativo de los padres transmiten a los
estudiantes ciertas capacidades y actitudes hacia la educacion superior. Este fenémeno,
conocido como "herencia educativa", estd en consonancia con la nociéon de "habitus educado",
gue destaca el papel fundamental del entorno familiar en la formacién de los estudiantes y su

enfoque hacia el estudio (Reid & Davidson, 2022; Rodriguez, et al., 2019.



Examen de ingreso

Las universidades, segun Gillen et al., (2021), a menudo reflejan y promueven elementos
asociados con estratos socioeconémicos altos, lo que puede crear un entorno “clasista".
Actitudes como la autosuficiencia e innovacion son valoradas y favorecidas en este entorno, lo
gue puede hacer que los estudiantes de familias de estratos altos se sientan mas comodos y

tengan un rendimiento académico mas elevado en comparacion con aquellos de estratos bajos.

Este desequilibrio socioeconémico se puede observar incluso en el proceso de ingreso a
la universidad. Durante los examenes de admision, se ha notado que el rendimiento de los
aspirantes esta estrechamente alineado con su capital familiar. Los estudiantes de estratos
socioecondémicos mas bajos tienden a obtener resultados mas bajos en estas pruebas, a pesar
de tener un desempefio académico similar en el contexto escolar. Este fenbmeno sugiere que
los estudiantes de entornos socioecondmicos bajos podrian ser rechazados debido a este

desequilibrio, sin tener en cuenta su potencial académico (Lozano et al.,2022).

Sin embargo, Vélez et al., (2018) argumentan que estos factores socioeconémicos no
tienen una incidencia significativa en el rendimiento académico de ciertos estudiantes

universitarios, especialmente en carreras como contabilidad y afines.

Aunqgue existen brechas evidentes entre estos grupos opuestos, también se observan
diferencias en el rendimiento académico segun el género. En pruebas como inglés y
competencias ciudadanas, los hombres suelen superar a las mujeres, mientras que en
comunicacion escrita las mujeres tienden a destacarse. Sin embargo, en razonamiento y lectura

critica, estas brechas tienden a disminuir (Fajardo et al., 2022).

Segun Rincoén et al., (2019), estas disparidades se pueden observar en 16 de los 32

departamentos de Colombia, lo que indica que es un problema regional mas que nacional. En



areas con mas graduados, como Antioquia, Valle del Cauca y Bogota, las brechas tienden a
ampliarse, mientras que, en otras regiones del pais, en su mayoria, las brechas tienden a

disminuir a favor de las mujeres.

Situacion laboral de los estudiantes.

La situacion laboral de los estudiantes es un factor crucial que influye en su experiencia
universitaria y en su capacidad para completar sus estudios. Histéricamente, las crisis
economicas, especialmente en paises en vias de desarrollo, han obligado a muchos estudiantes
atrabajar y estudiar al mismo tiempo para contribuir con los gastos del hogar (Medina et al.,2020).
Esta necesidad de trabajar puede convertirse en un obstaculo significativo para los estudiantes,
especialmente para aquellos de clases sociales vulnerables, ya que pueden tener dificultades
para encontrar un equilibrio entre el trabajo y el estudio debido a incompatibilidades de horario o

exceso de trabajo y actividad académica.

Ademas, las necesidades econdémicas de los estudiantes también juegan un papel
importante en su capacidad para permanecer en la universidad. Los gastos inevitables asociados
con la educacién, como el transporte y la alimentacion, pueden representar una carga financiera
significativa para algunos estudiantes (Chamay, 2021; Ocampo-Gémez, 2021). Este aspecto se
refleja en las cifras de desercion estudiantil, donde se observa que una gran parte de los
estudiantes que abandonan sus estudios provienen de estratos socioeconémicos bajos (Chalela-

Naffah et al., 2020).

Para muchos estudiantes de bajos recursos, la obtencion de un trabajo se vuelve una
necesidad imperiosa. La posibilidad de trabajar puede ser tanto un incentivo para iniciar los
estudios como un factor que influye en su rendimiento académico durante su permanencia en la

universidad (Ocampo y Gémez, 2021). Sin embargo, las presiones econdmicas y académicas



pueden llevar a estrategias que reduzcan la dependencia de la familia, como trabajar

temporalmente o incluso suspender los estudios (Mayer y Cerezo, 2018).

La situacién se complica ain mas para aquellos estudiantes que asumen multiples roles,
como ser padres o madres, estudiantes y trabajadores al mismo tiempo. Este triple rol conlleva
desafios significativos y requiere un apoyo especifico que se alinee con sus objetivos académicos

y sus expectativas formativas (Bravo et al., 2023).

El impacto del trabajo en la experiencia universitaria es evidente en varios estudios que
encuentran una correlacion entre la condicion laboral y la desercion estudiantil. Segun Hernandez
y Jiménez et al. (2019), los estudiantes que trabajaban al ingresar a la universidad o que
consiguieron un empleo posteriormente tenian mayores tasas de abandono en comparacion con
aquellos que podian dedicarse a tiempo completo a sus estudios. Este hallazgo es respaldado
por Fonseca y Gazo (2019), quienes también sefialan que la decision de abandonar esti

fuertemente influenciada por la necesidad de trabajar y los problemas econémicos.

Ademas, la falta de tiempo es un motivo cominmente citado para la desercion estudiantil,
especialmente entre aquellos que tienen responsabilidades laborales y familiares (Portillo, 2023;
Ruiz, 2018). En resumen, la situacion laboral de los estudiantes tiene un impacto significativo en
su capacidad para completar sus estudios universitarios y es un factor importante a considerar

en los esfuerzos para mejorar la retencion estudiantil.

Motivacion

La motivacion de los estudiantes para continuar sus estudios universitarios es un aspecto
crucial que puede estar influenciado por una variedad de factores intrinsecos y extrinsecos, los

cuales pueden variar segun las circunstancias individuales y el contexto en el que se encuentren.



Para muchos estudiantes, la confianza en si mismos y sus motivaciones personales juegan un
papel fundamental en su decision de persistir en la educacion superior, incluso cuando enfrentan
desafios significativos. Enfrentar y superar obstaculos se convierte en una fuente de motivacion,

impulsandolos a seguir adelante y a alcanzar sus metas educativas (Rodriguez, et al., 2019).

El entorno familiar y socioecondmico también desempefia un papel importante en la
motivacién de los estudiantes. Aquellos cuyos padres tienen un nivel educativo mas bajo pueden
experimentar una mayor satisfaccién, quizds debido a expectativas diferentes y menos
informacion de referencia. Sin embargo, también pueden sentir una carga emocional debido a la
utilizacién de los recursos econémicos familiares para su educacion (Jiménez, et al., 2020; Mayer

y Cerezo, 2018).

En cuanto a la perspectiva de los estudiantes hacia el estudio, las motivaciones
intrinsecas, como la vocacién y el interés personal, son cruciales para su satisfaccién con su
eleccién de carrera universitaria. Estas motivaciones estan asociadas con niveles mas altos de
satisfaccion en comparacion con las motivaciones extrinsecas, que pueden estar influenciadas
por factores externos como las calificaciones previas o las limitaciones econdémicas y sociales
(Toledo y Luque, 2019). Sin embargo, la condicion socioeconémica de los estudiantes puede
influir en sus estrategias de acceso a la universidad, ya que algunos pueden considerar el costo

de la carrera como un factor determinante en su eleccion (Rosado et al., 2019).

A pesar de las expectativas iniciales, la experiencia universitaria puede no cumplir con
las expectativas de algunos estudiantes. La falta de enfoque practico en la educacion superior o
los métodos de ensefianza tradicionales pueden desmotivar a algunos estudiantes, lo que lleva
a cuestionar la utilidad de su eleccién educativa y puede influir en su percepcion general de la

educacioén universitaria (Romero, et al., 2019). Esta falta de satisfaccién puede ser una de las



causas principales de desercién estudiantil, junto con factores individuales como la
desmotivacion y la mala eleccion de carrera (Zambrano, Rodriguez & Guevara, 2018). En
conclusion, entender los diversos factores que influyen en la motivacion de los estudiantes es

crucial para promover el éxito académico y la retencion estudiantil en la educacion superior.

Rendimiento académico.

El rendimiento académico en la universidad est4 estrechamente ligado a factores
socioecondémicos. Por ejemplo, estudios indican que aspirantes con menor capital familiar
tienden a obtener puntajes mas bajos en las pruebas de admisién, lo que sugiere que podrian
ser rechazados injustamente. Ademas, el apoyo parental se correlaciona con un mejor

rendimiento académico a lo largo de la carrera (Lozano et al., 2022).

En consonancia con lo anterior, Vélez et al., (2018) observan que los estudiantes que no
tienen la necesidad de trabajar para sustentar sus estudios suelen obtener mejores promedios
académicos, debido a que disponen de mas tiempo para dedicarse a sus estudios. Esta premisa
es respaldada por Alvarez et al., (2020), quienes resaltan la importancia de gestionar eficazmente

el tiempo durante la trayectoria universitaria.

El rendimiento académico en la universidad esta influenciado ademéas otros factores mas
alld de los aspectos socioecondmicos. Por ejemplo, el establecimiento de habitos educativos
sélidos desde etapas previas a la universidad puede tener un impacto significativo en el éxito
académico durante la educacién superior, como sugieren Hussain et al., (2022). No obstante,
Gillen et al., (2021) destacan que los estudiantes de primeros semestres suelen tener un ritmo
de trabajo mas lento, lo que resalta la importancia de desarrollar técnicas de estudio efectivas

desde el inicio de la carrera.



Ademds de los habitos de estudio, otros aspectos también juegan un papel crucial en el
rendimiento académico. Chamay (2021) advierte sobre las consecuencias negativas que puede
acarrear la falta de habilidades de estudio en el ambito universitario, subrayando la necesidad de
fomentar estrategias de aprendizaje eficaces. Alvarez et al., (2020) concluyen que el éxito
académico esté influenciado por una variedad de factores interrelacionados, como la disposicion

hacia la educacion y el nivel de responsabilidad.

Cuando se analiza la incidencia del género en el rendimiento académico, se observan
disparidades significativas. Gutiérrez et al., (2021) encuentran diferencias entre hombres y
mujeres en ciertas disciplinas, como administracion, donde las mujeres tienden a superar a los
hombres en términos de rendimiento. Este hallazgo puede atribuirse, en parte, al mayor tiempo
de estudio dedicado por parte de las mujeres, como sugieren Gillen et al., (2021), quienes

destacan la relacién positiva entre las horas de estudio y el rendimiento académico.

Ademas, la dindmica en el aula también influye en el rendimiento estudiantil. Gutiérrez et
al., (2021) sefialan que la proporcion de estudiantes por profesor puede afectar el rendimiento
académico, aunque este fenbmeno puede atenuarse en ciertas areas como administracion. Sin
embargo, factores econémicos, como la necesidad de financiamiento, pueden llevar a un
aumento en el tamafio de las clases, lo que a su vez puede incidir negativamente en el

rendimiento estudiantil (Kara et al., 2021).

Desercién universitaria.

La desercion universitaria constituye un fenémeno multifacético que esta influenciado por
una serie de variables complejas. Si bien es cierto que los factores socioecondémicos no se erigen
como el unico motivo detrds de esta problematica, si representan una importante fuente de
vulnerabilidad para los estudiantes universitarios (Zambrano et al., 2018). En este sentido, se ha

observado que los sistemas educativos de baja calidad pueden incrementar la susceptibilidad de



los estudiantes a abandonar sus estudios, lo cual sugiere que la calidad de la educacion juega

un papel crucial en la retencién estudiantil.

Por otro lado, es fundamental considerar como los elementos socioecondmicos inciden
en la eleccion de carrera y en la satisfaccién de los estudiantes universitarios. La situacion
economica de los individuos puede condicionar sus opciones académicas, siendo el precio de la
matricula y las preocupaciones sobre la empleabilidad futura factores determinantes en este
proceso (Langa, 2019). Esta percepcion de riesgo puede resultar en un nivel motivacional bajo
entre aquellos estudiantes cuya carrera elegida no satisface plenamente sus necesidades, lo

gue, a su vez, puede contribuir a la desercién universitaria.

En este contexto, el apoyo familiar y el nivel educativo de los padres emergen como
variables significativas en el fenémeno de la desercién. Se ha evidenciado que contar con apoyo
economico para los estudios puede tener un impacto positivo en la asistencia y la productividad
universitaria, ya que los estudiantes enfrentan menos distractores en su camino académico
(Hernandez et al., 2019; Araiza, 2021). Por el contrario, aquellos estudiantes que carecen de este
respaldo pueden encontrarse en una situacion mas precaria, teniendo que priorizar necesidades
basicas sobre sus estudios, lo que puede generar situaciones de reprobacion, rezago y, en ultima

instancia, desercion (Araiza Lozano, 2021).

En los ultimos afios, la percepcién de riesgo asociada a la educacion superior ha
aumentado, principalmente debido a factores como el incremento del costo de la matricula y la
incertidumbre sobre el futuro laboral. Esta tendencia ha llevado a que la opcién de asistir a la
universidad esté mas condicionada por el nivel socioecondmico de los estudiantes, quienes
deben evaluar cuidadosamente aspectos como los costos de las carreras y las perspectivas
laborales (Langa, 2019). Es en este contexto que los programas de becas adquieren una

relevancia especial.



Estos programas, al ofrecer apoyo economico y tutorias a jovenes en situacién de
vulnerabilidad social, juegan un papel fundamental en la mitigacién de las barreras econdmicas
gue impiden el acceso a la educacion superior (Mayer y Cerezo, 2018). Para muchos de los
becarios, las becas representan no solo un alivio econémico, sino también una oportunidad para
concentrarse plenamente en sus estudios, permitiéndoles asi alcanzar su méaximo potencial
académico (Mayer y Cerezo, 2018). En resumen, la desercidén universitaria se ve influenciada
por una compleja interaccion de factores socioecondémicos, entre otros, que demandan una

atencion integral y estrategias especificas para abordar este desafio en el ambito educativo.

Desercién universitaria en Colombia.

Con el objetivo de profundizar especificamente en estudiantes de Administracion y afines
de Colombia, se realiza una busqueda en la base de datos SPADIES 3.0 del Ministerio de
Educacion, en el que se tuvieron en cuenta las variables, nivel de educacion de la madre y estrato
socioecondémico, en el periodo académico 2021-2 (El ultimo periodo con registro en la base de

datos) con un tipo de calculo “Programa” y sin seleccionar ninguna IES en especifico.

Figura 4. Desercion universitaria en Colombia 2021-2 por area de conocimiento
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Fuente: Elaboracién propia con informacion de SPADIES 3.0

Se observa que las carreras de Economia, Administracién, Contaduria y afines son las
gue presentan un mayor porcentaje de desercion alcanzando un 43,84%, es decir, de cada 100
estudiantes que se matriculan en alguno de estos pregrados, 44 terminan abandonando sus
estudios. Ademas, es interesante ver que la diferencia porcentual con el area que presenta la
segunda desercion mas alta (Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines) es de 17,4 puntos.

Figura 5. Desercidon universitaria en Colombia 2021-2 segln estrato socioeconémico
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La informacién extraida de la base de datos del Ministerio de Educacion coincide con la
informacion expuesta en los resultados, en la medida que los estudiantes que pertenecen al
estrato 2, son los que mas abandonan sus estudios universitarios con un porcentaje superior al
40. Sin embargo, se presenta una diferencia con el estudio de Chalela-Naffah et al., 2020, ya
gue los estudiantes del estrato 1 ocupan el segundo lugar en cuanto a tasa de desercion; no el
estrato 3 como lo indicaron en su investigacion.

Ademas, complementando el estudio de (Castro-Montoya et al., 2021), estos resultados
si representan un efecto estadisticamente significativo en cuanto al factor “estrato
socioecondmico” ya que el 74,49% de los estudiantes desertores pertenecen al estrato 1y 2, a

diferencia del estudio mencionado que presento valores del 50.5%.

Figura 6. Desercion universitaria en Colombia 2021-2 segun escolaridad de la madre
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En cuanto al nivel educativo de la madre, los estudiantes que tenian una madre sin
estudios de nivel educativo superior o postgrado fueron los que mayoritariamente abandonaron
sus estudios, alcanzando un 81,19%, lo que representa un efecto estadisticamente significativo
para indicar que el factor socioeconémico “Nivel educativo de la madre” influye en la desercion

de estudiantes universitarios en Colombia.

Se concluye que el factor de motivacion en la trayectoria universitaria es un fenébmeno
complejo influenciado por diversos factores. Aunque los estudiantes enfrentan barreras
socioecondmicas y educativas, persisten en sus estudios impulsados por una variedad de
motivaciones intrinsecas y extrinsecas. El apoyo institucional y familiar desempefia un papel
crucial al proporcionar un ambiente de apoyo emocional y financiero. La calidad de la tutoria y el
respaldo de la familia impulsan la satisfaccion y la persistencia de los estudiantes.

Ademas, la vocacion y el deseo de crecimiento personal son motivaciones significativas
gue guian a los estudiantes en su educacion universitaria, a pesar de las preocupaciones sobre
la empleabilidad y la estabilidad financiera. La determinacion individual y el impulso por alcanzar
metas personales y profesionales a largo plazo son fuerzas motivadoras clave que impulsan a

los estudiantes a superar obstaculos y perseverar en su educacion superior.



Cuando se refiere al rendimiento académico, se concluye que el nivel socioeconémico
del cual provienen los estudiantes tiene un efecto directo sobre su comportamiento en el ambito
universitario. Este nivel influye no solo en la capacidad econémica del estudiante para suplir sus
necesidades basicas o eliminar una necesidad de trabajar; sino que, en el pasado, también fue
determinante en el nivel de educacion que reciben en la educacion secundaria y primaria, y

ademas es determinante para el rendimiento en examenes de ingreso universitario.

A su vez, el nivel socioeconémico de los padres también influye sobre su rendimiento,
dado que se observa que los padres con un nivel mas alto pueden ofrecerles un apoyo mas
constante a sus hijos, facilitando asi, no solamente la formacién de ciertos habitos de estudio,
sino también una red de apoyo mas sélida. Similarmente, el nivel de escolaridad de los padres
tiene un efecto igual, dado que este puede inculcar en el estudiante un sentimiento de importancia

por la educaciéon que a su vez fortalece esos habitos anteriormente mencionados.

En términos de la desercion universitaria, se concluye que es un fenémeno multicausal,
y los factores se relacionan entre si, por ejemplo, el apoyo (econémico y moral) que un estudiante
recibe por parte de su familia es fundamental para su permanencia. Los estudiantes que cuentan
con este apoyo pueden dedicarse a su educacion a tiempo completo, y en su mayoria, los padres
tienen estudios superiores, por ende, perciben mas ingresos familiares y pertenecen a un estrato

socioecondémico mas alto.

Por el contrario los estudiantes que no cuentan con este apoyo, se ven obligados a
trabajar para sustentar sus gastos personales y de financiamiento de sus estudios, esto supone
un problema con el tiempo que le pueden dedicar a la Universidad y es causante de abandono
al no lograr encontrar un equilibrio entre el tiempo dedicado a su trabajo y a sus actividades
académicas, determinando en Gltimas priorizar el trabajo, incluso cuando la educacion les puede

permitir una movilidad social o percibir mejores ingresos en el futuro. En definitiva, puede



concluirse luego de esto, que el nivel de escolaridad de los padres, los ingresos familiares, el
estrato, y la situacion laboral del estudiante, son los factores socioecondémicos mas influyentes

en la desercion Universitaria.

Esta revision bibliogréfica proporciona una base para futuras investigaciones y el disefio
de politicas educativas que busquen mejorar la retencidon y el éxito estudiantil en el ambito
universitario. La diversidad de perspectivas y hallazgos contribuye a la comprension integral de
los desafios asociados con la experiencia universitaria, ofreciendo valiosas reflexiones para la

comunidad educativa y los responsables de la formulacién de politicas.
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