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Resumen

El objetivo general de este trabajo es proponer un plan de mejora al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo de la Compafiia Rico Mora S.C.S. de acuerdo a la normatividad
expuesta en el Decreto 1072 del 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. Para el desarrollo de este
gjercicio utilice el método cualitativo basado en la recoleccion de datos que me permitio obtener
informacion y hallazgos determinantes como la no conformacién de Copasst, errores en la
Dotacion del Personal Operativo, errores en la Sefalizacion y Prevencion, falta de Planes de
Capacitacion e Induccion de SG-SST. No habia Actividades de Promocion y Prevencion de
Riesgos, y la falta de un Cronograma anual que le permita a la compafia medir el cumplimiento
de sus actividades y procesos de sus trabajadores. De estos hallazgos se evidencia un
incumplimiento a los 62 estdndares minimos que debe cumplir la compafiia. Por lo tanto, se
realizara un Plan de Accion para ejecutar en una fecha determinada los hallazgos encontrados.

Palabras claves: Plan de mejora, Estandares Minimos, Seguridad y Salud en el Trabajo.

Abstract

The general objective of this work is to propose an improvement plan to the Occupational
Health and Safety Management System of the Rico Mora S.C.S. Company in accordance with the
regulations set forth in Decree 1072 of 2015, under Resolution 0312 of 2019. For the development
of this exercise, | used the qualitative method based on data collection that allowed me to obtain
information and determining findings such as the non-conformation of the Coexistence Committee
and the Copasst, errors in the Provision of Operating Personnel, errors in Signaling and
Prevention, lack of SG-SST Training and Induction Plans. There were no Risk Promotion and
Prevention Activities, and the lack of an annual Schedule that allows the company to measure the
compliance of its activities and processes of its workers. These findings show a non-compliance
with the 62 minimum standards that the company must meet. Therefore, an Action Plan will be
made to execute the findings found on a certain date.

Keywords: Improvement plan, Minimum Standards, Safety and Health at Work.



Glosario

A continuacion, algunos conceptos tomados de la pagina del Ministerio de Trabajo (P4g.5)

para mayor comprension del presente plan de mejoramiento.

Accidn correctiva: accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra

situacion no deseada

Accion de mejora: accion de optimizacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
SG-SST, para lograr mejoras en el desempefio de la organizacién y de la aplicacién de la politica

en seguridad y salud en el trabajo para que sea en forma coherente.

Accidn preventiva: Accion para eliminar o mitigar las causas de una no conformidad potencial u

otra situacion no deseable

Actividad rutinaria: Que no forma parte de la operacion normal de la organizacion, o actividad

que la organizacion ha determinado como rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

Actividad rutinaria: “Actividad que forma parte de la operatividad normal de la organizacion, se
ha planificado y es estandarizarle

Alta direccion: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la
accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdidas
de vida, lesiones u otros impactos en la salud, como los dafios y pérdidas en los bienes, la

infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

Auto-reporte de condiciones de trabajo de salud: Proceso mediante el cual el trabajador o
contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad y

salud que identifica en su lugar de trabajo



Centro de trabajo: Se entiende por centro de trabajo a toda edificaciéon o area a cielo abierto

destinada a una actividad.

Ciclo PHVA: Procedimiento lo6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a traves

de los siguientes pasos: Planificar, Hacer, Verificar y Actual.
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Introduccion

Los estdndares minimos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo son normas y
requisitos que los empleados y contratantes deben cumplir obligatoriamente. Estas normas se
encargan de establecer, verificar y controlar las condiciones basicas de capacidad técnica-
administrativa y financiera necesaria para que puedan operar y desarrollar sus actividades en el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo-SG-SST.

El desarrollo de este trabajo tiene como fin lograr un plan de mejoramiento al sistema de
Gestion y Seguridad y Salud en el Trabajo en Compafiia Rico Mora S.C.S. Ubicado en el municipio
de Yali Antioquia. Basados en los estandares minimos que debe cumplir toda organizacion
comercial en Colombia ya sea publica o privada, no solo para cumplir la norma, sino también para

garantizar la seguridad de los trabajadores en el ejercicio de sus funciones.

Para lo anterior es necesario el cumplimiento de los 62 estdndares minimos de la norma

técnica del decreto 1302 de 2019 que regula la Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia.

Dado que la implementacion del sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo se desarrolla
bajo la metodologia P\VHA es posible aplicar un plan de mejoramiento que logre el cumplimiento

de esta.

Debido al desconocimiento o falta de interés en la implementacién de la norma las
compaiiias del sector minero se ven afectadas al no contar con las medidas necesarias para mitigar
la accidentabilidad laboral, la implementacion de este tipo sistemas no se hace de forma correcta
y presenta vacios técnicos, legales, solo lo ven como un gasto y no como oportunidad que puede

ser la solucion a cualquier problematica que se pueda presentar en el &mbito laboral.

El no cumplimiento de los 62 estandares minimos puede incurrir en sanciones
monetarias afectando directamente el recurso financiero y humano de la compafiia 0 mas grave
aun puede conllevar al cierre parcial o total de la cantera. Para darle solucién a esto fue necesario

hacer un estudio detallado sobre el estado actual, de la cantera; con este se identifican las falencias



en el incumplimiento de los 62 estandares Minimos de la Compafiia Rico Mora, determinando una
intervencion urgente para hacer las correcciones necesarias en los procesos que ya venian en
implementacion pero que al momento de la revision se encontraban sin seguimiento,
desactualizado, incompleto y en algunos casos sin ejecucion.
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1. Formulacién

1.1. Planteamiento de problema

Compafiia Rico Mora S.C.S, es una empresa familiar fundada el 16 de octubre 2015,
localizada en el municipio de la Estrella-Antioquia. La empresa desarrolla actualmente tres
actividades comerciales que son, arrendadores de bienes inmuebles; unidades de engorde de
ganado vacuno y minas y canteras de arena, grava, arcilla y mineria, esta Ultima actividad

comercial la realiza en Yali-Antioquia.

El foco de este ejercicio se centra en la actividad de minas y canteras de arena, grava, arcilla
y mineria, y su comercializacion en el sector de la construccion. Con esta actividad la organizacion
busca transformar el mercado de la mineria, y se compromete en alcanzar estandares de calidad,
utilizando la mejor tecnologia de la industria, que le permita implementar practicas ambientales
sostenibles para el cuidado del entorno donde opera y lograr mantener la responsabilidad social

frente a todos sus grupos de interes.

Esta actividad minera tiene por objeto misional la producciéon y comercializaciéon de
agregado pétreo de calidad como materia prima para la construccion, contribuyendo al desarrollo
econdmico y social derivado de las obras civiles y de infraestructura en la regién y el pais. Para
operar en este sector cuenta con 25 trabajadores, 10 de ellos vinculados a la compafiia con un

contrato a término fijo y los demas estan vinculados a través de una empresa de empleo temporal.

En este sector se proyecta como una empresa que contribuye y transforma el mercado de
la mineria, aplicando las tecnologias existentes e innovando continuamente sus técnicas y
metodologia para optimizar su produccién, conservando su enfoque de competitividad, calidad y
confiabilidad en la ejecucién de sus agregados pétreos, buscando de esta manera convertirse en el

aliado estratégico de sus clientes.

La compafiia ofrece un amplio portafolio de productos para la satisfaccion de sus clientes

y la comunidad, ofreciendo materiales para el mejoramiento de las vias (material granular grueso
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compuesto por triturado, arena y material fino), dicho material posee resistencia a la deformacion
lo que hace que soporte altas presiones. Este material se emplea en la conformacion de estructura
de pavimento, arena para concreto y también es empleado para la preparacion de concreto

hidraulicos, concretos asfalticos, bases para adoquinar y prefabricados.

Sus productos son resultados de un cuidadoso proceso de explotacion amigable con el
medio ambiente, en el que inicialmente se prioriza la mitigacion del impacto ambiental para luego
mediante un proceso de triturado con el control permanente de calidad, se obtienen materiales de

calidad en cuanto a dureza, desgaste y granulometria.

Aunque el proceso anteriormente mencionado cumple con los requisitos legales en el
cuidado del medio ambiente y la documentacion exigida en seguridad y salud en el trabajo no
cuenta con un profesional que vigile el cumplimiento del decreto 1302 de 2019, donde se indica
cuéles son los estandares minimos que debe ejecutar una organizacién en Colombia para la
continuidad comercial de su organizacion, lo que pone en riesgo la seguridad y salud de sus
trabajadores en las areas donde desarrollan su labor.

Para ello la organizacion cuenta con una estructura organizacional que divide los procesos
y actividades desarrolladas en areas, empoderando a los lideres de cada una de ellas en el

cumplimiento de las metas y normas que pongan en riesgo la continuidad operativa.

En tal sentido, dicha estructura se encuentra organizada en las siguientes areas de gerencia
(asegurar la permanencia de la empresa en el mercado, por medio de la sinergia de  todos sus
trabajadores y de la creacion de estrategias comerciales), produccion (planear y programar la
produccidn para obtener productos que cumplan con las condiciones de calidad y funcionalidad,
garantizando el stock minimo de inventarios), sistema de calidad (garantizar la calidad del
producto realizando las pruebas necesarias para su comercializacion), mantenimiento (mantener
todos los maquinas, herramientas, periféricos y equipos de computo de la organizacion en 6ptimas
condiciones, para lograr la satisfaccién de nuestros clientes y contribuir al cumplimiento de la

Vision de la compafiia).
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Comercial (ser el vinculo entre el cliente externo y Compaiiia, identificando sus
necesidades e implementando estrategias soportadas en el cumplimiento de las politicas
comerciales de la organizacién, para garantizar la satisfaccion de los clientes, la permanencia en
el mercado y el cumplimiento de la mision), servicio de transporte (garantizar que los pedidos de
los clientes lleguen a tiempo y en buenas condiciones. evaluar y recomendar cambios en los
procesos internos de la organizacion generados de: analisis de propuestas, pedidos y reclamaciones
de los clientes para garantizar entregas perfectas y aumentar asi la satisfaccion del cliente),
operarios (Personal encargado de procesos operativos en planta) y recursos humanos.

Esta Gltima area cumple con varias responsabilidades, entre las que se cuentan:

- Realizar el proceso operativo de Gestion Humana tales como: garantizar la correcta
contraccion de los empleados, realizar las afiliaciones a la seguridad social y realizar el pago
de la nébmina de los trabajadores.

- Gestionar de manera oportuna el cumplimiento de las normas y decretos que otorga la
implementacién de seguridad y salud en el trabajo para cada una de las areas, mantener el
control y ejecucion del decreto 0312 de 2019, a la que esta expuesta la organizacion.

- Mantener actualizado y definido el reglamento interno de trabajo exhibido en el area
operativa, para todos los trabajadores, contratistas y demas partes interesadas como lo indica
la ley.

- Funciones de apoyo al area administrativa, financiera y de compras; cumpliendo con la
responsabilidad de procesar de manera oportuna la informacién contable, tributaria y
financiera, obtenida a traves del sistema de informacién, de tal manera que la compafiia

cumpla a cabalidad los plazos establecidos de todas sus obligaciones legales y contables.

Aunque la compafiia, actualmente gestiona el cumplimiento de las normas y decretos que
otorga la implementacién de seguridad y salud en el trabajo para cada una de las areas, mantener
el control y ejecucion del decreto 0312 de 2019, es necesario tener en cuenta que la organizacion
Rico Mora S.C.S es una entidad que desarrolla actividades en el sector de la mineria, sus
caracteristicas se ajustan, adecuan y armonizan de acuerdo con los nimeros de trabajadores,
actividad econdmica, labor u oficios, lo que lo clasifica en riesgo V, segun la ley 1562 del 2012,

tiene la obligacion de implementar este sistema y contratar a un profesional de gestion en
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seguridad y salud en el trabajo para dar cumplimiento a los 60 estandares minimos a los que

estd obligado, segun el decreto ya mencionado.

En la actualidad, la compafiia Rico Mora en materia de gestion en seguridad y salud en el
trabajo habia contrato a Terreo, empresa dedicada a documentar los requisitos normativos de
seguridad y salud en el trabajo de Vegachi, Antioquia, ademas en implementar procesos que
dieran lugar a la continuacion de la mejora continua en las actividades, dejandole algunas
recomendaciones a la empresa sobre la importancia de suministrar los equipos de proteccion al
personal como medida de control de los riesgos, pausas activas y examenes ocupacionales de
ingreso. Una vez hecho esto, se retira la firma dejando la organizacién sin un profesional a cargo
para la ejecucion y continuacion de dichas recomendaciones. Lo que obliga a la alta direccion la
necesidad de realizar un diagndstico que le garantice el nivel de cumplimiento del decreto 1072
del 2015, que le permita establecer un plan de accion que servira a la organizacion lograr el
cumplimiento de lo establecido en el Decreto Unico Reglamentario Sector Trabajo. Donde se
plantea desarrollar estos procesos por etapas:

- Desarrollo del diagnéstico actual del cumplimiento en materia de seguridad y salud
en el trabajo (SG-SST).
- Definir las actividades que tendra que realizar Compafiia Rico Mora para lograr el

plan de mejora del SG-SST que arroje el Diagnostico.
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1.2 Justificacién

Colombia a partir del afio 2012, con la emision por parte del Ministerio de Trabajo del
decreto 1072 del 2015, da inicio a la transicion del programa de salud ocupacional al de Sistema
de Gestion de la Salud y la Seguridad en el trabajo (SG SST), luego en el afio el 2019 se emite

el decreto 1072 que describe la estructura y los alineamientos que conforman SG-SST.

Entendiendo la seguridad y salud en el trabajo segun la Guia técnica de implementacion
del SG SST para Mipymes como “La disciplina que prevé las lesiones y enfermedades causadas
por las condiciones de trabajo, proteccién y promocién de la salud de los trabajadores y la
mejora de estas, manteniendo el bien fisico, mental y social de todos los colaboradores de la
organizacion” Por otro lado, la contextualizacion que hace frente a la gestion de seguridad y
salud en el trabajo, el cual define como “un proceso 16gico por etapas, basado en la mejoras
continua, su finalidad es anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que pueda afectar
la seguridad en el trabajo.” En el pais todas las organizaciones independientes de su actividad
econdmica tienen el deber de implementar un plan de SG-SST, bajo las normas establecidas
por el gobierno nacional y el Ministerio de Trabajo, el cual debe ser liderado por el empleador
quien debe garantizar la aplicacion de las medidas de seguridad y salud en el trabajo e
involucrarse todos estos procesos a los empleados. De igual forma estas medidas deben
contribuir al mejoramiento continuo; del comportamiento, las condiciones y el medio ambiente

laboral en general.

Por otro lado, es importante tener claro que el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
esta formulado bajo la metodologia del modelo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar),
modelo que proporciona el Ministerio de Minas y Energia, de esta forma las organizaciones deben
preocuparse por generar un marco de planificacion, que permita mejorar o disminuir factores
relacionados con la seguridad y salud de los servidores, contratistas y colaboradores, deben revisar
periédicamente sus procedimientos y generar sistemas de medicion que ayude a implementar
acciones de mejora medibles. La mejora continua de la gestiéon (SGSST) es una inversion, que
impacta no solo en la reputacién de las organizaciones, si no que protege al trabajador, asegura

que los procesos sean cumplidos de manera éptima en un ambiente seguro.
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En linea con lo anterior, la Compafiia Rico Mora S.C.S, de acuerdo a su politica y objetivo
requiere mejorar los aspectos establecidos para el sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, bajo las normas vigentes en Colombia para tales fines. La importancia de implementar
SG-SST no culmina solo la documentacion del proceso, si no con la participacion de la alta
direccion y todos los que se involucran directa e indirecta con la actividad de la compafiia.

Ahora bien, mediante la resolucion 0312 de 2019, el Ministerio de Trabajo define los
estandares minimos del sistema de gestidn y seguridad y salud en el trabajo, que beneficiara a las
micro, pequefias y medianas empresas, clasificadas por un conjunto de normas, requisitos y

procedimientos de obligatorio cumplimiento.

La implementacion del SG-SST tiene como beneficios mejorar el ambiente laboral, el
bienestar y la calidad de vida de todos sus trabajadores, disminuir la tasa de ausentismo por
enfermedad y la reduccion de las tasas de accidentabilidad y mortalidad por accidentes de trabajo
en Colombia. A deméas velar por el cumplimiento efectivo de las normas, requisitos y
procedimientos ya mencionados anteriormente por parte de todas las organizaciones publicas y

privadas.

Para cumplir estos objetivos es necesario entender que en el corto plazo se espera contar
con una herramienta Gtil y oportuna, que permita a las organizaciones fortalecer sus condiciones
laborales, llenar los vacios normativos existentes, frente a la demanda futura empresarial y a los
cambios que se generan constantemente. Se espera que en un mediano plazo otras organizaciones
en la ciudad las puedan poner en préctica y a largo plazo se logre adecuar el cumplimiento de las
normas en Seguridad y Salud en el Trabajo en las organizaciones de Colombia, con el objetivo de

mitigar los riesgos de accidentabilidad laboral.

En este sentido, el sistema de gestion y seguridad en el trabajo (SG-SST) resalta el aporte

que nos brinda la (ISO 45001), la importancia que tiene las organizaciones de establecer
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oportunidades de mejora e implantar acciones suficientes en los procesos de gestion de salud y

Seguridad en el trabajo para mayor control y medicion.

Con este trabajo se busca poner en marcha los procesos méas importantes en Seguridad y
Salud en el Trabajo, para la Compafiia Rico Mora en conjunto con un profesional en la materia
como mecanismo de prevencién de los incidentes y accidentes laborales, para preservar la salud y

la vida de todos los trabajadores y visitantes de la cantera.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general
Proponer un plan de mejora al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de Trabajo en la Compaiiia
Rico Mora S.C.S.

1.3.2. Objetivo especifico

e ldentificar el estado actual del sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo de la
Compaiiia Rico Mora S.C.S

e Definir la brecha entre lo encontrado y lo esperado de la implementacion de los
procesos de gestion en seguridad salud en el trabajo de la Compafiia Rico Mora.

e Disefiar el plan de accion para la mejora continua del sistema en seguridad y salud en el

Trabajo de la Compafiia Rico Mora S.C.S.

1.4. Marco de referencia

El presente marco de referencia se lleva a cabo a partir de un referente teérico y un referente
legal que sustentan la importancia de la implementacién de un plan de mejora en la Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la organizacion Compafiia Rico Mora S.C.S. Para su
elaboracion fue necesario profundizar en la literatura de algunos documentos donde se ha
estudiado temas similares, los cuales sirven como apoyo en el proceso de construccion y

formulacidon del presente plan de mejora.

1.4.1 Referente teorico

La actividad de la prevencion de riesgos laborales ha tomado diferentes nombres, todas
estas se enfocan hacia un mismo objetivo, como la proteccién de la salud y el bienestar de los
trabajadores mediante acciones de prevencion y control en el ambito laboral. La primera
prevencion de riesgo laboral se denominé “Higiene industrial” por tratarse de medidas higiénicas
en la industria para prevenir los accidentes y enfermedades de los obreros como consecuencia de

su trabajo. Sin embargo, al constatar que no contaban con las medidas preventivas, si no que se
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requeria la accion de la medicina para atender la salud, esta prevencion paso a llamarse “Medicina
del Trabajo”.

En su momento la medicina del trabajo realizo aportes importantes en la construccién de
conocimiento a la etiologia clinica y a los afectos de la exposicion ocupacional a agentes peligrosos
sobre la salud de las personas, en la préctica se encontraba restringida el ambito clinico de las
enfermedades y las necesidades que hoy por hoy estan en funcidn de poder evitar la aparicion.

Con el tiempo el concepto de medicina del trabajo también mostro evidencias de ser
limitado y por ello evoluciono al de salud ocupacional, el cual tuvo vigencia hasta mediados del
2012 cuando se promulgo la ley 1562, mediante la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Profesionales y se adopta el nombre de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como objeto mejorar
las condiciones y el medio ambiente del trabajo, la salud, el bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores. Innovar vol.23 no.48 Bogoté Abril-Junio (2013).

La proteccion del trabajador frente al peligro y riesgos laborales eran conceptos totalmente
desconocidos en Colombia hasta el inicio del siglo XX. En 1904, Rafael Uribe empieza hablar
sobre estos puntos y la importancia especificamente del tema en seguridad y salud en el trabajo y
posterior a esta, se formula la primera ley 57 de 1915 conocida como la ley Uribe sobre
accidentabilidad laboral y enfermedades profesionales que establece los fundamentos de salud
ocupacional en el pais. Después de esta ley surgen nuevas leyes en busca de proteger la seguridad
y salud de los trabajadores frente a los peligros y riesgos que puedan obtener en sus actividades

que tuvieran trascendencia en el futuro de la salud ocupacional en Colombia.

1.4.2. Referente legal

En 1970, se cred el instituto de seguros sociales (ISS) en Colombia, esta entidad es
responsable de la administracion y gestion del seguro social en todo el territorio nacional, ademas
fue papel importante en la promocion de la salud ocupacional y la prevencion de riesgos laborales.
Este departamento se enfocO en la capacitacion para trabajadores y empleadores en temas de

seguridad y salud en el trabajo.
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Con base a la informacién encontrada en Twind (2023), la salud ocupacional ha tenido
una evolucion que busca mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, manteniendo el
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones, proporcionar equipos
de proteccidn personal, capacitar a los trabajadores en temas de seguridad y salud en el trabajo,
brindar atencion medica en caso de algun accidente o enfermedades laborales y la obligacion de

cumplir con las medidas de seguridad ya establecidas como lo indica la ley 9 de 1979.

Cada vez més la evolucion en materia de salud ocupacional se ha venido modificando
logrando mantener mejores condiciones sociales y econdmicos para todo el territorio colombiano,
algunos aspectos relevantes para mencionar, ha sido el recorrido historico que este conlleva para

obtener esos cambios como lo establece los siguientes apartados.

La Ley 90 de 1946 creo el Instituto Colombiano de Seguros Sociales para brindar los
Servicios de seguridad social en salud a los trabajadores del sector privado. Dando origen al
Instituto Colombiano de Seguros Sociales (ICSS) actualmente es conocido como Col

pensiones. Esta entidad fue historia de la seguridad social colombiana que buscaba generar
beneficios de economia a los trabajadores y por ende a sus familias, brindandoles una estructura
organizada de seguros sociales, donde incluia en la época, seguros de enfermedad, maternidad,
accidentes de trabajo y servicios de salud, esta ley se ha venido modificando con el tiempo
ajustandose a nuevas legislaciones y normas, procurando mantener cambios sociales y econémicos

para la poblacion nacional.

Con relacion a las normas y regulaciones establecidas sobre la salud ocupacional en
Colombia estas se pueden agrupar en tres categorias principales (Figura 1): a) regulaciones sobre
la proteccidn y conservacion de la salud de los trabajadores; b) regulaciones de ambiente de trabajo

y ¢) regulaciones de creacion de entes de control. Lizarazo, Fajardo, Berrio y Quintana (2010)
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Figura 1. Principales normativas de salud ocupacional en Colombia

Proteccidn y conservacion de la salud de los trabajadores

Ley 91979, enero 2.
Resolucién 8321/19583, agosto 4.
Resolucién 1792/1990, mavyo 3.

Normas para preservar, conservar v mejorar la salud de los individuos en sus ocupaciones.
Normas sobre la proteccién y conservacion de la audicicn, la salud y el bienestar de las personas.

Valores limites permisibles para exposicion a ruido ocupacional.

Ambientes de trabajo

Resolucion 2400/1979, mayo 22.

Resolucidn 2413/1979, mayo 22.

Vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

Normmalizacién del reglamento de higiene y seguridad para la industria de la construceidn.

Creacidn de entes de control y regulacidn

Decreto 586/1983, febrero 25.
Resolucién 2013/1986, junio 6.
Resolucién 1016/1989, marzo 31.
Decreto 776/1987, abril 30.

Decreto 2177/1989, septiembre 21,

Decretos 1294 v 1295/1994, junio 22.

Decreto 1834/1994, agosto 3,
Decreto 1346/1994, junio 27.
Decreto 1832/1994, agosto 3.

Ley 100/1993, diciembre 23.

Fuente: Breve Historia de la Salud Ocupacional en Colombia. Lizarazo, fajardo, Berrio y Quintana

(2010).

Establecimientos de los comités de salud ocupacional.

Funcionamiento de los comités de medicina, hiviene y sepuridad industrial en los lugares de trabajo.
Organizacin, luncionamiento y forma de los programas de salud ocupacional.

Tablas de evaluacién de incapacidades resultantes de accidentes de trabajo.

Readaptacién profesional y al empleo de personas invilidas.

Sistema General de Riespos Profesionales.

Integracion y funcionamiento del consejo nacional de rieseos profesionales.

Integracién y funcionamiento de las juntas de calificacién de invalidez.

Tabla de enfermedades profesionales.

Sistema General de Riespos Profesionales.

Para la década de los 80 se caracterizd una situacion de crisis en la prestacion de servicio

de salud, por falta de recursos y una mala administracion, llega a la constitucion politica de 1991

(Art 48) la ley 100 de 1993. Alli se tratan temas de accidentes laborales y enfermedades

profesionales, la entidad Salud de Riesgos Laboral (SRL) brinda servicios, de prevencién, atencién

y rehabilitacion a los trabajadores. En la actualidad las organizaciones en Colombia tienen la

obligacion de implementar el programa de salud ocupacional con el cual se busca prevenir los

riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores, incluyendo la identificacion,

evaluacion, medidas preventivas de estas.
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El Ministerio de Trabajo comprometido con las politicas de proteccion y el desarrollo de
las normas ya mencionadas, establecio el sistema de gestion y seguridad en el trabajo ( SG-SST),
el cual debe ser implementado por todos los empleadores y consiste en desarrollar los procesos
por etapas basado en la mejora continua, aplicando las politicas correspondiente de cada proceso,
la aplicacion, la evaluacion, auditorias internas y externas, con el proposito de realizar acciones de
mejora con el objetivo de anticiparse a hechos que puedan interrumpir las actividades operativas
en la organizacion, es importante empezar a reconocer, evaluar y controlar los riesgos que pueda

afectar la seguridad y salud en los espacios laborales.

Colombia cuenta con una amplia normatividad relacionados en temas de gestion en
seguridad y salud en el trabajo, bajo la vigilancia del Ministerio de Trabajo, esta normatividad
debe ser implementada para las entidades publicas y privadas, su evolucidén nos permite ver el
avance y la importancia que con el tiempo ha tomado a nivel laboral, a continuacion, se describe

algunas de las normas més importantes a nivel nacional y algunas con mayor importancia para la

Compaiiia Rico Mora.

Tahla 1. Nermas gue Regulan la Salud Ocupacienal en Colombia

Normatividad

Articulo

Emitida por

Requisito y/o exigencia legal del S-G SST

Constitucion
Politica de Colombia
(1991)

Art. 2,13, 11 al 61,63,67

Asamblea Nacional

Constituyente

El derecho a la vida es inviolable. Todas las personas
tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a
su buen nombre. Todas las personas tienen derecho al
libre desarrollo de su personalidad sin mas
limitaciones que las que imponen los derechos de los
demas y el orden juridico. Se prohiben la esclavitud,
la servidumbre y la trata de seres humanos en todas sus
formas. Se garantiza la libertad de conciencia. Nadie
sera molestado por razon de sus convicciones 0
creencias ni compelido a revelarlas ni obligado a
actuar contra su conciencia. Se garantiza la libertad de
cultos. Toda persona tiene derecho a profesar
libremente su religion y a difundirla en forma
individual o colectiva. Se garantiza a toda persona la

libertad de expresar y difundir su pensamiento y
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opiniones. El trabajo es un derecho y una obligacion
social y goza, en todas sus modalidades, de la especial
proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a
un trabajo en condiciones dignas y justas. Se garantiza
a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la
Seguridad Social, todos los trabajadores deberan estar

afiliados a su seguridad social

Codigo de Minas Seguridad de personas y bienes. En
la construccidn de las obras y en la ejecucion de los
trabajos de explotacion, se deberan adoptar y mantener

las medidas y disponer del personal y de los medios

Ley 685 de 2001 toda Congreso de la Republica | materiales necesarios para preservar la vida e
integridad de las personas vinculadas a la empresa y
eventualmente de terceros, de conformidad con las
normas vigentes sobre seguridad, higiene y salud
ocupacional.

Por medio de la cual, el gobierno nacional profirid el
Plan Nacional de Desarrollo 2010 - 2014.

Art 110: Suspension y caducidad por razones de
seguridad minera.

Art 113: Cargue directo de carbon.

Art 168: Ampliacion de modalidad de contrato de
aprendizaje.

Art 169: Proteccién de desempleo.

Ley 1450 de 2011 Toda Congreso de la Republica | Art 170: Empleo de emergencia.

Art 171: Vinculacion laboral por periodos inferiores a
un mes o por dias..

Art 244: Licencias de conduccidn.

Estipula los términos para el reconocimiento de la
pensién de sobreviviente. Fija que el reconocimiento
del derecho a la pension de sobrevivientes por parte de

Ley 717 de 2001 Art. 1 Congreso de la Republica | la entidad de previsién social correspondiente, debera

efectuarse a mas tardar dos (2) meses después de
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radicada la solicitud por el peticionario, con la
correspondiente  documentacion que acredite su

derecho.

Decreto 614 de 1984

Art 24 -26,28,29,30 y 31

Presidencia de la Republica

Responsabilidades de los Patronos y trabajadores.
Participar en la ejecucion, vigilancia y control de los
programas y actividades de salud ocupacional,
Cumplir las que impone el articulo 85 de la Ley 9a. de
1979 y el Cddigo Sustantivo de Trabajo; b) Participar
en la ejecucion, vigilancia y control de los programas
y actividades de salud ocupacional, por medio de sus
representantes en los comités de medicina, higiene y
seguridad industrial del establecimiento de trabajo
respectivo, y ¢) Colaborar activamente en el desarrollo

de las actividades de Salud Ocupacional en la empresa.

Decreto 1772 de 1994

Art3,7,8

Presidencia de la Republica

Los Empleadores tiene la obligacion de informar a sus
empleados y a las Empresas Promotoras de Salud la
ARL a la cual est4 afiliada la empresa

Circular 38 de 2014

todo

Ministerio de trabajo

1. seran afiliados obligatorios todas las personas
vinculadas a través de un contrato formal de prestacion
de servicios con entidades o instituciones publicas o
privadas, tales como contratos civiles, comerciales o
administrativos, con una duracién superior a un mes.
2. También los trabajadores independientes que
laboren en actividades catalogadas por el Ministerio de
Trabajo como de alto riesgo, estableciendo que el pago
de esta afiliacion serd por cuenta del contratante.

3. Es aplicable a las personas vinculadas a través de un
contrato formal de prestacion de servicios, con
entidades o instituciones publicas o privadas con una
duracién superior a un (1) mes y a los trabajadores
independientes que laboren en actividades catalogadas
por el Ministerio del Trabajo como de alto riesgo.

4. Las actividades de alto riesgo son aquellas
pertenecientes a las clases IV y V segin lo previsto en
el Decreto 1607 de 2002. Los trabajadores
independientes que realicen actividades clasificadas

en los riesgos IV y V, se deben afiliar al Sistema
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General de Riesgos Laborales Igualmente, que el costo
de la cotizaciéon debe ser asumida por empresa o
entidad contratante, de manera anticipada. Las
Administradoras de Riesgos Laborales no podran
rechazar, dilatar, dificultar o negar la afiliacion de
trabajadores independientes que realicen actividades
clasificadas como de riesgo 1V 6 V, so pena de sufrir
las sanciones previstas en el articulo 91 del Decreto
Ley 1295 de 1994.

Circular 0010

toda

Ministerio de trabajo

Establece directrices y hace aclaracién con respecto al
pago de incapacidades originadas por accidente de
trabajo o enfermedad laboral. Presentamos algunos
apartes importantes, que tanto pagados como empresas
deben conocer:

* El pago de una incapacidad cuyo origen sea por
accidente de trabajo o laboral, debe ser pagado al
100% (teniendo en cuenta en salario base de
cotizacion), a partir del dia siguiente de ocurrido el
evento

.» El pago del subsidio por incapacidad temporal sera
reconocido con base en el Ultimo ingreso base de
cotizacion (IBC) pagado a la Entidad Administradora
de Riesgos Laborales anterior al inicio de la
incapacidad médica y las Administradoras de Riesgos
Laborales deberan asumir el pago de las cotizaciones
a pensiones y salud, correspondiente a los
empleadores o de los trabajadores independientes,
durante los periodos de incapacidad laboral y hasta por
un Ingreso Base de Cotizacion equivalente al valor de
la incapacidad.

* El no pago de incapacidad temporal por parte de las
Entidades Administradoras de Riesgos Laborales,
dentro de los dos (2) meses siguientes contados desde
la fecha en la cual se alleguen el total de requisitos
exigidos para su reconocimiento, generard interés

moratorio.
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Circula Unificada de
2004

B3

Direccion Territorial de

Riesgos Profesionales.

El empleador en compafiia de la Administradora de
Riesgos Profesionales a la cual se encuentre afiliado,
debera garantizar que todos sus trabajadores reciban
mediante cualquier mecanismo de comunicacion, ya
sea escrito o audiovisual como minimo la siguiente: 1.
Politica de salud ocupacional de la empresa en la cual
trabaja el afiliado, firmada por el representante legal.
2. Derechos y deberes del trabajador en el Sistema

General de Riesgos Profesionales.

Circular Externa 32 de
2007

toda

Ministerio de la proteccién
social

Dirigida a Entidades Promotoras de Salud,
Administradoras de Fondos de Pensiones, Afiliados al
Sistema General de Pensiones y Afiliados al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, en ejercicio de
las facultades establecidas en el Decreto 205 de 2003,
aclara que la implementacion de la Planilla Integrada
de Liquidacién de Aportes, PILA, no modifico las
responsabilidades y obligaciones propias de los
actores, ni los aspectos sustanciales de la normatividad
en materia de la Proteccidn Social incluido el Sistema
de Seguridad Social Integral, por tanto, el tema de la
obligatoriedad de realizar aportes al Sistema General

de Pensiones no ha sufrido modificacion alguna.

Circular 038

Toda

Ministerio de la

proteccién social

Lugares libres de Humo y Sustancias psicoactivas en
las empresas. Se deben incluir actividades mediante el
Subprograma de Medicina Preventiva, campafias
especificas tendientes a fomentar la prevencion vy el
control de la farmacodependencia, el alcoholismo y el

tabaquismo, de todos los trabajadores de la empresa.

. Al empleador le corresponden obligaciones de
proteccion y de seguridad para con los trabajadores, y
a éstos obligaciones de obediencia y fidelidad para con
el empleador.

Procurar a los trabajadores locales apropiados y
elementos adecuados de proteccion contra los
accidentes y enfermedades profesionales en forma que

se garanticen razonablemente la seguridad y la salud.
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. Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso

9, 10, de accidente o de enfermedad. A este efecto en todo

11,12,13,56,57,205,206, | Congreso de la republica establecimiento, taller o fabrica que ocupe
Caddigo sustantivo de | 216,220,221,230,340, habitualmente més de diez (10) trabajadores, debera.

348, 349 . Todo trabajador que sufra un accidente de trabajo esta

trabajo

en la obligacion de dar inmediatamente aviso al
{empleador} o a su representante. EI {empleador} no
es responsable de la agravacion de que se presente en
las lesiones o perturbaciones, por razén de no haber
dado el trabajador este aviso o haberlo demorado sin
justa causa.

. Suministrar calzado y vestido de labor cada 4 meses
(trabajador cuya remuneracion mensual ser hasta de 2

salarios minimos).

Fuente. Matriz de identificacion de Requisitos Legales-SGSST. 7 de Julio 2021,

UAESP.

1.5. Metodologia

1.5.1. Enfoque
El enfoque de este plan de mejoramiento propuesto en este trabajo es cualitativo, este tipo

de estudio segiin Maanen (1983), se debe trabajar con técnicas cualitativas con valor interpretativo
que procura describir, analizar, descodificar, traducir el significado de hechos que se producen mas
0 menos de manera natural. EI enfoque cualitativo es un medio para explorar y entender el
significado individual o grupal adscrito a un problema social o humano. Inicia con la recoleccion
y andlisis de los datos, de este modo logra generar un conocimiento con una variedad de
concepciones, visiones técnicas, lo que permite una orientacion descriptiva de la actualidad de SG-

SST para lograr un reporte efectivo de la compafiia.

Para el desarrollo del enfoque cualitativo es necesario involucrar preguntas emergentes y
procedimientos tipicamente recolectada en el contexto del participante, analisis de los datos
construido de temas particulares del proceso donde el investigador hace la interpretacion del

significado de los datos y finalmente genera el resultado. Creswell, (2007).
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Basado en la teoria de Grinnell, (1997) Este tipo de estudio, inicia con la recoleccion y
analisis de los datos, con el fin de obtener informacion de las condiciones y cumplimiento de los
estandares minimos del SG-SST. Este estudio se desarrolla con la descripcion de los
procedimientos actuales de la compariia, con base de dichos datos se obtiene un diagnéstico que
conduce a proponer un plan de mejora y desarrollo continuo acorde a las necesidades, asi lograr
generar conocimiento y obtener un reporte seguro de los procesos de implementacion con una

variedad de concepciones y visiones técnicas.

1.5.2. Estrategia

Realizando la consulta en el Manual Planes de Mejora, elaborado por el profesor Martin
Alonso Mora Renddn; (2021), a continuacion, se detalla como se realiza el plan de mejoramiento.
En este ejercicio se asume la estrategia del plan de mejoramiento como un conjunto de acciones
planeadas, organizadas, integradas y sistematizadas que se deben realizar para impactar de manera
positiva los hallazgos identificados después de la aplicacion de una herramienta de diagnostico,
auditoria o similar. Su formulacién e implementacion sirve para producir en la organizacion
cambios en los resultados de gestion, mediante la mejora de sus procedimientos y estandares de

Servicios.

Al formular un plan de mejoramiento, establecemos un conjunto de acciones para eliminar
las causas de una o no conformidad detectada o que potencialmente tiene alguna probabilidad de

expresarse. Los hallazgos o no conformidades del plan de mejora, se pueden detectar por:

- Auditorias internas: calidad, gestion control, planeacion una valoracién del desempefio
personal o del proceso por parte de la direccion.

- Auditorias externas: Por un ente externo con funciones de inspeccion, vigilancia y/o
control una institucion acreditacion o certificacion.

- Autoevaluacion: realizada por el duefio del proceso en una funcion de autocontrol.

Toda situacion irregular encontrada durante cualquiera de los procesos anteriormente

mencionados se debe incluir informacion necesaria para que el interesado pueda entender y juzgar
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el hallazgo sin necesidad de explicacion adicional. Es importante detectar a tiempo el area o
proceso que necesite un plan de mejora, para poder mitigar a corto plazo el impacto que esta pueda
ocasionar en el desempefio operativo, calidad o el servicio organizacional y, asi establecer los
objetivos en el plan de mejoramiento para que se permite:

e Identificar las causas que provocan las desviaciones detectadas.

e Identificar las acciones de mejora a aplicar

e Analizar su viabilidad.

e Establecer prioridades en las lineas de actuacion

e Disponer de un plan de accion a desarrollar en un futuro y de un sistema de seguimiento y

control de las mismas.
e Negociar la estrategia a seguir.

e Incrementar la eficacia y eficiencia de la gestion.

Tomado de la guia para la elaboracién de un plan de mejora propuesto por ANECA (2021), es

necesario desarrollar los siguientes pasos:

1.5.2.1 Identificar el &rea de mejora.

Los hallazgos encontrados durante el proceso de evaluacion son el punto de partida para
definir si es necesarios realizar un plan de mejora. El diagnostico realizado puede ser interno o
externo. Algunas organizaciones prefieren que este diagndstico sea externo, como una manera de

obtener resultados totalmente imparciales y concretos que permita mayor atencion a lo encontrado.

1.5.2.2 Detectar las principales causas del problema.

La solucion del problema define en el momento que se haya la causa que lo origino. Para
ello existen algunas herramientas para su identificacion. Como, por ejemplo:

El diagrama de espina.

Diagrama de Pareto

Tormenta de Ideas.
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La utilizacion de algunas de estas herramientas permite analizar el problema
encaminandolo a implementar un plan de accién para el mejoramiento de las areas que género

dicha problematica.

1.5.2.3. Formular el objetivo.
Luego de identificar las &reas a mejorar causantes del problema, se definen los objetivos a
un periodo de corto plazo para mayor eficiencia en los procesos. Por lo tanto, se debe tener en

cuenta que estos objetivos han de expresar de manera clara que se debe logra.

1.5.2.4. Seleccionar las Acciones de Mejora.

Luego detectada la accion, definir las alternativas de mejora para posteriormente, priorizar
la més adecuada. Se propone a utilizar (Tormentas de Ideas) que facilitara la determinacion de las
acciones de mejora a llevar a cabo para superar las desviaciones identificadas.

1.5.2.5. Realizar la Planificacion.

En algunas ocasiones el resultado del ejercicio realizado, las acciones elegidas pueden
condicionar su puesta en marcha, o aconsejar postergacion del plan de mejoras segun el tamafio
de la problematica. Es, por lo tanto, imprescindible conocer el conjunto de restricciones que
condicionan su viabilidad. Es importante establecer el mejor orden de prioridad y dar lugar a las
mas urgentes, las que obtengan mayor impacto, la dificultad que pueda generar y evaluar el plazo.

1.5.2.6. Seguimiento del plan de mejoras.
Una vez elegidas el orden de prioridad se procederd a construir el plan de mejora,
incorporando elementos que permita realizar seguimiento detallado del plan, garantizando su

eficacia y eficiencia.



Figura 2. Disefio de un plan de mejora.

, . Detectar las
Identificar el area de . ..
] - principales causas del | -.| Formular el objetivo
mejora .
problema
Seleccionar las Realizar una I~ Llevar a cabo un
acciones de mejora i planificacion ' seguimiento

Fuente Guia Para Elaborar un Plan de Mejoras. ANECA (2021)

1.5.3. Método Deming (PHVA).

Este ciclo fue desarrollado por Shewhart, se utiliza a nivel mundial como una herramienta
en las organizaciones para la mejora continua. La norma 1SO 9000-2001 se basa en el ciclo PHVA,
ademas hace énfasis en la importancia para que una organizacion identifique, implemente, gestione
y mejore continuamente la eficiencia en cada uno de sus procesos con el fin de lograr sus objetivos.

Apoyandome en el Ciclo PHVA 'y aplicandolo al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el trabajo me permite planificar y definir las politicas al sistema he identificar los recursos que

se van a necesitar para la ejecucion de estas técnicas.

Figura 3. Ciclo PHVA

Eealizar acciones de mejora continua para
los mayores beneficios en seguridad ¥ salud
de los trabajadores. E1 conocimineto
v los planes para establecer el plan de
mejoramiento se logra a traves de la
investigacion cualitativ, especialmente 7 @ﬂ@l@
los factores de riesgos, junto con los peligros
a los que estan expuestos.

Revisar que los procedimientos y acciones ya
implementados esten arrojando buenos
resultados.

¥ las medidas en seguridad.
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Se debe planificar la continuidad de mejora
de los trabajadores, encontrar las cosas que
haciendo de forma errada ¥ crear nuevas

para darle solucion a esos problemas.

Poner enmarcha los procesos, realizar
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1.5.4. Técnicas para la recoleccién y andlisis de la informacion

Las técnicas de recoleccion de informacion se muestran de muchas maneras, depende del trabajo
que el investigador desea desarrollar, el método de recoleccion de informacion puede ser, por
encuestas, entrevistas, pruebas, evaluaciones fisioldgicas, entre otras. En tal sentido, para llevar a
cabo el trabajo de campo en la organizacion Rico Mora S.C.S, se hizo uso de las técnicas de
observacién no participante, encuesta, entrevista semiestructurada (en dos fases), y de

instrumentos como las matrices de informacion.

Basado en la pagina U.S. Departamento of Health and Human Services, (Modulo 4), las
encuestas son basadas por una serie de preguntas dirigidas a los participantes de la investigacion.
Estas encuestas se pueden desarrollar en persona, por correo electrénico o por teléfono; se utilizan
para obtener informacion sobre muchas personas, se pueden elaborar mediante preguntas, por

seleccién mdltiple o preguntas abiertas.

La entrevista, es una interaccion con el investigador y uno o varios participantes donde las
preguntas se formulan en persona. Durante la entrevista se expresan preguntas para obtener

informacion detallada.

Las Observaciones son registros tomados que no requieren participacion, pero son
necesarios para obtener registros de las conductas de los participantes. Un ejemplo de ello el
investigar puede recolectar informacidn acerca de un padecimiento a partir de los historiales

médicos.

1.5.5. Consideraciones éticas
Toda la informacion obtenida a partir de entrevistas del personal de la empresa o
documentos consultados seran de caracter confidencial y solo se utilizara solo con fines
académicos. Existe el compromiso del investigador de respetar las normas internas de
comunicacion de la organizacion evitando violar dichas politicas antes y después de su
realizacion, cuando el trabajo esté terminado se socializara los resultados finales con los

directivos de la empresa.
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2. Plan de Mejoramiento

2.1. Diagnostico

Para llevar a cabo la etapa de diagnostico en la organizacion Rico Mora S.C.S, se hizo

necesario aplicar varias técnicas para la recoleccion de informacién tal como se explica en el

apartado anterior. Ellas se aplican siguiendo las siguientes etapas:

Entrevista fase 1
En primer momento, me entreviste con el Gerente General y la Secretaria de Compafiia
para obtener detalles de la compafiia como: ubicacion, niameros de empleados y algunos

puntos claves sobre el estado actual en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Observaciones

En segundo momento se realiz6 un trabajo de campo en las instalaciones de la cantera en
compafiia del gerente general y su secretaria esto me permitié observar con mayor claridad
cada uno de los procesos operativos, el estado fisico de la cantera, conocer como son las
condiciones topograficas de los terrenos donde se ubica, tipo de elementos de proteccion
personal que utilizan los operarios, instalaciones de bienestar de los colaboradores (bafios,
comedor, y zona de reuniones), areas de evacuacion, zonas de acceso (entrada, salida),
parqueaderos disponibles para los vehiculos de carga pesada y de particulares.

En la visita de campo tuve la oportunidad de obtener registro fotografico, como evidencia
para identificar en donde se encontraban los puntos criticos a mejorar. Documentacion
sobre la implementacién de Seguridad y Salud en el trabajo como: procedimientos,
licencias, algunos perfiles y funciones del personal y un diagndstico inicial realizado por

un tercero en el afo 2022.

Entrevista fase 2.

El tercer momento, realice una entrevista abierta con cada uno de los trabajadores para
conocer las fortalezas y debilidades sobre el tema de seguridad y salud en el trabajo de
Compania Rico Mora. Donde cada uno manifestaba la falta de la entrega oportuna de las
dotaciones de trabajo, se sentia desprotegidos por la falta de un agente profesional en

Seguridad y salud en el Trabajo, debido a que las actividades de pausas actividades no las
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estaban realizando, manifestaron su preocupacion sobre las licencias de renovacion de

capacitacion de trabajo en alturas.

Una vez obtenida toda esta informacion me base en los estandares minimos para comparar
la informacion ya implementada y ejecutada segin la norma, y aquellos que no cumplian con los
requerimientos minimos establecidos permitiéndome dar un enfoque para la elaboracion del
diagnostico a partir de elementos como el analisis del sector y del mercado en el que opera la
organizacion asi como de los elementos que develan el estado actual de la implementacion del

SG-SST al interior de la organizacidn, tal como se evidencia a continuacion:

Compaiiia Rico Mora S.C.S de la Estrella- Antioquia, comercialmente llamado Cantera
Malabrigo, identificada con el NIT: 900.121.559-9, su actividad econdmica se desarrolla en el
sector minero, bajo las directrices, normativas y regulacion de la Agencia Nacional de Mineria
(ANM). La cantera esta ubicada en el nordeste antioquefio a 147 kildmetros de Medellin, en el
municipio de Yali, cerca al casco urbano de municipio de Vegachi, alli desarrolla sus actividades
operativas. Ademas, cuenta con un centro de acopio en la zona urbana de Vegachi. La cantera
Malabrig6é surge como una iniciativa de cambio social y una forma de generar ingresos y

desarrollo a la comunidad y por medio de la generacion de empleo en su zona de influencia.

Actualmente la mineria en Colombia se clasifica en 8 grandes grupos, segun el tipo de
mineria o explotacién, logrando un total de 9.602 titulos mineros, de los 114 millones de
hectareas del territorio colombiano solo el 5% estan tituladas para la actividad minera. EI mas
explotado es materiales de construccion que ocupa el 57 %, luego esta el uso de carbén que
representa un 17%, los metales preciosos se ubican en un 11%, la industria minera y piedras

preciosas se ubican en 4%, y otros metales se centran en 2%.

Las mayores areas del territorio para desarrollar proyectos mineros son en un 22 %
competencia de la gobernacion de Antioquia, seguido del Par Cartagena y el Par Valledupar que
ocupan el 10%. Lo que significa que la mineria se desarrolla en gran parte de los 32 departamentos
colombianos. La Agencia Nacional Minera (ANM) establecio que los proyectos de mineria estan



34

centrados en un 68% en personas naturales y solo el 32% restante se concentran en manos de

titulares con personas juridicas. A.N.M. (Agencia Nacional de Mineria Gov.Go)

Tabla 2. Asi es nuestra Colombia Minera

PAR MO BSA A 758 =
PAR BOGOTA = -
OB, ANT O OEUs 1&5E 2 et
PAR 1BAGILUE e Do
AR (CIUNC LT A E= o
AR B CARA PSR G - ==
PAR CART AGE MA =] p e
PAR PMARMIZALES L= ] ==
PAR CAaLl L= ] k=
PAR WALLEDWPAR L= ] e
PAR RMEDELLIM 2 e g
PAR PAST O 2 e 25
PAR OB DOy 2 e L=
TOTAL 56 A x0ED i)
TOTAL UNID ADES SUEO02Z tituwlos 5.186.076 HA

Fuente. Agencia Nacional de Mineria. Asi-es-nuestra-Colombia-minera. (GOV.CO).

En las estadisticas del Boletin Minera, se obtiene informacion del comportamiento que
ha venido teniendo el sector minero y hasta qué punto ha logrado contribuir al crecimiento

econdmico del pais.
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Figura 4. Inversién Extranjera Directa en el Sector Minero Colombiano

Inversion Extranjera Directa — IED
Sector Minero (Minas y Canteras) y demas sectores 2019-Primer
Semestre 2024
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Fuente. Sectoriales Boletin Minerales /Boletin mineria en cifras agosto 2024.

Segun en el Boletin Minera (2024), durante el primer semestre del afio 2024 la
explotacion de minas y canteras ha logrado una inversion extranjera en el pais del 15.6 % durante
el periodo, ubicando al sector colombiano como el tercer receptor de I.E.D. (Inversion Extranjera
Directa), después del sector petréleo y las industrias manufactureras. Este primer semestre del
afio, comparado al primer semestre del afio 2023, disminuyo un (- 62,3%), en el afio 2022
incremento (24.1%), 2021 fue el afio con mayor crecimiento de entradas de inversion extranjera
logrando (484,2%) y el afio 2020 también tuvo un incremento del (197,8%).

El sector de la minera es un factor importante en la economia del pais; es un elemento
critico para algunas organizaciones, desafortunadamente recordar las fatalidades que ha
generado este sector alo largo de los Gltimos afios en diferentes territorios de Colombia.; durante
el 2022, se presentd 526 muertes de trabajadores, 114 fallecidos se registraron por el sector de
minas y canteras, en el primer semestre del afio 2023 se han presentado 221 muertes, en pocas

palabras cada semana nueve trabajadores perdieron la vida en el desarrollo de labores. La
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explotacion de minas y canteras mantienen la primera posicion de fallecimientos. La mineria
debe ser armonica y orientada a los principios de sostenibilidad, que ha aprendido a desarrollar
una gestion efectiva en la identificacion de riesgos y que ha invertido importante recursos

tecnoldgicos e innovacion para apostarle a un estandar de seguridad y bienestar.

El sector minero se ha destacado en la economia del pais, por la buena contribucién que
le ha portado al PIB, con una participacion del 3% en 2022. La Asociacion de Colombiana de
Mineria afirmo que este sector contribuyo al cierre del afio con mas de 15 billones de pesos en
rubros de regalias, impuestos y otras contribuciones genero mas de 160.000 mil empleos directos
y 750 mil indirectos, cabe resaltar que el sector de mineria y canteras es aparato econémico de
los colombianos. Ademas, enfrenta algunos desafios debido a las practicas de mineria ilegal por
grupos delictivos y la no formalizada que se redundan en operaciones poco seguras las cuales
terminan impactando al sector de manera general. Basado del Articulo Proteccion-Seguridad-No
411. /Consejo Colombiano de Seguridad/Afio 69/Septiembre-Octubre de 2023.

2.1.2. Hallazgos del Diagnostico.

En tal sentido, con el fin de identificar el estado actual del sistema de seguridad y salud
en el trabajo de la Compafia Rico Mora S.C.S, el dia 10 de Agosto de 2024 se visito el
proyecto minero para verificar el cumplimento de las obligaciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo y se entrevisto el personal con fin de obtener informacion sobre las actividades
de obligatorio cumplimento segun lo considera el gobierno nacional mediante los decretos 1072
del 2015 (Decreto unico del sector trabajo), Decreto 0539 del 2022 Mineria a cielo abierto y la
Resoluciéon 0312 de 2019 Estandares minimos, en el recorrido pude evidenciar la operacién
habitual en la planta de trituracion, identificando las siguientes no conformidad que tienen el

potencial de convertirse en riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.

- No se evidencia registro de lista de asistencia de trabajadores.

- No se evidencia registro de lista de asistencia del personal visitante a la cantera.
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- Se evidencia que no cuentan con el personal idéneo con licencia en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), para la ejecucion de las actividades como lo exige la Resolucion 0312 de 2019,
articulo 17.

- Se evidencia que varios colaboradores presentan inconformidad por el estilo de mando,
condicion de la tarea y falta de apoyo de las directivas para la ejecucion de las actividades de
mejora y buen funcionamiento de la actividad productiva e industrial.

- Seevidencia que realizan trabajos en alturas sin la certificacion del curso.

- Se evidencia que no se ha trabajado en los informes mensuales del Copasst y Comité de
Convivencia.

- Se evidencia que no han suministrado dotacion a los colaboradores Cddigo Sustantivo del

Trabajo Articulo 230. Suministro de calzado y vestido de laboral.

De acuerdo con los hallazgos encontrados se procede a documentar el proceso, teniendo en
cuenta ademas que los estandares minimos SG-SST Seguridad y Salud en el Trabajo, dispuestos
en la resolucion 0312 de 2019, con el fin de obtener una informacion real y veraz del estado de la
organizacion y proceder a realizar el desarrollo del plan de mejoramiento de dicho proceso, tal

como se evidencia en la Imagen N 5.

Aspectos relevantes de la Resolucion 0312 de 2019 para el presente ejercicio de plan de

mejoramiento.

Es de vital importancia hacer alusion a la Resolucion 0312 de 2019, especialmente a los

articulos 16, 21 y 27. Publicado por el Ministerio de Trabajo (marzo 14,2024)

En el articulo 16, se comprende y se establece el nivel de cumplimiento de los estdndares minimos
que deben implementar todas las organizaciones publicas y privadas en Colombia segtn el nimero
de trabajadores. las empresas de méas de 50 trabajadores clasificadas en riesgo I, I, Il IV oV y
las empresas de (50) o menos de trabajadores con riesgo IV y V, debe cumplir con los siguientes
estdndares minimos establecido por la Resolucién 1302 de 2019, con el fin de proteger la

Seguridad y Salud de los trabajadores.
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“En el articulo 21 se entiende como requisito y de cumplimiento a los estandares minimos del
sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. El empleador liderara y se comprometera
con la aplicacion de los estandares minimos y la elaboracion, ejecucion y seguimiento del plan de
trabajo anual, asi como el sistema de auditorias internas para identificar las falencias, con la
oportunidad de llevarlas a una mejora continua basados en los estdndares ya mencionados. De
igual manera llevarlos a los demas sistemas de Gestion que al interior de la organizacion se estén
manejando, teniendo en cuenta el Sistemas de Garantia de Calidad del Sistema General de
Riesgos Profesionales establecidos en el capitulo 7 del titulo 4 de la parte 2 del libro del Decreto
1072 de 2015.

Se debe promover, garantizar y contar con la participacion de todos los trabajadores,
contratistas, estudiantes, y demas personas que presten o ejecuten actividades, en las sedes,
instalaciones o dependencias de las diferentes empresas para la implementacién del Sistema de

Gestion de SST y el cumplimiento de los Estandares Minimos de SST.”

Por otro lado, se encuentra el articulo 27, estableciendo la tabla de Valores de los Estandares
Minimos. Esta tabla permite evaluar anualmente cada uno de los items que componen cada uno de
los numerales de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion SST los cuales al final de cada
evaluacion arroja un porcentaje que permite el nivel de cumplimiento de la resolucion 1302 de
2019. Segun el nivel de Riesgo que tienen las empresas anteriormente mencionada en el articulo
16.

En la siguiente Imagen, se realiza la evaluacion de tabla de valores, correspondiente el nivel de
cumplimiento de los 62 estandares minimos que debe cumplir la Compafiia Rico Mora, cataloga

en riegos V.
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ESTANDARES MINIMOS SG-SST
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El presente formulario es documento pablico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (C6digo Penal Colombiano)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL SG-SST

EL NIVEL DESU EVALUACION ES:

MO DERADAMENTE
ACEPTABLE
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2.2 Analisis del Proceso.

De acuerdo a la Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio de Trabajo, la Compafiia Rico
Mora S.C.S, no cumple al 100% con los estandares minimos a los que est& obligado segun el alto
riesgo de su actividad, por ser una compariia minera debe cumplir con los 62 estandares minimos
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Como se puede evidenciar en la Imagen
No 4, la compafiia se encuentra en un 68.5% de cumplimiento, quedando un porcentaje del 31.5
% por ciento sin ejecutar, este nivel de cumplimiento, aunque la considera como una organizacion
moderadamente estable la obliga a disefiar un plan de accion para lograr el porcentaje exigido.
La figura siguiente me permite observar con mayor visibilidad el nivel de cumplimiento de sus
procesos, arrojando un valor numérico de cada uno de los estandares, proyectando un porcentaje

individual de ejecucién y evaluacion.

Porcentaje de cumplimiento de los Estandares Minimos del SGSS

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

. PLANEAR II. HACER Ill. VERIFICAR IV. ACTUAR

= Maximo Obtenido
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2.2.1. Planear

De los hallazgos encontrados y del no cumplimiento del 25% en el planear fueron:

1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad en el Trabajo.
1.1.3 Asignacion de Recursos para el Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el

Trabajo.
1.1.7 Capacitacion COPASST
1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia.
2.6.1 Rendicion de cuentas
2.10.1 Evaluacion y Seleccion de Proveedores y Contratistas.
Se identifica la falta de compromiso de la alta direccion, la no asignacion de recursos financieros,
humano y técnico para la planificacion, ejecucién y verificacion de las funciones vy
responsabilidades del personal y el desconocimiento de la norma en Seguridad y Salud en el
Trabajo, debido a la falta de un profesional que guie estas actividades, establezca los procesos,
formatos y guias de acuerdo a las necesidades de la organizacion.

2.2.2 Hacer.
Los hallazgos en el hacer, el resultado obtenido es del 46% debido a:
3.2.2 Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Laborarles

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccidn Personal EPP.

Se puede concluir que las causas de estos hallazgos en los sistemas de Gestion se vuelvan obsoletos
debido a la no ejecucion de las formaciones realizadas en las fechas planificadas, a no realizar

induccidn de funciones y responsabilidades del SG-SST para los trabajadores y contratistas.

2.2.3 Planificar.

En el planificar su nivel de cumplimiento se encuentra en el 2.5%. Encontrandose la no ejecucion
de:

6.1.2. Las empresas adelantan auditorias por lo menos una vez al afio.

6.1.4 Planificacion auditorias con el Copasst.
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Estos hallazgos se dan debido a la falta de un Profesional en seguridad y salud en el trabajo que
guie y planifique estos procesos, permitiéndole a la compafiia evaluar anualmente el nivel de
cumplimiento de los estandares minimos, ademas la falta de compromiso de la alta direccion con

estas labores.

2.2.4 Actuar.
Este hallazgo se evidencia la falta de compromiso y de interés, debido que su nivel de
incumplimiento es totalmente en cero. No se pone en marcha los procesos y ademas no se toma

acciones para el mejoramiento de las actividades

2.3 Descripcion de la estrategia.

2.3.1. Auditorias internas periddicas para medir las brechas del cumplimiento de la
seguridad y salud en el trabajo.
La alta direccién, en compafiia del vigia ocupacional, debe planificar las auditorias internas

anualmente de la siguiente forma:

Hacer la programacion de auditorias Internas en un formato que garantice una informacion
completa y confiable, identificar los hallazgos y conducirlos al plan de mejora segln
correspondan. Este plan de auditoria debe contener: Los temas a auditar, las fechas en las que se
realizara cada una de las areas y asignar el auditor responsable para la auditoria, el auditor debe
ser una persona totalmente independiente al area auditada.

El alcance de la auditoria contempla lo siguiente:

a) El cumplimiento de la politica de SST.

b) La evaluacién de la participacion de los trabajadores.

c) Lacompetenciay la capacitacion de los trabajadores en SST.

d) La forma de comunicar la SST a los trabajadores y su efectividad.
e) La planificacion, desarrollo y aplicacion del SG-SST.

f) La prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

g) Elalcance y aplicacion de la SST, en los proveedores y contratistas.


http://../2%20Formatos/FR-51%20Programa%20de%20Auditorias.xls
http://../2%20Formatos/FR-51%20Programa%20de%20Auditorias.xls
http://../2%20Formatos/FR-51%20Programa%20de%20Auditorias.xls
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h) La supervision y medicion de los resultados.

i) El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y su efecto sobre el mejoramiento de la SST en la empresa.

j) Laevaluacion por parte de la alta direccion.

k) Las acciones preventivas, correctivas y de mejora.

Las conclusiones del proceso de auditoria, deben determinar si la puesta en préctica del
SG-SST y cada uno de sus componentes y subcomponentes, permiten entre otros lo siguiente:

e Establecer si es eficaz para el logro de la politica y los objetivos en SST de
la empresa.

e Determinar si promueve la participacion de los trabajadores.

e Comprobar que se tengan en cuenta el andlisis de los indicadores y los resultados
de auditorias anteriores.

e Evidenciar que se cumpla con la legislacion nacional vigente aplicable en materia
de SST y los requisitos voluntarios que en materia de SST haya suscrito la empresa;

e Establecer que se alcancen las metas y la mejora continua en SST. SafetYA,
(Marzo3,2018)

2.3.2. Auditoras externas bajo el decreto 1072 del 2015 preferiblemente anual, para medir
el nivel de cumplimiento de la norma. Estas auditorias es un procedimiento estandarizado para
evaluar la eficacia de un programa de Seguridad y Salud Ocupacional o un Sistema de Seguridad

y Salud en el Trabajo

El auditor externo siempre debe ser imparcial a los hallazgos encontrados, esta clase de
auditorias reflejan con mayor precision el estado, la norma y la imagen corporativa en que se

encuentra realmente la organizacion. Intersalud Ocupacional (noviembre 26, 2024).
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Debido a los Hallazgos encontrados por la falta de recursos para llevar a cabalidad la Gestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo, me reuni con el Gerente General de la compafiia Rico Mora para

realizar la Planificacion de los Recursos que amerita mayor responsabilidad.

A continuacion, se detalla los costos que debe asumir la Compafiia Rico Mora S.C.S, para

la implementacion y mejora de la Gestion y Seguridad y Salud en el Trabajo (SST —SST), para el

afio 2025 y el bienestar de sus trabajadores.

Este presupuesto muestra el valor unitario de cada elemento, y el valor total que le costara a la

compaiiia la implementacion y ejecucién anual.

Tabla 3. Recursos Financieros afio 2025.

RECURSOS FINANCIEROS

RECURSO

DESCRIPCION

valor unitario

valor total anual

RESPONSABLE DE SOLICITAR

Fumigaciones dos veces al

Se debe fumigar todas las areas del
proyecto, para evitar la propagacion

400.000

800.000

Mario Alfonso Pastrana

botiquin se debe renovar o cambiar.

ano de roedores e insectos
| y Tapabocas 150.000 Mario Alfonso Pastrana
E ementg:rggn;;rlotecuon Gafas de proteccion visual 350.000 625.000 Mario Alfonso Pastrana
botas de seguridad 125.000 Mario Alfonso Pastrana
) camisas 65.000 .
Dotacion - 580.000 Mario Alfonso Pastrana
pantalén 80.000
Recarga de extintores Cadaafio seig(ra]tt)gpesrecargar los 1.500.000 1.500.000 Mario Alfonso Pastrana
De acuerdo a la resolucion 2346 de
Examenes ocupacionales de 2007, se deben practicar exdmenes de
reti‘rjo retiro al personal que cesa el contrato 30.000 Mario Alfonso Pastrana
laboral con la empresa, no es
obligatorio.
De acuerdo a la resolucion 2346 de
Examenes ocupacionales de 2007, se deben practicar exdmenes de
n rzra)so ingreso al personal que cesa el 27.000 Mario Alfonso Pastrana
g contrato laboral con la empresa, es
obligatorio.
De acuerdo a la resol_ucmn 2346 de 2.800.000
2007, se deben practicar exdmenes
periddicos al personal que cesa el
contrato laboral con la empresa, es
obligatorio.
Examenes acupacionales Optometria 19.000 Mario Alfonso Pastrana
periddicos A
Perfil Liquido 28.000
Glicemia 25.000
Espirometria 35.000
Examenes postulates+A12:A17 34.000
Dotacién de botiquin Una vez se venza la dotacion del 200.000 200.000 Mario Alfonso Pastrana
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Una vez elaborado el presupuesto fue avalado por el gerente general, disponiendo de los recursos
disponibles en su flujo de caja, para mantener adecuadamente la dotacion y los elementos de
seguridad que merita la labor de sus trabajadores dentro de la cantera, para los examenes
ocupacionales de retiro, ingreso y periddicos se cotizo un valor unitario para mayor vision
presupuestal del recurso, logrando la ejecucion de este requisito y para los demas elementos se
otorga un presupuesto anual , debido que son actividades que se realizan dos veces al afio. El

presupuesto esta balado hasta el 31 de diciembre del 2025.



operativos del afio 2024, la compafiia Rico Mora, procede a disefiar un plan de mejora para dar

cumplimiento a los 62 estandares minimos y que sea ejecutado en una fecha determinada.

Tahla 4.

Con base a los resultados obtenidos sobre el nivel de incumplimiento de algunos procesos

Plarn de accidn.

3. Plan de accion
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Plan de mejora

Seguimi
ento
Fecha g
. Fecha (Periodi
Oportunidad de Mejora Causas del Acciones de Objetivo Meta Indicador de de_ Responsable | cidad de Estado_’de la
problema Mejora Inicio termina la accion
cron medici6
n)
Capacitar al
personal sobre la
importancia  de
generar Cumplir
. . reuniones  cada Mantener al 100% Mario Alfonso
No s evidencia Falta de | trimestre y que | actualizado los | con las Pastrana
conformacion de Integrantes capacitacion al | esta conlleve el | documentosy actas y No aplica | 03/10/24 | 03/10/26 | Resolucion trimestra Abierta
y actas de reuniones del ] |
- - - personal acta de| actasde las firmas de 000164 del 3
comité de convivencia . . -
aprobacion de la reuniones. las de abril 2017
reunion y reuniones.
asistencia  por
cada uno de los
integrantes.
Mantener el No de
No se tiene un | Generar formato control personas del Mario Alfonso
No se evidencia registro de | formato para | para los registros sequimien ti’) de afio anterior / Pastrana.
lista de asistencia a personal | llevaracabo | de las entradasy Ig No de 02/01/25 | 15/03/25 | Resolucion diario | Abierta
- : as personas
visitante este salidas de los Ue inaresan a personas del 000164 del 3
requerimiento. visitantes. a 9 presente afio de abril 2017
la cantera. -
100
La compafiia | Contratar
no cuenta con | profesional  en
Se evidencia que no cuentan | personal gestion de Cumplir al
con el personal con licencia | idéneo para la | seguridad y salud | 100% con los Contratar Mario Alfonso
SST, para la ejecucion de las | implementacio | en el trabajo para estandares aun Pastrana.
actividades de seguridad y [ n del Sistema | mantener minimos con el rofesiona No aplica | 05/10/24 | 05/10/25 | Resolucion mensual | Abierta
salud en el trabajo, | de Gestion de | actualizado los | respaldo de un P | 000164 del 3
Resolucion 0312 de 2019, | Seguridad vy | requisitos profesional en de abril 2017
articulo 17. salud en el | Legales que debe SG-SST.
trabajo  (SG- | cumplir la
SST) compafiia.
Se evidencia que varios La falta de un Contra}tar un Cumplir
colaboradores presentan - profesional  en No de
: . . profesional en o Mantener un 90% L
inconformidad por el estilo sequridad y gestion de actualizado los de las actividades Mario Alfonso
de mando, condicion de la salud en el seguridad y salqd requisitos y las | actividade de_l ano Pastrana.
tarea y falta de apoyo de las - en el trabajo P P anterior / No - .
L : L trabajo, genera . politicas s exigidas 05/10/24 | 31/12/25 | Resolucién mensual | Abierta
directivas para la ejecucion situaciones e realizar las tareas organizacionale enel de 000164 del 3
de las actlw_dades ple mejora | - o formidad pendientes y sdela decreto actividades de abril 2017
y buen funcionamiento de la mantener la oy del presente
L . de los procesos . . compaiiia. 1302 de -
actividad productiva e . mejora continua afio *100
operativos. 2019

industrial.

para el bien del
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trabajador y la de

la compafiia.
No cuenta con Capacitar al Cumplir Mario Alfonso
. . . el personal | Mantener P al 100%
Se evidencia que realizan 1d6neo ara | actualizado  las personal sobre con las Pastrana.
trabajos en alturas sin la P - - la importancia . .| Noaplica |15/10/24 |31/12/24 | Resolucion Cerrada
N que lleve a | Licencias en capacitaci
certificacion del curso. de llevar acabo 000164 del 3
cabo esta | alturas. . - ones en -
: - esta licencia. de abril 2017
exigencia. alturas.
Obtener la
informaci
Falta de necé):aria No de
personal en el | contratar un Mantener " | incapacidade Mario Alfonso
. . , - - que nos ~
Se evidencia que no se ha | area de | aprendiz de salud | actualizado los ermita s del afio Pastrana.
trabajado en los informes | recursos ocupacional para | documentos del rrrjle dir el anterior/ | 02/01/25 | 31/12/25 | Resolucion mensual | Abierta
mensuales de incapacidades. | humanos para | la actualizacién | personal por incapacidade 000164 del 3
. I : - estado de = -
llevar a cabo | de lainformacién | incapacidad. s afio de abril 2017
salud de -
este proceso. los presente*100
empleado
S.
. . Realizar con
Se _ev_ldenua gue_no han Falta de | anterioridad las| Mantener al Cumplir Mario Alfonso
suministrado dotacion a los o o
colaboradores Cédigo Recursos para cc_)tlzauones personal con la | al 100% ) Pastran_f%. trimestra
- 2~ | mantener la | trimestrales  de Dotacion con los No aplica | 18/10/24 | 18/10/24 | Resolucion Cerrada
Sustantivo  del ~ Trabajo L i - |
p - Dotacién a | dotacion para la| Adecuadaya | requisitos 000164 del 3
Articulo 230. Suministro de | . - - -
tiempo entrega de este a tiempo exigidos. de abril 2017

calzado y vestido de labor.

tiempo

Debido al nivel de riesgo en el que se encuentra la Compafiia Rico Mora S.C.S, se ve obligado a
disefiar un plan de accion para mitigar los hallazgo encontrado, perdiéndole cumplir con los 62
estandares minimos al 100 % como lo indica el Decreto 1302 de 2019, lo que significa que si la
alta direccion no planifica, ni asigna el recurso necesario para la correcta planificacion, ejecucion
y verificacion de las actividades en Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, al final del cada

periodo se vera perjudicado por el indicar de la tabla de valores que amerita que se actué de manera

inmediata.

En el plan de accion se evidencia dos actividades debido al nivel de riego que representan para la

operatividad y bienestar de sus trabajadores, se tuvo que actuar y cerrar inmediatamente en el

periodo del afio 2024.

Para los Trabajos en Alturas, en algunas actividades de la cantera, es de vital importancia mantener

capacitado y actualizado este proceso.

La dotacién del personal dentro de las organizaciones es una ley que se debe cumplir, y el personal

de la cantera llevaba un afio sin que este se le suministrara
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4. Recomendaciones

e Definir roles y responsabilidades para cada uno lideres de cada area.

e Registrar toda persona que ingrese a la cantera y verificar la seguridad social. Esta medida
permite a la organizacion evitar cualquier accidentabilidad en la cantera.

e Enviar a los colaboradores que realizan trabajos de alturas a los centros de entrenamiento
y asi obtener los certificados que garanticen la idoneidad de las personas que autorizan y
ejecutan estos trabajos oportunamente.

e Por Ultimo, se le recomienda a la Compafiia Rico Mora cumplir a cabalidad el siguiente
cronograma de actividades para mantener el control, ejecucion y evaluacion de tareas para
el afio 2025

Procedimiento: EI cronograma consta de los siguientes items, responsable, meta, dirigido
al area que corresponda y cumplimiento, la planificacion se debe realizar mes a mes, es decir de
enero a diciembre, cada uno de los temas a avaluar estan relacionados con los estdndares minimos
que debe cumplir la Compafiia Rico Mora C.S.C; la calificacion sera cuantitativa donde el
numero “1 “indica el cumplimiento de la actividad y el “0” la actividad pendiente, al final de cada
mes arrojara el resultado de ejecucion y permitira evaluar de manera inmediata requiere 0 no un
plan de mejora, esto quiere decir que el cronograma a punta a la mejora continua de la organizacion
mediante el PHVA.
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Tabla 5. Cronograma de Actividades para el afio 2025.

CRONOGRAMA 2025
ENERO - DICIEMBRE DE 2025 FIRMA DE
TEMAS, RESPONSABLE | META DIRIGIDOA [ CUMPLIMIENTO TOTAL RBP&NLS:BLE
ACTIVIDAD

N
Conformacion del COPASST  (Soportes de convocatoria y!
eleccion, acta de nombramiento del empleador , entrevistal Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
con el personal, divulgacion de roles y responsabilidades del Coordinadora ssT|  100% COPASST
Sistema de Gestion en Sequridad y Salud en el Trabajo al[ 0 o0 0
[COPASST  (Acta de divulgacion y entrevista con los| Ejecnlado
\ratejadores, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0
Actualizacion y Divulgacion del Plan Anual del Sistema de Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (Soporte de 0

Asesor SST 100% EMPRESA 7
ejecucion de actividades, planes de mejora, Acta de! sor Ejecutado
divulgacion y entrevista con el personal) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0
Asignacion de recursos para el SG SST ( Inventario de Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tecursos, presupm§10 detallado, actas y registro de Coordinadora SST|  100% EMPRESA 0
seguimiento, revision gerencial detallado, plan anual en SST Ejecnlado

1g entrevista con los trabeadores) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Q

. . ; " Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
st o [CstesT| som | everess (R -

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Divulgacion a todo el personal de responsabilidades del Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
comité de convivencia laboral, (Acta de divulgacion y Coordinadora 100% EMPRESA Eiocutato

32 [entrevista con el personal). LeE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reunlf)nes del Comité de Convivencia laboral (actas de Coordinadora 100% EMPRESA Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
reunion ordinarias y extraordinarias) -

33 Ejecutado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Actualizacion de Politicas del Sistema de Gestion en Asesor SST - Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Segundady $‘If1d en el Trabajo (P.o.h't\cas de‘SF,’ Soportes Cere‘me y 100% EMPRESA  |Electtado
de comunicacion, soportes de revision, publicacion de la Ingeniero de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
politica y entrevista con trabajadores) minas

34 0
Actualizacion del Plan de emergencias (Documento de! 0 o o o N 0 0 0 o o o o
emergencias, soportes de divulgacion y entrevista con el Programado 0

ersonal, planos de instalaciones y rutas de evacuacion, actal :
P Planos de instalacionsy ILtzs 6e evacuaci Asesor SST 100% | Todo el personal [Ejecutado
de conformacion de brigada, realizacion de simulacros y!
capacitaciones, procedimientos operativos, y anélisis de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
48 |Vvulnerabilidad, dotacién de brigada.) 0
Progre
Induccion al personal Nuevo (Evaluacion y entrevista con el s 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P Y AssorSST | 100% EMPRESA =
personal) Eiectaco 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

54 0
Actualizar programa de Elementos de Proteccion Personal Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(identificacion de necesidades de EPP, Matriz de Elementos| oo/ 0
de Proteccion Personal, Soportes de EPP, Soporte de| ™\ - &Ty 100% EMPRESA  |Elecutado
Capacitacion, Observacion en el lugar del trabajo del uso, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

58 [entrevista con el personal). 0
charlas de Autocuidado (Evidencias de capacitacion y|Coordinadora y/o Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

. . 100% Todo el personal =
entrevista con los trabajadores ) Asesor SST Ejecutado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

60 0
Actualizacion Plan de Ventilacion (Documento de Plan de Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ventilacion, soportes de implementacion de plan de Coordinadora SST [ 100% T
ventilacion y entrevista con el personal). EMPRESA A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

70 0

izaci6 i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
s e o o, O | | e (8 :
2 p v P Ejecttado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
TOTAL Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL jecutado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% DE CUMPLIMIENTO MENSUAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL %SGSSTPROGRAMADO/ANO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL %EJECUTRADO MENSUALIARO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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5. Conclusiones

Una compafiia después de realizar un diagndstico debe definir y priorizar las causas mas
relevantes que puedan intervenir en la operatividad de la compafiia, poner en marcha un plan
de accion para mitigar los hallazgos encontrados, manteniendo el control y seguimiento de

estas.

La implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo no culmina solo con la
documentacion obtenida, si no con la planificacion, ejecucion y verificacion de las

actividades que decreta la Resolucion 1302 de 2019.

Para un buen funcionamiento en la Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo es importante
que la Compafiia Rico Mora, gestione anualmente de manera oportuna las auditorias internas

para mayor comprension y validacion del nivel de cumplimiento de la norma.

La tabla de valores de los estandares minimos mide el nivel de cumplimiento que debe
implementar las organizaciones en Colombia y con base al resultado obtenido del ciclo
PHVA se planifica y se evalta un plan de mejora, para lograr al 100% del indicador exigido.
De esta manera la alta direccion de la Compafiia Rico Mora debe garantizar y participar de
las actividades de manera comprometida siendo un ejemplo para los trabajadores y el equipo

operativo, fortaleciendo la cultura organizacional y que esta permanezca en el tiempo.

Los cambios son necesarios dentro de las organizaciones, ayudan a mantenerse en el tiempo.
Lograr un sistema de seguridad y salud en el trabajo implica un compromiso no solo de la
administracion, si no todos los que se involucran en ella. Las organizaciones deben despertar
el sentido de pertenencia de sus colaboradores, manteniendo el beneficio de implementar un
sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, generando la participacion activa de las personas
y de la alta direccion.
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La revision de los proceso dentro un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en un
periodo determinado, ayudan a mitigar los impactos de accidentabilidad, generando
sostenibilidad y bienestar para sus trabajares. Ser parte del desarrollo y cumplimiento de los
decretos y resoluciones en Gestion de seguridad y salud en el trabajo de la Compafiia Rico
Mora, fortalece mi liderazgo y mi profesion, logrando mejorar la calidad de vida de la

sociedad dentro de las organizaciones.

Los administradores de las compafiias, para implementar la Gestion en seguridad y Salud
en el Trabajo solo se basa en obtener la documentacion exigida para operar, algunos se
enfocan en generar rentabilidad para los accionistas. La alta direccion debe velar por el
bienestar de su mayor activo que representa sus trabajadores ser participe de la ejecucion de

las actividades que exige la SG-SST.
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