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RESUMEN

Este trabajo analiza la importancia de la
educacion financiera en la facultad de
derecho de la universidad auténoma
latinoamericana, la tesis que sostiene es que
si no se ensefia inteligencia financiera
posiblemente vamos a tener abogados
desempleados con mal manejo de sus
finanzas. Para desarrollar nuestro trabajo
hemos planteado tres capitulos, el primero
apunta a realizar un acercamiento a lo que
es la educacion financiera, el segundo a
verificar como desde la legislacion
colombiana se ha regulado la educacion
financiera y los vacios que esta presenta
frente al tema y el tercero apunta a proponer
métodos de ensefianza que debe
implementar la universidad para educar en
finanzas a sus futuros abogados.

La metodologia empleada es de corte
hermenéutica, ya que, a través de encuestas
realizadas a estudiantes de la facultad de

derecho interpretamos un problema
juridico.

Palabras clave: educacidon, finanzas
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legislacion.

ABSTRACT

This work analyzes the importance of
financial education in the law school of the
Latin American autonomous university, the
thesis that it maintains is that if financial
intelligence is not taught, we will possibly
have unemployed lawyers with bad
management of their finances. To develop
our work we have proposed three chapters,
the first one aims to make an approach to
what financial education is, the second to
verify how financial education has been
regulated from Colombian legislation and
the gaps that it presents regarding the issue
and the third is to propose teaching methods
that the university should implement to
educate future lawyers in finance.

The methodology used is hermeneutic,
since, through surveys of students from the
law school, we interpret a legal problem.

Keywords: education, personal finance,
students, law, legislation.
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Introduccion

La presente investigacion se refiere al tema de la educacion financiera tomada como un
proceso necesario para los consumidores financieros y su participacion en el mercado, pero
que tan buena ha resultado y respondernos, si el acceso a ella resulta determinante o no, a
la hora de la toma de adecuadas, importantes y determinantes decisiones en materia
financiera que realizamos en nuestra vida.

Aunque cabe destacar que la idea acerca de este trabajo de analizar la necesidad de la
implementacion financiera, surgio después de varias asesorias del profesor William Cerén
en el desarrollo de la materia investigaciéon V, €l nos plante6 distintas modalidades de
investigacion y la importancia de estudiarla y que los jévenes la apliquemos en nuestra
vida profesional. Para analizar la necesidad de una posible implementacién de un nuevo
curso dentro del pensum para la carrera de derecho, que podria denominarse “Educacion
financiera para estudiantes de derecho” se hizo necesario en principio que nos
plantearamos la modalidad o manera de obtener la informacion para esclarecer si la
comunidad académica de estudiantes del pregrado de derecho de la Universidad Auténoma
Latinoamericana presentaban problemas con el manejo de sus recursos financieros, en
primer lugar pensamos en las entrevistas a un grupo de ellos pero esto se complicd
severamente a raiz del aislamiento obligatorio que genero la pandemia del Covid — 19, por
lo que con la modalidad de educacién virtual vimos como una clara opcion por no decir
que la tnica, las encuestas en plataforma digital.

La investigacion se realiz6 con una serie de preguntas dirigidas a los estudiantes de derecho
de la Universidad, con la finalidad de identificar la proveniencia de sus recursos financieros
y el uso de los mismos y asi tener un claro diagndstico de la viabilidad de la
implementacion de un nuevo curso que se denomine como lo expresamos con antelacion
“educacion financiera para estudiantes de derecho” ya que no representa los mismos
lineamientos de la economia dictada regularmente por lo que el objeto de estudio en ambas
es distinto.

En la encuesta con los estudiantes, los items de la misma se perfilaron con topicos sobre
finanzas y acerca de que conocimiento poco o basto sobre las buenas précticas financieras
tienen los estudiantes de la facultad de derecho de la universidad auténoma
latinoamericana, tuvo buena acogida la encuesta ya que un considerable numero de
personas la compartio y la diligencio.

A medida que empezamos a indagar un poco mas sobre educacion financiera, y el tema de
asociarlo y dirigirlo mas a la posible implementacion de esta dentro del curriculo un curso
de educacién financiera en la carrera de derecho, fue el hecho de que como estudiantes
entendiamos mas esta posicion y al conocer e indagar acerca de un prejuicio que muchos
tenemos de que los abogados resultan no ser los mejores administradores de su propio
dinero.



Inicialmente tomamos como problema principal el hecho de la incidencia que tiene la
formacion financiera en relacion a la toma de favorables decisiones econdmicas, y evitar
asi incurrir en productos financieros equivocados e innecesarios.

En tanto a la justificacion de este trabajo comprendimos a medida de las averiguaciones
necesarias para llevarlo a cabo, que la educacion financiera es tomada como un proceso
necesario para los consumidores financieros y su participacion en el mercado, e
indagdbamos para respondernos las preguntas inicialmente planteadas e ir dandole un
rumbo a nuestro trabajo de investigacion, el resolver las preguntas eran el primer paso.

Motivamos nuestra hipotesis inicial, en el hecho también de la pandemia que esté afectando
al mundo no solo en materia de salud, sino también en el aspecto econémico y ver como
se ven afectados los empleos, la capacidad financiera de las personas y que tanto o no
estabamos preparados para emergencias similares a esta.

Ya que existen variables que definen él porque es importante recibir una adecuada y
oportuna alfabetizacion financiera, es por ello que este trabajo tiene como finalidad
identificar el estado y la situacion actual de esta en los estudiantes del pregrado de la
facultad de derecho de la Universidad Autonoma Latinoamericana, resulta necesario para
el desarrollo de los futuros profesionales cultivar en ellos un pensamiento un tanto mas
consiente y/o reflexivo necesario al momento de tomar decisiones responsables e
informadas sobre temas econdmicos y financieros que favorezcan la realizacion de sus
proyectos de vida.

Uno de los objetivos que nos planteamos principalmente con este proyecto fue el de la
identificacion de las politicas y leyes en materia de educacion financiera y su eventual
incidencia en la adquisicion de préstamos informales.

También se hacia necesario a medida que avanzabamos analizar el hecho de que tan
eficaces estan siendo las politicas en materia educativa y el desarrollo legislativo que ha
tenido nuestro pais en materia de educacion financiera y asi darnos cuenta si son aplicadas
0 no.

Dentro de las asesorias modificamos los objetivos que nos ibamos planteando, el mas
importante al iniciar fue el poder realizar un acercamiento a lo que es la educacion
financiera lo cual permitiria servir como punto de partida para la investigacion y desarrollo
de los objetivos siguientes, nuestro segundo objetivo apunta a realizar una consulta sobre
cudl ha sido el desarrollo legislativo en el pais en materia de educacion financiera, y como
ultimo capitulo y no menos importante el de identificar métodos de ensefianza ya
impartidos en materia de alfabetizaciéon econémica en los menores y jévenes y que tan
importante resulta su implementacion en nuestra universidad, para ello nos apoyamos de
una encuesta realizada a estudiantes de pregrado de la facultad de derecho de la
universidad.



Aunque posiblemente en la edad promedio de los estudiantes de pregrado no se logre
dimensionar la gran relevancia que puede llegar a tener el adquirir los adecuados
conocimientos para un inteligente manejo de los diferentes productos financieros, basados
en el acceso a la informacion, incentivando desde la formacion académica universitaria a
que empiecen a considerar la importancia de que se les empiece a impartir la educacion
financiera apuntado asi al mejoramiento y fortalecimiento en el desarrollo profesional y
social del pais.

Esto al entender que cada uno de los sujetos de la sociedad estamos inmersos a una variedad
de riesgos y posibles tropiezos en el objetivo de materializar sus proyectos de vida y
nombrando la probabilidad de incurrir en deudas inadecuadas o gastos innecesarios,
algunos de ellos también denominados gastos hormiga que a mediano y largo plazo podrian
resultar siendo considerables cifras de dinero, que para un estudiante, la capacidad
econdmica es bastante limitada y muchos de ellos depende de la ayuda econdémica de sus
padres, financiando una carrera con la esperanza de que esta de frutos.

La metodologia usada para el desarrollo de la investigacion es de corte hermenéutico
cuantitativo, ya que, nos apoyamos de encuestas, analisis e interpretacion de la informacion
recolectada e incorporamos elementos a través de los cuales se pretende priorizar el analisis
e interpretacion de normas y documentos que sirvan para indagar sobre las
posibles percepciones que se vayan generando en su desarrollo y plasmar en un tono
descriptivo el resultado de estas, para asi lograr sostener nuestra hipdtesis planteada al
pretender realizar este proyecto.

Coémo lo mencionamos anteriormente, dividimos nuestro trabajo en tres capitulos y
queremos profundizar un poco més a que apunta el contenido de cada uno de ellos, siendo
el primero, el capitulo en el que investigamos los conceptos claves los cuales son de gran
importancia para el entendimiento y desarrollo de la investigacion, ya que seran nuestro
punto de partida para el adecuado desarrollo del tema que se estd discutiendo,
permitiéndonos esto sostener la tesis que planteamos inicialmente de la necesidad de la
educacion financiera en los fututos abogados de la facultad de derecho de la universidad
auténoma latinoamericana.

En el capitulo II consultamos y enmarcamos el desarrollo legislativo a nivel de educacion
financiera que ha tenido el pais, pretendiendo con esto identificar que tan avanzado y que
tan prioritario tienen nuestros legisladores el tema de las finanzas personales.

En el capitulo III buscamos proponer métodos de ensefianza sobre educacion financiera y
como estos deberian ser implementados en la facultad de derecho de la universidad, esto
con la finalidad de formar futuros abogados que tengan un buen manejo de sus finanzas
personales; para esto nos apoyamos de las encuestas realizadas a los estudiantes de la
facultad de derecho para asi poder realizar un diagnodstico de que tanto conocen sobre
educacion financiera y que tanto saben manejar sus finanzas personales.



Una vez que se desarrollaron los tres capitulos del presente trabajo, se culmina esta
investigacion con las conclusiones a las cuales se llegd después de la respectiva
materializacion de cada uno de los objetivos planteados inicialmente; y como conclusion
principal se logra dar respuesta a la pregunta que motivd iniciar este proyecto de
investigacion y es /Qué tan necesaria es la implementacion de la educacion financiera en
la facultad de derecho de la universidad autébnoma latinoamericana? Y se logra concluir
que la necesidad de implementar esta area en la universidad es de caracter prioritario, toda
vez, que como seres humanos pertenecientes a un mundo consumidor y que constantemente
nos exige ser de una u otra manera personas que hagan parte del mundo financiero, es de
vital importancia tener el adecuado conocimiento y manejo de las finanzas personales, y
sumado a esto como futuros abogados debemos estar preparados para adaptarnos a
momentos de crisis, en los cuales el derecho no se convierta en un obstaculo para
materializar suefios o interferir en la vida que cada uno lleve, si no que por el contrario sea
una herramienta la cual permita que de esos momentos de crisis de logren sacar buenas
ideas o que por lo menos no cause un efecto negativo en el proyecto de vida de cada
individuo y especialmente de los futuros abogados de la universidad auténoma
latinoamericana, los cuales marcarian la diferencia por tener una formaciéon en educacion
financiera lo cual les ayudard a tener adecuado manejo de sus finanzas personales.



Capitulo 1
Aproximacion tedrica a la educacion financiera

Lo que busca este capitulo es una aproximacion teoérica del concepto de educacion
financiera, para ello es necesario preguntarnos ;Qué es educacion financiera y cudl es el
estado de arte sobre la educacion financiera en américa latina y en Colombia? Para poder
responder a tal pregunta abordaremos los distintos conceptos, definiciones y opiniones que
han desarrollado autores, organismos y entidades expertos en el tema.

Marco tedrico de la educacion financiera

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) define la
educacion financiera como:

El proceso por el cual los consumidores/inversionistas financieros mejoran su
comprension de los productos financieros, los conceptos y los riesgos, y, a través
de informacién, instrucciéon y/o el asesoramiento objetivo, desarrollan las
habilidades y confianza para ser mas conscientes de los riesgos y oportunidades
financieras, tomar decisiones informadas, saber a donde ir para obtener ayuda y
ejercer cualquier accion eficaz para mejorar su bienestar economico (OECD,
2005a, como se cité en Garcia, Grifoni, Lopez, y Mejia, 2013, pag. 15).

Partiendo de la definicion de educacion financiera realizada por la OCDE, debemos
entender la importancia de esta en la vida de todos aquellos que ostentamos ya sea el titulo
de consumidores o de inversionistas, atreviéndonos a decir que todos los seres humanos
pertenecemos de manera impositiva a alguna de estas dos categorias, ya que solo basta con
realizar un analisis del dia a dia y podremos observar que constantemente estamos
realizando actividades que involucran nuestra economia y nuestras finanzas personales
desde el realizar pagos y compras de servicios esenciales como lo son vivienda, transporte,
educacion, alimentacion, entre otros; hasta la obtencion de productos y servicios que no
son de caracter esencial. Cualquiera que sea la categoria en la que nos encontremos ya sea
inversionistas o consumidores nos llevara a plantearnos la posibilidad de adquirir productos
financieros ofrecidos por los distintos entes que ejercen actividades economicas, es aqui
donde entra a jugar un papel esencial la educacioén o inteligencia financiera ya que si
tenemos una adecuada formacion sobre finanzas, seremos capaces de identificar aquellas
situaciones que involucren peligro u oportunidades en nuestra economia y finanzas
personales, conllevando esto a un posible bienestar econdmico.

Si bien es necesario definir y entender que es la educacién financiera es importante que
también tengamos en cuenta cada uno de los conceptos y términos que la componen ya que
el adecuado manejo y entendimiento de estos permitiran el buen desarrollo de las finanzas
personales. Para esto abordaremos los conceptos mas relevantes que se deben tener en
cuenta al momento de hablar de educacién o inteligencia financiera, apoyandonos del



material proporcionado por la banca de las oportunidades, la superintendencia financiera
de Colombia y Asobancaria.

Presupuesto.

Se puede definir como “el registro del dinero que estd ingresando al hogar, asi como del
que esta saliendo” (Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las
Oportunidades, 2012, pag. 8). Teniendo en cuenta el rol que ocupe cada individuo ya sea
el de inversionista o consumidor siempre debera tener un buen manejo y conocimiento de
su presupuesto, ya que de esto dependeran sus finanzas personales. Es importante que se
tenga en cuenta que cuando se habla de presupuesto debemos incluir o mencionar varios
términos que son de gran relevancia para el buen manejo de las finanzas; lo primero que
debemos de tener en cuenta son los ingresos' que vamos a ir generando o percibiendo ya
que de estos dependera la capacidad econémica que tenemos para dar respuesta a los
gastos® que se nos van presentando. En este punto debemos entender o distinguir los tipos
de gastos que se nos presentan ya que no todos tienen el mismo nivel de relevancia o de
urgencia. En primer lugar tenemos los gastos necesarios los cuales los debemos entender
como aquellos que son imprescindibles para el ser humano, aqui podemos encontrar la
alimentacion, salud, vivienda, transporte y todos aquellos que son basicos en el dia a dia y
en segundo lugar encontramos los gastos prescindibles los cuales los debemos entender
como todos aquellos que no son necesarios u obligatorios para la vida, estos gastos también
los podemos llamar como deseos ya que dependen de los gustos personales de cada
individuo (Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las
Oportunidades, 2012, pag. 8). Comprendiendo esta clasificacion se podrd priorizar los
gastos atendiendo siempre a la necesidad, urgencia y capacidad econdmica.

Ahorro.

Debemos entenderlo como “una reserva econdmica que se hace en el presente para ser
utilizada en el futuro” (Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de
las Oportunidades, 2012, pag. 14). Comprendiendo lo que significa el ahorro debemos
decir que esta reserva tiene multiples finalidades las cuales van a depender de las
necesidades, objetivos o proyectos que tenga cada individuo, ya que el uso que se le dé
puede ser multiple, ya sea el ahorro para estudio futuro, proyectos personales, situaciones
de emergencia, entre muchos otros. Teniendo en cuenta que el ahorro es una parte
fundamental y necesaria en la educacion financiera es preciso decir que existen varias
modalidades de ahorro por las cuales se pueden optar; dependera de cada individuo analizar
segun su caso en particular y teniendo en cuenta lo términos explicados anteriormente cual

! Los ingresos son las entradas de dinero o recursos. Puede provenir de salarios, ventas, rentas o
devoluciones de dinero. (Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las
Oportunidades, 2012, pag. 8)

2 Los gastos son los distintos usos que se le dan al dinero. (Asobancaria, Superintendencia Financiera de
Colombia y Banca de las Oportunidades, 2012, pag. 8)



modelo se adapta o se le facilita mas para generar un ahorro ya sea a corto, mediano o largo
plazo.

Los tipos de ahorro que nos vamos a encontrar son el ahorro informal® y el ahorro formal®,
si bien con los dos estaremos generando un ahorro es oportuno decir que con el ahorro
formal se tendrdn mas ventajas en lo que respecta a seguridad y rentabilidad, es por esto
que resulta de gran importancia que a la hora de escoger el método de ahorro validemos
cual es el que mejor se adapta a nuestras finanzas personales.

Crédito.

La banca de las oportunidades define los créditos como:

Un crédito no es mas que el nombre que se le da al préstamo de dinero que una persona,
cooperativa o entidad financiera, entre otros, le otorga en el presente con el compromiso
de devolver estos recursos en el futuro, bien sea a través del pago de cuotas o en un solo
pago, junto con un interés y otros cobros asociados (Asobancaria, Superintendencia
Financiera de Colombia y Banca de las Oportunidades, 2012, pag. 18).

A la hora de hablar de educacion financiera obligatoriamente debemos mencionar los
créditos, es importante decir que lo ideal es no hacer uso de estos, ya que, como es un
dinero ajeno se deberd pagar intereses por el uso de este, pero siendo conscientes de que
los ingresos muchas veces no son suficientes para el cumplimiento de proyectos o
eventualidades que se van presentando en el dia a dia, es necesario en multiples ocasiones
recurrir a los créditos o préstamos. Antes de realizar cualquier tipo de crédito es necesario
que se realice un analisis detallado de la capacidad de endeudamiento que se tiene, ya que
con esto sabremos si es conveniente o no realizarlo y que capacidad de respuesta tendremos
frente a estos; también se debe tener en cuenta a la hora de realizar un crédito la urgencia
y el motivo por el cual se necesita ya que no es conveniente realizar un préstamo si este
sera para gastos prescindibles. Es importante mencionar el compromiso y la seriedad con
la cual se deben asumir los préstamos o créditos, bien sea que estos provengan de un
familiar, entidad financiera, cooperativas, entre otros, ya que el incumplimiento en el pago
de estos traerd consecuencias negativas en el historial crediticio y en un futuro nos limitara
en el mundo financiero.

Ya que se tiene claro lo que es un crédito es de vital importancia que se realice una
clasificacion o distincion de los tipos de créditos que existen, ya que, esto permitira tener
un mejor conocimiento a la hora de elegir el tipo de crédito que mas convenga.

3 El dinero se guarda en una alcancia, en el colchon, escondido en algiin lugar, o se compromete en cadenas
o natilleras entre otros. (Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las
Oportunidades, 2012, pag. 14)

4 Es una forma de ahorrar en la que se guarda su dinero en reserva en una institucion financiera vigilada,
controlada y supervisada por una entidad del Estado. Esta entidad garantiza la seguridad de sus ahorros.
(Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las Oportunidades, 2012, pag. 15)



En primer lugar, tenemos los créditos informales, que son “los préstamos realizados por
prestamistas informales como los gota a gota, casas de empefo, grupos de autoayuda y
cadenas, asi como los préstamos pactados entre miembros de la familia y amigos”
(Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las Oportunidades,
2012, pag. 19). En segundo lugar encontramos los créditos formales “se refiere a los
préstamos realizados por instituciones que son reguladas y supervisadas por la
Superintendencia Financiera o la Superintendencia de la Economia Solidaria”
(Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las Oportunidades,
2012, pag. 19) este tipo de créditos son la mejor opcidn para quien lo necesite ya que al
encontrarse regulados permitiran tener absoluta confianza del organismo o entidad con
quien se realice el préstamo y a diferencia de los créditos informales estos estan totalmente
amparados por la ley, es decir, que en un posible incumplimiento las medidas que se
adoptardn son las establecidas por la legislacion, evitando esto recurrir a cobros ilicitos o
en los cuales se ponga en peligro la integridad fisica, esto a su vez sumado a los impactos
emocionales y psicologicos que se generan en quien adeuda el dinero.

Si bien ya se indicd los tipos de créditos que existen es de vital importancia que se
profundice sobre los créditos informales, ya que, como son de facil acceso son a los que
comunmente se recurre y si bien estos pueden ayudar a solventar necesidades de gran
urgencia también hay que decir el gran riesgo que implican este tipo de préstamos, debido
a que muchas de las personas que recurren a estos lo hacen por medio de prestamistas
ilegales o los mal llamados gota a gota, los cuales se encargan de prestar ciertas cantidades
de dinero bajo la condicion de recibir intereses extremadamente altos y son totalmente
desproporcionados a lo que la ley impone, y sumado a esto se debe tener en cuenta que
cuando no se cumple con lo pactado las personas u organizaciones que se dedican a esta
modalidad de préstamos utilizaran la violencia o algin método que contrarié la ley para
obtener su cumplimiento o en el peor de los casos atentar contra la vida de quien adeuda.
La actividad que ejercen los prestamistas ilegales es conocida en nuestro pais y de ella se
ha legislado, es conocido bajo el tipo penal dentro de nuestro ordenamiento juridico
interno, como el delito de la usura el cual se encuentra tipificado en el articulo 306 de la
ley 599 de 2000.

En la literalidad de la norma penal, se pueden apreciar las distintas modalidades por las
que se estaria incurriendo en algunos de los verbos rectores ademds de los demas
presupuestos que dispone la ley que alguien sea condenado hasta con pena privativa de la
libertad por esa actividad de los préstamos con intereses desfasados.

Cabe también resaltar que en el momento en que se presenta la comision de este delito,
generalmente es llevada a cabo por integrantes de grupos delincuenciales organizados que
ejercen otras actividades y esto genera un riesgo para las personas que acceden a este tipo
de préstamos, ya que, en el evento de incumplir con los pagos y esos intereses tan altos,
hay riesgo para su vida y la de sus seres queridos, porque este tipo de organizaciones no
reportan a las centrales de riesgo financieras como procederian los bancos o algun otro



organismo que se dedique a la prestacion de servicios financieros, estos grupos para la
recuperacion del dinero prestado acuden a métodos violentos y peligrosos.

En conclusion, este tipo de créditos informales, generan en la poblacion que a ellos acuden
un estancamiento econdémico y muy probablemente empeoran la situacion por la que
inicialmente buscaron esta alternativa, debido a que gran parte de sus ingresos deberan ser
destinados al pago de intereses desproporcionados. Es por todo esto que antes de solicitar
un crédito se hace necesario que se haga un estudio de las ventajas y desventajas que
obtendremos y sin lugar a dudas la primera opcion siempre debera ser los créditos formales.

Inversion y ahorro.

Cuando hablamos de educacion o inteligencia financiera inevitablemente debemos
mencionar la inversion y el ahorro ya que son dos conceptos que si los sabemos comprender
y manejar ayudara a tener unas finanzas personales prosperas y permitirdn que aquellos
proyectos que tenemos a mediano y largo plazo se materialicen. Lo primero que debemos
comprender es que son dos términos o conceptos diferentes; debemos comprender la
inversion como el dinero que “varia con mucha mas intensidad y puede o no generar
utilidades” (Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las
Oportunidades, 2012, pag. 33) y el ahorro como el dinero que “permanece constante y si
lo guarda en una entidad financiera del sistema formal suele ganar un interés”
(Asobancaria, Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las Oportunidades,
2012, pag. 33). Teniendo las dos definiciones anteriores debemos decir que dependiendo
de la capacidad econdmica y el riesgo que esté dispuesto a tomar cada individuo debera
analizar cudl de las dos opciones le conviene mas, lo ideal es que se opte por alguna de las
dos opciones debido a que estos métodos ayudaran a aumentar las finanzas personales o en
el caso del ahorro permitird dar respuesta a situaciones inesperadas.

Una vez que se han definido y explicado los conceptos mas importantes que se deben tener
en cuenta al momento de hablar sobre educacion o inteligencia financiera es importante
realizar un andlisis del desarrollo y puesta en practica que ha tenido la educacion financiera
en américa latina y en Colombia, ya que, esto permitira evidenciar que tan facil es el acceso
a esta y qué medidas se deben implementar para su adecuada promulgacion y aprendizaje.

Educacion financiera en américa latina

Cuando hablamos de educacion financiera es inevitable no pensar en paises desarrollados,
ya que, la economia y calidad de vida de sus habitantes es prospera y estable, esto si la
comparamos con paises subdesarrollados donde las oportunidades tienden hacer mas
escasas y la economia de los paises y sus habitantes es muchos mas limitada.

Si bien la educacion financiera en américa latina es un tema relativamente nuevo, el cual
apenas esta siendo explorado en la region, es importante resaltar que hay un grupo de paises
que le han dado mayor importancia al tema y han implementado mecanismos, programas
y politicas que permitan formar a sus ciudadanos en este tema en especifico. Podemos
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encontrar publicaciones como “La educacion financiera en américa latina y el caribe,
situacion actual y perspectivas” (Garcia, N., Grifoni, A., Lopez, J. C., y Megjia, D, 2013),
la cual hace un analisis del desarrollo e implementacion que ha tenido la educacion
financiera en la region y entre sus multiples datos e investigaciones nos dice que podemos
encontrar seis paises que han tenido un mayor desarrollo y le han dado més importancia al
tema de educar a su poblacion en asuntos financieros “Brasil cuenta con una estrategia
nacional completamente implementada, mientras que Chile, Colombia, El Salvador,
Meéxico y Peru estan en la etapa de disefio o proximos a implementarla.” (Garcia, N.,
Grifoni, A., Lopez, J. C., y Megjia, D, 2013)

La educacion financiera en América Latina ha sido pensaba y proyectada para su
implementacion en cada uno de los paises, aunque hay unos que han avanzado mas que
otros en este objetivo y para su obtencion han disefiado planes estratégicos orientados a la
eficaz implementacion de métodos y estrategias que lleven a proteger el consumidor
financiero e incentivar a tener buenas practicas y ser mas activos en el 4rea financiera a los
ciudadanos de cada uno de los paises de América Latina y del Caribe.

Se han disenado también distintas estrategias y planes de estudio para la implementacion
de esta en toda la region, quiza con el proposito de que esta sea mejor estructurada y
ordenada, también se han realizado andlisis por distintas corporaciones financieras y
entidades publicas acerca de casos exitosos en otros paises que demuestran la importancia
de esta.

Se observa ademas en los compendios de informacion que se han hecho en los ultimos
afios, evidencian que los paises con niveles de calidad de vida elevados tienen por estrategia
educar financieramente a sus habitantes, por distintos medios y con gran divulgacion
haciéndose de facil acceso para sus pobladores.

Que otro aspecto positivo trae la educacion financiera ademas de los beneficios a nivel de
mejoramiento en habitos buenos de manejo del dinero, aprender a ahorrar e inversiones
inteligentes para las personas, también trae a nivel de cada nacidon mejoramiento y
aprovechamiento econdémico que en periodos de tiempo organizados puede generar
crecimiento econdmico, por la creacion de pequeiias, medianas empresas, innovacion e
incentivacion a emprender nuevos negocios. Todo esto concluyendo de manera
aproximada, las lecturas realizadas de este tema en especial de la educacion financiera en
esta region del mundo, una de ellas es “La educacion financiera en América Latina y el
Caribe, Situacion actual y perspectivas”(Garcia, N., Grifoni, A., Lopez, J. C., y Mgjia, D,
2013) en esta desarrollan distintos enfoques, algunos de ellos estudios y evaluaciones de
cada una de las estrategias implementadas y de que tan exitosas han resultado en
comparacion con otros lugares del mundo que ya han avanzado pasos agigantados en la
misma.

Aunque un aspecto también considerado dentro de sus analisis que no resulto muy positivo,
es acerca de la exclusion en esta materia que en algunos sectores sigue primando y que
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provoca a su vez alza en la desigualdad y la pobreza en muchos paises en procesos de
desarrollo. Por lo que se hace necesario que los estados integren a través de estrategias mas
flexibles a la poblacion en general, ya que resulta conveniente para toda la adquisicion de
este conocimiento Util para el manejo de nuestros ingresos y mejorara asi posiblemente la
calidad de vida de muchos.

También entre sus partes mas completas e importantes dentro del documento, fue la
estructuracion y plan que ellos denominan “caracteristicas de un programa efectivo de
educacion financiera” (Garcia, N., Grifoni, A., Lopez, J. C., y Mejia, D, 2013) de este se
puede observar que es la compilacion por sus estudios e investigaciones del tema, acerca
de los procesos de educacion financiera que han resultado exitosos alrededor del mundo, y
que sirve de guia para los paises que apenas se encuentran en etapa de preparacion y
adaptacion pero que alin no la han materializado y que bien se podrian basar en ellas.
Entre otros datos significativos es el hecho de recomendar datos ttiles, pero de facil
comprension, es decir, les resulta mas efectivo a los paises brindar informacion precisa que
va a ser por lo tanto aplicada en la misma medida en que la gente la entiende, es decir,
estudiar el publico al que esta va dirigida y de acuerdo a ello brindarla.

Por otro lado, deja claro los estudios que la desigualdad sigue primando y eso es lo que
debemos apuntar a cambiar, corregir errores de estrategias pasadas porque la brecha entre
ricos y pobres debe ser cada vez menor. Ensefiar a los que tienen poco a buscar salidas de
emprendimiento y ayudarles también con capital semilla, para que inicien su propio
negocio.

Pero ;como pedir buenas practicas de ahorro y manejo adecuado del dinero, ademas de
inteligencia econdmica cuando las personas ni siquiera tienen oportunidad de empleo? los
estados deben brindar los mecanismos adecuados para que sus ciudadanos puedan
progresar en materia economica. Los estados tercermundistas que integran esta region
deben empezar por implementar de manera urgente todos aquellos mecanicos que
incentiven el crecimiento econdémico y mejorar proyecciones del mercado interno e
internacional.

Y uno de los aspectos claves también a la hora de un estado decidir implementar estructuras
nuevas en busca del desarrollo econdmico debe incluir un previo y apropiado estudio de la
poblacion a la cual ira esta dirigida, ya que no serd lo mismo educar a las personas de menor
edad que a adultos mayores, como tampoco incluirdn los mismos métodos educar en
universidades que en las instituciones de educacion primaria y de basica secundaria.

Aunque cabe resaltar que muchos de las ensefianzas en materia econdémica y financiera
solo han sido ofertados por las entidades bancarias a sus clientes, resultando asi mayor
exclusion y brechas cuando se habla de educacion financiera. Otra estrategia que se
menciona por parte de Organismos publicos mundialmente reconocidos en materia
econdmica en el mundo como la OCDE?, reconoce y aportan a los estados estrategias,

5 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
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métodos y estructuras ordenadas para su aplicacion; vemos como medida de
recomendacion recurrente a los entes publicos y estatales que antes de la implementacion
de herramientas de educacion financiera puede resultar bastante til proyectar sus planes
de estudios con base en los ya exitosos como los aplicados ya en el viejo continente. Aparte
la claridad en la informacidn recolectada y que mas adelante sera aportada es fundamental
para la acogida de la estrategia, ademas cabe la sugerencia de explorar un disefio mas
estructurado que permita a nivel mundial el uso de la educacion financiera.

Ahora con el uso mas frecuente y por la facilidad que brinda la tecnologia resultaria
eficiente el disefio de esta estructura mencionada con métodos novedosos, atractivos y
sencillos de datos financieros y de correcto uso de dinero, todo esto en una aplicacién o
plataforma digital que permita que mayores personas accedan a la misma en toda la region
y resultaria para los estados mucho mas econdmico su implementacion, ya que, en el
mundo que vivimos hoy en dia un gran porcentaje de la poblacion tiene acceso a
plataformas tecnoldgicas y esto conllevaria a que los estados tengan un mayor alcance a la
hora de educar en finanzas a sus ciudadanos. Todo esto se hace necesario si tenemos en
cuenta que el mundo ha venido enfrentando cambios a los cuales el ser humano se tiene
que adaptar lo mas pronto posible con la finalidad de buscar una mejora constante e ir
evolucionando; sin ir muy lejos el presente afio 2020 esta siendo un periodo de grandes
ensefanzas, ya que, una pandemia a nivel mundial tuvo la capacidad de afectar economias
mundiales y cambio por completo planes, proyectos y rutinas de cada individuo; esto sin
mencionar el gran impacto negativo que genero en la salud a nivel mundial, y para el tema
que nos ocupa las finanzas personales de gran parte de la poblacion se vio de una u otra
manera afectada, debido a que no se estaba preparado para asumir una pandemia de tal
magnitud como lo estd siendo el Covid — 19, y sumado a esto se debe decir que en los
paises de américa latina el virus golped un poco mas duro que en otras regiones, debido a
que sus habitantes no tenian la capacidad para dar respuesta econdémica a todas las
consecuencias negativas que se desencadenaron del virus como lo fue el desempleo,
escases alimenticia y a nivel de salud todo lo negativo que conlleva el virus. Si bien todo
lo que esta pasando en este afio es una calamidad a nivel mundial, se puede decir que
aquellas personas miembros de paises que tienen implementados modelos o programas de
educacion financiera tuvieron la capacidad de dar una mejor respuesta a las adversidades
tanto econdmicas como personales a las que se tuvieron que enfrentar.

Teniendo en cuenta lo plasmando con antelacion, resultaria mas satisfactorio la
participacion de entidades tanto publicas como privadas trabajando en la obtencion del
proposito de formacion ciudadana en materia econdémica, serian dos sectores que aportaria
tanto en recursos para la financiacion de las estrategias como conocimiento y experiencia,
contar con equipos interdisciplinarios integrados por profesionales con formacion
académica especializada en economia, licenciaturas, leyes, ingenieros, entre otros, que
trabajando en el disefio y aplicacion de los métodos se proporcione eficientemente la
informacion y los datos en educacion financiera, con enfoque participativo porque si bien
el acceso a los recursos y ofertas en servicios financieros no garantiza calidad de vida, si



13

lo puede hacer el uso adecuado, correcto y 6ptimo de las mismas con fundamento en los
conocimientos que estos adquieran.

Podemos concluir que, si bien en américa latina se han implementado y adelantado
politicas y programas de educaciéon financiera, todavia falta mucho camino por recorrer
para poder estar un poco mas cerca de paises que ya tienen un modelo de inteligencia
financiera implementado como Brasil, Chile y que han logrado con esto generar una mayor
calidad de vida en su poblacion.

Educacion financiera en Colombia

Al abordar el tema de educacion financiera para su posible implementacién en la
facultad de derecho de la universidad autonoma latinoamericana se hace necesario indagar
como se encuentra Colombia en este campo, ya que, esto permitira tener bases mas solidas
al momento de proponer posibles métodos o programas de aprendizaje para formar
abogados con buen manejo de sus finanzas personales. Para el desarrollo de este tema nos
apoyaremos del informe “Estrategia nacional de educacion econdémica y financiera de
Colombia” (CIEEF, 2017) el cual analiza el estado en que se encuentra la poblacion
colombiana en el tema de inteligencia o educacion finaciera; es necesario precisar que
cuando hablamos de poblacion es de vital importancia realizar una division entre adultos y
nifios, ya que, su interaccion con el mundo financiero no es el mismo y la posible
implementacion de politicas y programas orientados a educar en finanzas debe ser ajustado
a cada tipo de poblacién teniendo en cuenta su edad e interaccion con el campo financiero.

Empezaremos por analizar el comportamiento de los adultos en materia financiera,
conllevando esto a concluir los retos que se debe plantear Colombia para ser ser uno de los
paises de latinoamerica con mejor implementacion de politicas en todo lo referente a
inclusion finaniera.

Adultos: el 94 % de los colombianos informd que planificaba su presupuesto,
solo el 23 % sabia exactamente cuanto habia gastado la semana anterior. A pesar
de que el 88 % manifestd preocupacion por tener que afrontar mayores gastos en
el futuro (por ejemplo, jubilacidn), solo el 41 % tiene planes para pagar sus gastos
de la vejez y apenas 1 de cada 5 podria afrontar gastos importantes imprevistos.
(CIEEF, 2017, pag. 21)

De acuerdo a la informacion recolectada por la CIEEF © es preocupante el panorama a nivel
nacional en lo que respecta a los adultos, toda vez que, un gran porcentaje manifesto estar
altamente preocupados por los gastos que se les puedan presentar en el futuro, y esto es un
panorama poco alentador, ya que, esto da a entender que un gran numero de colombianos
no estd llevando un adecuado manejo de sus finanzas, toda vez que como se vio

® Comision Intersectorial para la Educacién Econémica y Financiera
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anteriormente el adecuado manejo de las finanzas personales implica estar preparados para
afrontar gastos futuros e imprevistos; si bien no se debe desconocer que Colombia es un
pais donde el poder adquisitivo para la poblaciéon no es muy alto y donde los niveles de
pobreza son preocupantes y sumado a esto que sus ciudadanos no tengan una adecuada
formacion en lo que respecta a finanzas; todo esto desencadenando altas cifras de personas
con problemas econémicos y con un deterioro notable en su calidad de vida.

En vista de las cifras tan preocupantes que se desprenden del informe realizado por la
CIEEF es necesario que el gobierno nacional priorice estrategias que permitan formar a los
adultos en finanzas, ya que, esto permitird que cada individuo junto con su familia logren
mejorar su calidad de vida y lograr hacer una proyeccion a futuro que les permita tener una
vida digna en la medida de sus capacidades economicas y conllevando esto a la mejoria en
la calidad de vida de cada hogar colombiano evitando el endeudamiento innecesario.

Por otro lado, es necesario analizar el comportamiento de los nifios y menores en lo que
respecta a educacion financiera y lograr evidenciar que tan preparados estan para afrontar
el mundo financiero en la vida adulta.

Nifios y jovenes: en cuanto a la medicion de capacidades financieras en nifios y
jovenes, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) particip6 en el 2012 en el
Programa Internacional de Evaluacion (PISA) con el fin de evaluar el desempefio
en alfabetizacion financiera de estudiantes de educacion media o secundaria.
(CIEEF, 2017, pag. 22)

Antes de analizar los resultados que se obtuvieron en las pruebas PISA’, es menester
resaltar las iniciativas del gobierno nacional en cabeza del ministerio de la educacion en
participar en este tipo de pruebas, ya que, esto permitird tener una vision mas clara del
estado actual en el cual se encuentran los nifios y jovenes en materia de educacion
financiera, permitiendo esto formular programas que ayuden a la adecuada formacion de
inteligencia financiera desde una edad temprana lo cual permita que estos cuando lleguen
a la edad adulta tengan los suficientes conocimientos para el manejo de sus finanzas.

Los resultados de la evaluacion mostraron areas de oportunidad: el puntaje
promedio fue de 379 puntos, resultado que dejo al pais por debajo del promedio
de los paises de la OCDE. Algunas ciudades quedaron en mejores posiciones
como fue el caso de Manizales con 417 puntos, Medellin con 414, Bogota con
397 y Cali con 389, mientras que el resto del pais quedd en 372 puntos.

De esta forma, los resultados nacionales mostraron que mas del 50 % de los estu-
diantes esta por debajo de la linea base. Estos resultados, junto con los de las
pruebas Saber, son un elemento importante para el disefo, desarrollo y

7 Programa Internacional de Evaluacion
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realimentacion de los planes de estudio y materiales didacticos que mejoren el
desempefio de la EEF impartida en los colegios. (CIEEF, 2017, pag. 23)

Al igual que pasé con los adultos el resultado obtenido con los nifios y jovenes es
preocupante, ya que, se quedd por debajo de muchos paises que también estan
implementando programas de educacion o inteligencia financiera, conllevando esto a
pensar que, si desde la edad temprana no se realiza la adecuada formacidn en finanzas, se
estara cayendo en el mismo circulo vicioso que viven los adultos que nunca han recibido
orientacion en el tema y carecen de un orden en sus finanzas personales.

Podemos decir que este tipo de informes que se han realizado con el fin de diagnosticar el
nivel de educacion financiera que se tiene en el pais son de gran relevancia porque permiten
hacer un muestreo de las falencias que se tienen y en consecuencia plantear o formular
mejores politicas, programas o mecanismos que ayuden a la adecuada formacion de los
ciudadanos en educacion financiera.

En conclusion, podemos decir que la educacion financiera es el buen manejo de las finanzas
personales, donde se pueda tener un control del ingreso y gasto, reflexionando un poco mas
antes de cada decision o manejo de los productos financieros que ofrece el mercado,
permitiendo esto mejorar la calidad de vida y materializar proyectos a mediano y largo
plazo.

Una vez que hemos realizado una aproximacion teorica a lo que es la educacion financiera
y cual es su estado en América latina y en Colombia, posteriormente vamos a analizar las
leyes que regulan la educacion financiera en Colombia.



16

Capitulo 2
Marco normativo en Colombia sobre educacion financiera

La elaboracion de este capitulo pretende realizar una busqueda y anélisis del marco
normativo que se ha dado en Colombia en lo referente a la promulgacion, formacion e
implementacion de la educacion financiera en el pais; y que tan efectivas estan siendo todos
aquellos recursos legales que se han promulgado en virtud de su adecuado funcionamiento
en pro de la mejora constante de la poblacion colombiana en lo que respecta a sus finanzas
personales.

Articulo 67 Constitucion Politica de Colombia

Al empezar a hablar del marco normativo de la educacion financiera en Colombia se hace
necesario iniciar por la constitucion politica, ya que, esta es norma de normas y es aquella
que regula derechos fundamentales y de la cual se apoyan cada una de las demas materias
juridicas, es por esto que cuando hablamos de educacion financiera en Colombia debemos
empezar por abordar el articulo 67 de la constitucion, el cual consagra el derecho a la
educacién que tienen todas las personas que pertenecen al estado colombiano y la
obligacion que tiene el estado en proporcionar las herramientas necesarias para que esta
sea impartida con estandares de alta calidad.

Conforme al articulo 67 de la constitucién se hace necesario que el estado colombiano
adopte las politicas necesarias que permitan educar a cada uno de sus ciudadanos en materia
financiera, ya que, con esto se estard aportando al crecimiento personal y econdmico de la
poblacion y del mismo pais, teniendo en cuenta que lo que busca la educacion financiera
es fomentar un espiritu de conciencia en el manejo de los ingresos y gastos, y por ende esto
conllevara a la mejoria en la calidad de vida de cada uno de los individuos.

Ley 115 de 1994

La presente ley lo que buscé fue expedir la ley general de educacion, donde se encargo de
regular todos los temas referentes con la educacion del pais, es decir, esta ley establecio
los parametros nacionales con los cuales se debia educar a la poblacion colombiana; entre
estos parametros, incluyd aspectos relevantes como los grados que debia cursar cada
individuo desde su edad temprana hasta la culminacién de su etapa educativa, otro de sus
aspectos importantes es que regulo la ensefianza obligatoria de ciertos temas que debia
implementar tanto instituciones oficiales como privadas.

Es importante mencionar que esta ley es de gran relevancia para el tema que nos ocupa, ya
que, si bien no incluyé o planted la ensefanza de la educacion financiera como tema
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prioritario en la formacion de los ciudadanos tampoco la excluyd, toda vez que, en su
articulo 31 se refiri6 a ella.
Articulo 31°. Areas fundamentales de la educacion media académica. Para el
logro de los objetivos de la educacion media académica seran obligatorias y
fundamentales las mismas areas de la educacion basica en un nivel mas avanzado,
ademas de las ciencias econoémicas, politicas y la filosofia (Ley 115, 1994)

Si bien no se incluyé la ensenanza de la educacion financiera desde las primeras etapas
en la cual se inicia la vida académica de forma directa, aunque cabe mencionar que los
estudiantes en primaria se les ha impartido un curso que aunque no estd dentro de su plan
académico les sirve en este camino de alfabetizacion en materia econdmica ya que se
relaciona muy directamente, un curso denominado “emprendimiento”; esta si se tuvo en
cuenta en la educacion media, en la cual la ley planteo que se debe incluir ciencias
econdomicas en la formacion, siendo esto un paso importante en lo que refiere a la
adecuada sensibilizacion de los ciudadanos en temas financieros y econémicos. Cabe
resaltar también que para la época de la expedicion de la presente ley temas como
educacion o inteligencia financiera eran demasiado desconocidos o poco explorados en
el pais y en general en el mundo lo cual no permitia que se adoptaran politicas eficaces
para su adecuada implementacion.

Ley 1328 de 2009

Esta ley se encarg6 de regular normas en materia financiera, de seguros, del mercado de
valores y otras disposiciones.

La ley 1328 del 2009 estableciéo que la EEF es un principio orientador de las
relaciones entre los consumidores financieros y las entidades vigiladas y es uno
de los objetivos de intervencion del Estado en el sector financiero. En particular,
determind que es un derecho del consumidor financiero recibir una adecuada
educacion sobre los diferentes productos y servicios, sus derechos y obligaciones
y, al mismo tiempo, una obligacion especial de las entidades financieras
desarrollar programas y campafias de educacion en este ambito, para sus clientes.
(CIEEF, 2017, pag. 19)

Esta ley es de gran importancia, porque, abarca todo el campo de los productos financieros
y trata al ser humano como consumidor financiero lo cual es de suma relevancia, ya que,
cuando hablamos de finanzas personales indudablemente nos tenemos que referir a todo el
sector financiero, como lo son bancos, cooperativas, cajas de compensacion, entre otras
entidades que se encarguen de prestar dinero a las personas. Es importante que nos
detengamos en esta ley porque como se menciond en el primer capitulo el crédito es un
tema que estd incluido o que va de la mano con la educacion financiera, y mas si se tiene
en cuenta que en un pais como Colombia donde el poder adquisitivo de los ciudadanos no
es muy alto y en la mayoria de los casos se debe recurrir a préstamos o ayudas econdmicas
por parte de estas entidades, es trascendental que cuando recurramos a estas ayudas
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economicas, tengamos pleno conocimiento del producto que estamos adquiriendo y ain
mas importante nos debemos cuestionar si realmente lo necesitamos, porque, como se
menciono en el primer capitulo los créditos tienen que evitarse lo mas que se pueda y se
debe tratar de dar respuesta a las necesidades que vayan surgiendo con los ingresos propios.

Si bien debemos tratar en lo posible de evitar este tipo de ayudas por parte de estas
entidades, somos conscientes que en muchas ocasiones es la inica alternativa que se tiene
para lograr cubrir la necesidad que tengamos en el momento, es por esto que esta ley juega
un papel importante, toda vez que, le estd diciendo a las entidades prestadoras de servicios
financieros que deben adoptar programas o campafias que permitan educar a sus clientes
en los productos que estan adquiriendo, donde el consumidor tenga pleno conocimiento y
claridad de las consecuencias tanto positivas como negativas que puede tener al adquirir
algun producto relacionado con el campo financiero.

Es preciso destacar que si bien esta ley es de alta relevancia en lo que respecta a la
educacion financiera, todavia falta que se mejore su puesta en practica, toda vez que, no
todas la entidades financieras estan implementando los programas adecuados para la
ensefianza de los productos que ofrecen, o en caso de que si estén implementado
metodologias de ensefianza estas todavia no son muy notorias, dado que Colombia todavia
tiene estandares bajos en lo que respecta educacion o inteligencia financiera como se pudo
ver en el primer capitulo en comparacion con otros paises de Latinoamérica.

Ley 1450 de 2011

Por medio de la cual se expide el plan nacional de desarrollo; con esta ley lo que busca el
gobierno nacional es informar y dar a conocer a la poblacion colombiana cuales seran los
objetivos y politicas que se llevardn a cabo durante el periodo de su mandato con la
finalidad de buscar la mejora constante del pais y proponer nuevas politicas que vayan
encaminadas a mejorar las condiciones de la poblacion.

Este plan nacional de desarrollo fue de gran relevancia en lo que respecta a educacion
financiera, toda vez que, el gobierno establecié que se debia implementar una estrategia de
educacion econdmica y financiera la cual se deberia adecuar a toda la poblacion
colombiana, es decir, que esta deberia llegar a todos los estratos socioecondmicos €
independiente de que cierta poblacion tenga acceso o no a recursos financieros deberian
ser formados en inteligencia financiera.

Entre los aspectos mas importantes que se plantearon fue el proponer programas,
metodologias y contenidos que se encargaran de garantizar una educacion de calidad, es
decir, que al momento de implementar estos modelos de educacion financiera se logre
garantizar que estos si van a causar efecto en la poblacion, conllevando esto a subir el
crecimiento econdmico del pais e individual de cada individuo.
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Lo que también se busco con esta ley en materia de educacion financiera fue mejorar las
estadisticas del pais a nivel internacional, los cuales permitieran realizar una comparacion
con los demas paises de la region y evidenciar que tanto se ha avanzado en el tema de
inteligencia financiera; proyectandose a la mejora constante y lograr ser uno de los paises
de Latinoamérica con una mejor estrategia de educacion financiera.

Otro de los aspectos importantes que reguld el plan nacional de desarrollo fue incentivar el
uso de productos financieros a aquella poblacion que por su situacion econdémica no tenian
la posibilidad de acceder al sector financiero, esto con la finalidad que esta poblacién en
especifico pueda ingresar al sector financiero formal y con esto disminuir el porcentaje de
ciudadanos que recurren a créditos informales conllevando esto a disminuir la ilegalidad
en el sector financiero.

Decreto 457 de 2014

Con este decreto el gobierno nacional cred el Sistema Administrativo Nacional de
Educaciéon Econémica y Financiera (SANEEF), con apoyo de entidades publicas y
privadas donde se pretendia lograr una colaboracién en conjunto que permitiera
implementar programas de calidad de inteligencia financiera en la poblacion.

Articulo 2°. Definicion. El Sistema Administrativo Nacional para la Educacion
Econémica y Financiera es el conjunto de politicas, lineamientos, orientaciones,
normas, actividades, recursos, programas e instituciones publicas y privadas
relacionados con la educacion econdmica y financiera.

El Sistema Administrativo Nacional para la Educacion Econdmica y Financiera servira
como marco de coordinacion politico y técnico de las actividades y gestiones que deben
ser cumplidas por los organismos y entidades estatales y, eventualmente, por
particulares, orientadas a implementar una estrategia integral para brindar una
educacion econdmica y financiera de calidad para la poblacién. (Decreto 1457, 2014)

Es importante resaltar que con este decreto el gobierno nacional logré involucrar tanto a
entidades publicas como privadas e incluso eventualmente considerd la vinculacion de
particulares en la implementacion de politicas, programas, metodologias y estrategias que
lograran de manera eficaz la ensefianza de educacion financiera en la poblacion.

Sin lugar a dudas este decreto es un gran avance en el pais porque logra reunir sectores
fuertes e influyentes los cuales se plantean objetivos que van encaminados a lograr una
educacion de calidad y donde se proyecten a futuro a que Colombia sea un referente en
modelos de educacion financiera.

Ley 1735 de 2014
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“Ley de inclusion financiera mediante la cual promueve el acceso a los servicios -
financieros transaccionales. En su articulo 9° ratifica que el Ministerio de Educacion
Nacional incluira la educacion econdmica y financiera en sus programas de desarrollo de
competencias basicas” (Asobancaria, 2016, pag. 24)

Esta ley pretende incluir la educacion o inteligencia financiera en la educacion bésica
impartida en Colombia, es por esto que establece que el ministerio de educacion debe
implementar programas, politicas o metodologias en las cuales se logre incluir este
programa en la educacion.

Esta ley es de gran importancia porque en ella se plasma la necesidad de empezar a formar
desde la educacion basica a los estudiantes en temas financieros es decir, que el gobierno
se empieza a plantear la necesidad de que Colombia sea un pais el cual se pueda convertir
en referente en cuanto a la formacion en finanzas personales.

Decreto 2338 de 2015

Con la expedicion de este decreto se crea la “Comision Intersectorial para la Inclusion
Financiera” la cual estd conformada por diferentes entidades estatales las cuales deben
trabajar mancomunadamente en el desarrollo e implementacion de la inclusion financiera
en el pais.

Articulo 2°. Composicion. La Comision Intersectorial para la Inclusion
Financiera estard integrada por los siguientes funcionarios con voz y voto:
El Ministro de Hacienda y Crédito Publico, o su delegado, quien la presidira.
El Ministro de Agricultura y Desarrollo Rural, o su delegado.
El Ministro de Comercio, Industria y Turismo, o su delegado.
El Ministro de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, o su
delegado.

El director del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, o su
delegado.

El  Superintendente  Financiero de  Colombia, o su delegado.
El  Superintendente de la Economia Solidaria, o su delegado.
El Director de la Unidad de Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion
Financiera, o su delegado. (Decreto 2338, 2015)

Es importante la expedicion de este decreto porque con la creacion de la comision
intersectorial y la inclusion de entidades estatales en ella se busca que se materialice de
manera mas eficaz las politicas orientadas a la inclusion financiera; entre las funciones que
tiene la comision se encuentra orientar, coordinar y asesorar las politicas y medidas que
busquen la implementacion de la inclusion financiera.
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La comisidn también tiene la funcion de recomendar mecanismos de inclusion financiera
a entidades publicas y privadas, con el objetivo de que méas poblacion colombiana tenga
acceso a esta.

La comision también se debe encargar de hacer evaluaciones a nivel nacional e
internacional que permitan medir los avances que ha tenido Colombia en lo concerniente a
la implementacion de la educacion financiera; y conforme a los resultados que se obtengan
en estos debera continuar una mejora constante siempre orientada a que un gran niumero
de la poblacion colombiana reciba una educacion de calidad la cual les permita un mejor
manejo de sus finanzas y por supuesto que tengan mas inclusion en el sector financiero.

Es necesario decir que, si bien el comité ya cuenta con entidades que lo integran, este
también puede recibir recomendaciones, asesorias e intervenciones de distintas entidades
sea publicas o privadas que tengan conocimiento en el tema; si bien estas entidades no
tendran voto al momento de adoptar politicas o planes orientadas a la inclusion financiera,
estas si podran servir de orientadoras al comité para su mejora constante en los objetivos
planteados de tener educacion de calidad en materia financiera.

A grandes rasgos estas son las leyes que han desarrollado e incluido la educacion financiera
como un tema necesario que debe ejecutar el gobierno. A modo de conclusiéon podemos
decir, que, si bien en Colombia hay leyes, decretos y distintas politicas publicas orientadas
a la inclusion financiera, se debe hacer un mejor control de estas, toda vez que, estas no se
estan implementando en un 100% y no estan siendo del todo efectivas como se logrd
evidenciar en el primer capitulo donde a nivel de Latinoamérica y a nivel nacional el pais
todavia debe mejorar muchos aspectos con respecto a la implementacion de esta tematica.

La invitacién es que como estudiantes de derecho y futuros abogados velemos por el
adecuado cumplimiento de la norma, ya que, la educacion financiera es un derecho que
tenemos los colombianos, y lo que debemos buscar es que estas leyes no se queden en un
marco generalizado e implemente planes especificos en cada poblacion a la que vaya
dirigida, esto a largo plazo posiblemente ayudard a una mejora notoria en la calidad de vida
de cada individuo y por consiguiente del pais en general.

Una vez que hemos dicho que hay una aproximacion juridica en Colombia a la educacion
financiera, el tercer capitulo versa sobre la importancia de la pedagogia de esta en la
facultad de derecho de la universidad autonoma latinoamericana, esto con la finalidad de
formar abogados con amplio conocimiento en finanzas personales y productos financieros.
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Capitulo 3

Métodos de enseiianza de educacion financiera

En este capitulo se pretende proponer métodos o metodologias de ensefianza de educacion
o inteligencia financiera que deberia implementar la universidad auténoma
latinoamericana en la facultad de derecho, esto con la finalidad de formar abogados con
alto grado de conocimiento en sus finanzas personales y con una alta capacidad de saber
dar respuesta a las distintas dificultades econdmicas a las cuales se deben enfrentar los
abogados en el mundo laboral; para el desarrollo de este capitulo utilizaremos una
metodologia hermenéutica cuantitativa, ya que, nos apoyaremos de una encuesta realizada
a estudiantes de derecho de la unaula, con el fin de conocer que tanto saben de educacion
financiera y que tan necesaria es su implementacion en la universidad especialmente en la
facultad de derecho.

Analisis encuesta educacion financiera

Una vez que obtuvimos los resultados de la encuesta “educacion financiera para estudiantes
de derecho” la cual realizamos en el mes de Junio del presente afio y la cual por motivos
de salud publica como es el Covid 19 se realiz6 por plataformas digitales en las cuales se
encuentran un gran nimero de estudiantes de la facultad de derecho de la unaula, pero esta
solo fue diligenciada en su totalidad por 88 estudiantes, por ello a continuacion
procederemos a realizar un analisis de los resultados que se obtuvieron.

Tabla 1. Situacion Académica Encuestados

JActualmente se encuentra en que afio de la carrera de derecho?

Primer afio Segundo afio Tercer  Cuarto afio Quinto afio Total
afo general
0% 2,3% 14,8% 22,7% 60,2% 100%
0 2 13 20 53 88

Fuente: elaboracion propia

Para iniciar nuestra encuesta se hacia necesario conocer en qué etapa de la carrera de
derecho se encontraban aquellas personas que participarian en la misma, dado que esto nos
daria una idea del posible semestre o afio desde el cual se podria empezar a implementar la
ensenanza de la educacion financiera en la facultad de derecho.
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Los resultados que se obtuvieron frente a la primera pregunta dejan entrever que hubo un
mayor interés por parte del estudiante de noveno y décimo semestre frente al tema de la
educacion financiera, ya que, mas de la mitad de los estudiantes que respondieron la
encuesta se encuentran en el Ultimo afio de su carrera profesional. Con gran sorpresa se
observa que los estudiantes que pertenecen a los primeros semestres académicos no
mostraron mucho interés en el tema puesto que del primer afio no se obtuvo ninguna
respuesta y del segundo afio solo se obtuvo la respuesta de dos estudiantes; esto si se
compara con los estudiantes que van en semestres mas adelantados.

De esta primera pregunta concluimos que, si la universidad decidiera implementar un curso
referente a educacion financiera para estudiantes de derecho, es ideal que se empiece a
dictar después del quinto semestre académico, ya que, estos estudiantes muestran mas
interés en el tema y posiblemente por estar mas adelantados tienes mayor madurez
académica a la hora de tomar clases.

Tabla 2. Situacion Laboral Encuestados
,Se encuentra laborando actualmente?

Si No Total general
28,4% 71,6% 100%
25 63 88

Fuente: elaboracion propia

Una de las preguntas claves al momento de realizar la encuesta era el poder conocer la
situacion laboral en la cual se encuentran los estudiantes de derecho de la facultad, toda
vez que, como se ha dicho en los capitulos anteriores la educacion financiera involucra
necesariamente el ingreso y gasto de los individuos, y como es bien sabido cuando se llega
a la vida adulta la manera mas comun de generar estos ingresos y por ende gastos es por
medio del empleo.

Los resultados que se obtuvieron en esta pregunta dejan ver que un mayor numero de
estudiantes se encuentran sin empleo, bien sea porque estan en busqueda de este o
simplemente no quieren iniciar aiin vida laboral o sencillamente no ven la necesidad de
hacerlo hasta que no culminen sus estudios superiores, esto queda a criterio personal de
cada uno de los encuestados, por lo que, de 88 respuestas solo 25 estudiantes se encuentran
laborando, existe la posibilidad de que esta poblacion esté recibiendo ayuda econdmica de
sus padres en tanto finalicen sus estudios en derecho y/o que se encuentren en busqueda de
alguna oportunidad laboral.
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Es realmente preocupante el porcentaje de desempleo que se evidencia en la facultad de
derecho, ya que, si tenemos en cuenta la pregunta anterior la mayoria de respuestas son de
estudiantes de los ultimos semestres, donde por lo general se encuentran en una edad donde
a criterio nuestro lo que se busca es estar laborando o ejerciendo una actividad que les
permita cubrir sus gastos.

De esta pregunta podemos concluir que si bien la mayoria de los estudiantes no estan
generando ingresos por medio de un empleo, es necesario generar en ellos un pensamiento
emprendedor o de orden financiero, queriéndonos referir con esta expresion a un
pensamiento, motivacion y actitud mas abierta en emprender, o en otras palabras generar
ingresos extra, que les permita que al momento que se vinculen al mundo laboral puedan
tener un manejo adecuado de sus finanzas personales, y mas si se tiene en cuenta que en el
tltimo reporte dado por el Dane® informaron que el empleo habia aumentado en el mes de
septiembre, es decir, que poco a poco se esta recuperando de la crisis laboral que dejo la
pandemia y posiblemente los estudiantes de derecho de la facultad se empezaran a vincular
en el mundo laboral.

En septiembre de 2020, la tasa de desempleo en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 18,3%, lo que representd un aumento de 8,2 puntos porcentuales
frente al mismo mes del afno anterior (10,1%). La tasa global de participacion se ubico
en 63,6%, lo que signific6 una reduccion de 2,5 puntos porcentuales frente a septiembre
del 2019 (66,1%). Entre tanto, la tasa de ocupacién fue 52,0%, lo que representd una
disminucion de 7,4 puntos porcentuales respecto al mismo mes del 2019 (59,4%).
(Dane, septiembre 2020)

Tabla 3. Conocimiento Encuestados EF
.Sabe usted que es “educacion financiera”?

Si No No sabe / No respondo Total general
60,2% 33% 6,8% 100%
53 29 6 88

Fuente: elaboracion propia

Al momento de desarrollar esta investigacion era de vital importancia indagar en conocer
que tanto sabian los estudiantes de la facultad de derecho sobre educacion financiera, ya
que, esto nos servird de base al momento de plantear las posibles metodologias que deberia

8 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
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implementar la universidad al momento de tener en cuenta esta area del conocimiento en
la formacion de sus futuros abogados.

De la encuesta podemos observar que mas de la mitad de las respuestas son positivas, es
decir, gran porcentaje de los encuestados afirman que, si tienen conocimiento de lo que es
la educacion financiera, siendo esto un aspecto positivo, ya que, estas personas pueden
estar haciendo un mejor uso de sus finanzas personales.

Si bien la mayoria de los encuestados responden que si saben lo que es la educacion
financiera, es preciso decir que también hubo un porcentaje algo menor que manifest6 no
tener conocimiento sobre el tema que se discute; es aqui donde nuestro planteamiento de
fomentar la educacion financiera en la facultad de derecho de la universidad se hace
realmente necesario, puesto que se hace urgente educar a esos estudiantes que manifiestan
no tener conocimiento, para asi poder tener la certeza de que cuando estos estudiantes
egresen probablemente haran un adecuado uso de sus finanzas personales.

Tabla 4. Cursos sobre FP
.Ha tomado algin curso sobre finanzas personales?

Si No No sabe / No respondo Total general
10,2% 88,6% 1,1% 100%
9 78 1 88

Fuente: elaboracion propia

Lo que busca esta investigacion es proponer métodos de ensefianza de educacion financiera
que deberia implementar la universidad en la facultad de derecho, si bien ese es el objetivo
principal, es necesario decir que ya existen diversos cursos o materiales orientados a la
formacion en finanzas de la poblacion colombiana; es por esto que la pregunta planteada
se hacia necesaria en esta investigacion, toda vez que nos ayudaria a conocer si los
estudiantes de derecho de la facultad habian estado en alguno de estos cursos.

Las repuestas que se obtuvieron muestran una gran tendencia al desconocimiento de los
distintos programas que ofrecen diferentes entidades sobre la formacion en educacion
financiera; dada esta tendencia tan alta frente al desconocimiento se hace necesario insistir
en la implementacion de cursos de educacion financiera en la facultad de derecho.

Una de las propuestas que planteamos en este trabajo es que se debe buscar apoyo de
aquellas entidades que ya han implementado modelos de ensefianza de inteligencia
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financiera; y por medio de estas entidades o de los cursos o métodos que ofrecen, la
universidad se orientaria en su adecuada implementacién en la facultad.

Una de las entidades que mas ha invertido en cuanto a la ensefianza de educacion financiera
es la Banca de las oportunidades, en su pagina web hay un espacio dedicado
exclusivamente a la formacion de esta area del conocimiento, donde podemos encontrar
multiples folletos que explican muy detalladamente todo lo necesario frente a este tema.

Si la universidad tomara la decision de impartir cursos de inteligencia financiera puede
apoyarse de todo el material que nos ofrece esta entidad y con base en este disefiar un
programa que tenga como finalidad orientar a los futuros abogados en el buen manejo de
sus finanzas personales.

Tabla 5. Importancia de las Finanzas Personales
.Considera importante educarse sobre finanzas personales?

Si No No sabe / No respondo Total general
96,6% 0% 3,4% 100%
85 0 3 88

Fuente: elaboracion propia

Al momento de hacer una propuesta como la que estamos planteando en este trabajo de
implementar modelos de ensefianza de inteligencia financiera en la facultad de derecho de
nuestra universidad, se hace necesario realizar un analisis de que tan urgente consideran
los estudiantes su implementacion, toda vez que, como estamos en un sistema democratico
es importante la opinion de cada una de las personas que componen la universidad y en
este caso de los estudiantes, ya que, son ellos los que se veran directamente afectados o
beneficiados.

De la encuesta podemos evidenciar que la gran mayoria de los estudiantes que respondieron
consideran de gran importancia educarse sobre finanzas personales, que aunque su
implementacion no seria consecuencia directa de este resultado, si resultaria siendo una
herramienta y podria resultar mas positivo si se realiza pronto este modelo.

Si bien la universidad debe buscar los mecanismos para implementar esta area del
conocimiento, es necesario también recalcar que hay muchas entidades que ya cuentan con
programas que se centran en la formacién en finanzas personales, y en la gran mayoria de
los casos se puede acceder a este marial de manera gratuita.



27

Uno de los programas mas completos y tutiles que podemos encontrar es el proporcionado
por la banca de las oportunidades, Asobancaria y la superintendencia financiera de
Colombia, donde proporcionan un manual llamado “Educacion Financiera: El Camino a la
Prosperidad” el cual cuenta con varios folletos que se encargan de explicar conceptos y
metodologias que debe implementar cada ciudadano para tener un mejor manejo de sus
finanzas personales.

Es por esto que considerando el gran porcentaje de estudiantes que respondieron que era
necesario educarse sobre finanzas personales, consideramos que el tener conocimiento de
estos tipos de materiales que brindan distintas entidades puede ser de gran ayuda para su
formacion en finanzas, esto mientras la universidad implementa programas para su
ensefianza.

Es preciso mencionar que si bien la universidad cuenta con dos materias relacionadas con
la economia como lo son economia, globalizacidén, derecho y economia colombiana,
dictada en los primeros semestres de la carrera de derecho, estas materias estan mas
enfocadas en una economia global la cual no va dirigida a las finanzas personales, si no a
las finanzas de la economia del pais y del mundo; es por esto que se debe afiadir otra area
que se encargue de la ensefianza de una educacion financiera orientada a formar abogados
con alta capacidad de manejo de su economia.

Tabla 6. Consecuencias del Covid 19 en la Economia
.Con motivo de la contingencia del COVID 19 su economia se vio afectada?

Si No No sabe / No respondo Total general
68,2% 28,4% 3,4% 100%
60 25 3 88

Fuente: elaboracion propia

No podiamos dejar a un lado la situacion actual en la que se encuentra el mundo, toda vez
que, si bien es una calamidad a nivel de salud, esta afectd todos los campos de la vida del
ser humano; e indudablemente la economia sufri6é grandes afectaciones; es por esto que al
momento de plantear la encuesta fue necesario preguntar a los estudiantes de la facultad
que tanto los habia afectado la pandemia del Covid 19.

Es realmente preocupante que las respuestas que se obtuvieron muestran que gran
porcentaje de los estudiantes sufrié afectaciones en su economia por motivo de la
pandemia, si bien es una situacion que nadie podia predecir y mucho menos evitar, lo que
busca la educacion financiera es prevenir este tipo de afectaciones cuando se presenten
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este tipo de calamidades; si se fomentan e implementan programas de educacion e
inteligencia financiera las personas van a tener mejores herramientas para dar respuesta a
este tipo de situaciones.

Es por esto que entre las multiples ensefianzas e incluso cuestionamientos que nos deja este
afio 2020 con todo lo ocurrido con la pandemia, es el empezar a cuestionar si el modelo
educativo que tenemos actualmente estd siendo realmente efectivo y si se estan incluyendo
los temas que verdaderamente necesita la sociedad, no queriendo afirmar con ello que se
resolverian todos los problemas econdmicos de nuestra sociedad, pero si que es una
herramienta que vale la pena considerar. Porque como se ha dicho anteriormente el
gobierno ha implementado programas y politicas orientadas a la educacion financiera, pero
estas no estan como prioridad en el modelo educativo; y teniendo en cuenta que la
economia es una rama que esta estrechamente ligada a la vida del ser humano, esta debe
estar como prioridad en el modelo educativo.

Tabla 7. Ahorro

,Tiene el habito de ahorrar?

Si No Total general
64,8% 35,2% 100%
57 31 88

Fuente: elaboracion propia

Como se analiz6 en el primer capitulo de esta investigacion el ahorro es un elemento clave
cuando hablamos de educacion financiera, es por esto que se hace necesario conocer si los
estudiantes de derecho tienen este habito establecido en sus vidas. Al analizar la encuesta
nos encontramos que la mayoria de repuestas son positivas, es decir, que si bien puede que
no tengan el suficiente conocimiento sobre finanzas personales o inteligencia financiera,
estos si establecen habitos de ahorro, lo cual es demasiado positivo puesto que el ahorro es
una opcion viable para la materializacion de proyectos a mediano y largo plazo, incluso
con respecto a la pregunta que se realizé anteriormente a las afectaciones del Covid, el
generar habito de ahorro es una excelente opcidon para dar respuesta a gastos o situaciones
inesperadas.

Es preciso decir que si bien los resultados frente a la pregunta planteada son positivos, es
necesario recibir una adecuada formacion con respecto a inteligencia financiera, ya que,
puede que la gran mayoria tenga hdbitos o métodos de ahorro, pero es preciso preguntarse
qué tan eficaces estan siendo esos habitos, toda vez que, como se vio en el primer capitulo
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el ahorro por lo general debe hacerse para la consecucion de proyectos a mediano y largo
plazo, o para dar respuesta a situaciones inesperadas. Pero cuando ese ahorro se utiliza a
corto plazo en productos o servicios que no son necesarios este dejaria de ser un ahorro y
se convertiria en un gasto.

Tabla 8. Factores de incidencia en el ahorro
.Cuales son las razones por la que usted ahorra?

Diversion y Compra Vacaciones Parael Gastos Otros Total
entretenimiento de lujos futuro imprevistos general
17% 10,2% 12,5% 20,5%  21,6% 18,2%  100%
15 9 11 18 19 16 88

Fuente: elaboracion propia

El andlisis de la siguiente pregunta es muy importante, ya que, va de la mano con la
pregunta anterior y nos permitird hacer un andlisis mas a fondo si en realidad si se estan
implementando adecuadamente los métodos de ahorro.

La pregunta que se planteo fue para determinar las razones por las cuales los estudiantes
de derecho utilizaban sus ahorros; de las varias opciones que se dieron hay dos que son de
vital importancia al momento de ahorrar como lo son los gastos imprevistos y el ahorro
para el futuro, de estas dos opciones se obtuvieron un total de 37 respuestas de las 88 que
respondieron, si bien fue un porcentaje considerable los que se inclinaron por estas dos
opciones, el porcentaje mayor se obtuvo en opciones de gastos que no son necesarios o
primordiales en la vida del ser humano como lo son las vacaciones, la diversion y el
entretenimiento, compra de lujos y otros; si bien este tipo de gastos si se deben hacer pero
siempre y cuando se hagan con dineros sobrantes, es decir, el ahorro no debe hacerse para
cubrir lujos, ya que, este se debe tener para eventuales incidencias que se presenten en la
vida como es el caso de la pandemia que se esta viviendo actualmente o si se tiene la
posibilidad se debe tratar de sacarle provecho a ese dinero ahorrado y lograr sacarle una
rentabilidad, e incluso esa rentabilidad si se podria utilizar en la compra de articulos o
servicios de diversion o lujo.

Es importante resaltar que se hace gran énfasis en el ahorro porque como se evidencio en
preguntas anteriores hay situaciones ajenas al ser humano que le afectan sustancialmente
su economia y esto conlleva a un deterioro en su calidad de vida, pero si se logran
implementar programas que vayan encaminados a educar en el correcto manejo de las
finanzas personales, se podra garantizar que estas situaciones adversas que se presentan se
les pueda dar un mejor manejo y que en la medida de los posible no causen tanto dafio en
los proyectos de vida.
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Tabla 9. Gastos inesperados
JTiene capacidad de dar respuesta frente a gastos inesperados?

Si No Total general
46,6% 53,4% 100%
41 47 88

Fuente: elaboracion propia

De la mano de la pregunta anterior, se plantea la siguiente pregunta la cual hace referencia
a la capacidad que tienen los estudiantes de derecho de dar respuesta a gastos inesperados,
es preciso aclarar que cuando se habla de gastos inesperados nos estamos refiriendo a todas
aquellas situaciones que no estaban contempladas en nuestra proyeccion financiera, entre
estos gastos inesperados podemos encontrar enfermedades de alto riesgo las cuales
requieren tratamiento de inmediato, pérdida de empleo, calamidades domésticas, entre
muchas otras que el ser humano no puede evitar, y sin ir muy lejos una pandemia a nivel
mundial la cual afecta a todos los sectores que componen la sociedad. Cuando se presentan
este tipo de situaciones la mayoria de la poblacion no estd preparada para asumir las
consecuencias que de estas se desprenden y es aqui donde se entra en crisis tanto a nivel
personal como nacional.

Al analizar las respuestas dadas por lo estudiantes de derecho nos encontramos con datos
muy similares, dado que 41 personas respondieron que si tienen la capacidad de dar
respuesta a gastos inesperados y por otra parte 47 personas contestaron que no estaban
preparadas para este tipo de situaciones, podemos observar que la diferencia entre una y
otra no es muy elevada, lo que nos permite concluir que las personas que respondieron que
si tienen capacidad para dar respuesta a situaciones inesperadas pueden ser las mismas que
contestaron que cuentan con empleo, tienen habitos de ahorro o la pandemia no los ha
afectado en grandes proporciones; esto es algo positivo y lo ideal es que todos lograramos
estar en ese mismo nivel o posicion donde seamos capaces de enfrentar situaciones o
momentos adversos que se presentan en el diario vivir; pero si bien un gran porcentaje
contestd que tienen la capacidad para dar respuesta también hay otro porcentaje que
incluso es un poco mayor el cual contestd que no tienen la posibilidad para asumir
momentos de crisis en materia financiera; es por este porcentaje de respuestas que
confirmamos que se fue necesario la elaboracion de este trabajo de investigacion, ya que
lo que buscamos es lograr que la universidad se empiece a plantear la posibilidad de incluir
educacion financiera en su pensum académico, el cual tenga como finalidad formar futuros
abogados con un alto conocimiento en el manejo financiero, teniendo esto como finalidad
que la gran mayoria de estudiantes de la unaula que hayan recibido educacion u orientacion
en el manejo de sus finanzas tengan capacidad de respuesta frente a momentos de crisis.
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Tabla 10. Inversion

Establece prioridades de inversion?

Si No No sabe / No respondo Total general
65,9% 25% 9,1% 100%
58 22 8 88

Fuente: elaboracion propia

Como se ha mencionado en los capitulos anteriores cuando se habla de inteligencia
financiera se hace necesario hablar de inversion, ya que, como vimos en el capitulo uno, la
inversion es aquel dinero que nos genera una rentabilidad a corto, mediano y largo plazo.
Lo ideal es que todos lograramos destinar una porcion de nuestros ingresos a un negocio,
proyecto, emprendimiento o idea que nos logre generar una rentabilidad, ya sea mucha o
poca, pero con la cual logremos sacar provecho al dinero lo més que se pueda.

Para lograr concientizar a las personas de que la inversion es algo necesario y util es preciso
y adecuado educarlos financieramente, ya que, pocas son las personas que piensan en esta
posibilidad y como se vio en preguntas anteriores prefieren invertir su dinero en productos
0 Servicios que no son tan necesarios.

Analizando las respuestas de la pregunta nos encontramos con que la mayoria de
estudiantes que participaron en la encuesta establecen prioridades de inversion, ya que, de
88 respuestas 58 respondieron que si lo hacen, esto es algo positivo si partimos del
entendido que los estudiantes saben lo que es la inversion y no lo estdn confundiendo con
los gastos, toda vez que los gastos son aquellos egresos fijos o mensuales que se tienen
para cubrir necesidades basicas, mientras que la inversion es aquel dinero que se utiliza
para generar con este una rentabilidad; podemos decir que los estudiantes que respondieron
que si establecen prioridades de inversidon tienen cierto conocimiento sobre finanzas
personales y sobre aquellos negocios o actividades donde pueden invertir su dinero, siendo
esto algo sumamente positivo, ya que, con una mejor educacion podran potencializar de
mejor manera aquellas inversiones que tienen en el momento.

Con respecto a las otras 30 respuestas las cuales 22 corresponde a que no establecen
prioridades de inversién y 8 a que no saben, se hace necesario generar en estas personas
una conciencia financiera la cual les permita entender la importancia de invertir su dinero;
esta consciencia y métodos de ahorro solo se lograran educandolos financieramente, ya
que, hacer algo por primera vez y mas cuando no se tiene el adecuado conocimiento no
resulta facil su ejecucion y respectiva implementacion.



32

Tabla 11. Gastos e Ingresos
2Sus gastos son mas altos que sus ingresos?

Si No No sabe / No respondo Total general
26,1% 70,5% 3,4% 100%
23 62 3 88

Fuente: elaboracion propia

El andlisis de esta pregunta se hace sumamente importante en el desarrollo de esta
investigacion, ya que, los conceptos de ingresos y gastos son de los mas importantes que
se deben tener en cuenta cuando hablamos de educacion o de inteligencia financiera,
porque de acuerdo a estos se podran ejecutar los demads aspectos que hemos mencionado
en el desarrollo del presente trabajo como lo son la inversion, el ahorro y la libertad
financiera a la cual se pretende que todos lo que reciben educacion sobre finanzas logren
alcanzar.

Las respuestas que se obtuvieron son alentadoras, ya que, la mayoria de respuestas son
negativas, es decir, se obtuvieron 62 respuestas de 88 que dicen que sus gastos no son mas
altos que sus ingresos, esto es algo positivo porque deja ver que los estudiantes que
respondieron la encuesta estdn haciendo un uso adecuado de su dinero y no estdn gastando
en exceso. Debemos decir que lo ideal en el buen manejo de las finanzas es que nunca
nuestros gastos superen nuestros ingresos porque esto evitard que se caiga en deudas o
prestamos innecesarios y los cuales en la mayoria de los casos se hacen imposible cancelar.

Con respecto a las demas respuestas debemos decir, que, si bien es un porcentaje mucho
menor, se le debe prestar mucha atencion, ya que, si desde la vida académica se empieza a
tener estas falencias referentes a las finanzas personales cuando se esté ejerciendo la
carrera, se hard mas dificil controlar este tema puesto que se cargara con el déficit que se
traia desde la vida como estudiantes.

Tabla 12. Inversion del Dinero
.Cuando le sobra dinero en que lo utiliza?

Lo ahorra Para adelantar No le No sabe Otros Total
deudas sobra general

40,9% 13,6% 18,2% 4,5% 22,7% 100%
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36 12 16 4 20 88

Fuente: elaboracion propia

La siguiente pregunta va de la mano de la anterior, toda vez que, aquellas personas que
respondieron que sus gastos no son mas altos que sus ingresos puede que tengan la
posibilidad de tener dinero sobrante cuando realicen el pago o gasto de sus necesidades
basicas. Es importante saber darle un adecuado uso a ese dinero, porque, si se aprende a
manejar a mediano y largo plazo se puede estar generando una rentabilidad con él.

Al analizar las respuestas de esta pregunta, se logra evidenciar que el porcentaje mas alto
respondid que el dinero sobrante lo ahorra, esta es una gran opcion, ya que, como se ha
dicho en capitulos y preguntas anteriores el ahorro es una parte fundamental en el buen
manejo de las finanzas personales.

Otros de los porcentajes altos que se obtuvo fue “otros” lo cual puede ser un factor que
indique varias cosas, si bien puede que el dinero sobrante se utilice para inversion o algin
proyecto personal, también esta la posibilidad que se utilice para gastos o servicios que no
son necesarios, lo cual no esta mal pero si se hace necesario tener un adecuado uso de ese
dinero sobrante, ya que, como se ha dicho hay que estar preparados para eventuales
calamidades que se presentan en el dia a dia.

En las respuestas que se obtuvieron hubo 16 estudiantes que respondieron que no les sobra
dinero, si tenemos en cuenta que un gran porcentaje de estudiantes reciben ingresos
econdmicos provenientes de los padres de familia, es entendible esta situacion, ya que, su
capacidad para generar ingresos no es la misma de aquellos que cuentan con un empleo; lo
que si es importante es insistir en la implementacion en la universidad de programas de
educacion financiera, ya que, esto le permitird a esas personas que todavia no estan
laborando que cuando ingresen al mercado laboral puedan hacer un adecuado uso de los
ingresos que empezaran a percibir y esto les ayudara a proyectarse en un futuro para tener
vida financiera estable.

Se obtuvieron 12 respuestas que indicaban que el dinero que les sobraba lo utilizaban para
adelantar deudas, si bien lo ideal es no utilizar el dinero sobrante para el pago de deudas,
somos conscientes que muchas personas se ven en la necesidad de endeudarse para poder
cubrir multiples necesidades que se les van presentando y la cuales les queda dificil
solventar con los ingresos que perciben. Es necesario que con ese dinero sobrante se logre
salir de las deudas que se tiene y tratar en lo posible de no volver a incurrir en estas y
sumado a esto se hace necesario recibir una adecuada educacidn sobre finanzas personales
esto con el fin de evitar en lo posible de caer en deudas innecesarias.

Tabla 13. Deudas

.Considera que endeudarse es?
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Malo si A veces Malo, pero aun Es bueno No sabe / Total
sobrepasa tu necesario  asi he superado porque se No general
capacidad de deudas fuertes  obtiene lo que respondo

pago se desea
45,5% 47,7% 3,4% 0% 3.,4% 100%
40 42 3 0 3 88

Fuente: elaboracion propia

Sin lugar a dudas cuando se habla del manejo de las finanzas personales necesariamente se
debe hablar de las deudas, las cuales la mayoria de las personas que hacen parte del mundo
laboral y financiero recurren a ellas por multiples motivos, pero siendo el principal motivo
para endeudarse, la falta de ingresos para lograr cubrir las necesidades basicas propias y
familiares. Si bien todos sabemos que endeudarse no es lo ideal, pero en muchas ocasiones
adversas nos vemos en la necesidad de hacerlo, por tal motivo se plante6 la necesidad de
preguntarles a los estudiantes de la facultad de derecho que pensaban sobre las deudas.

Al analizar las respuestas dadas por los estudiantes que participaron de la encuesta nos
encontramos con que un porcentaje considerable, el cual equivale a 42 respuestas de las 88
que se obtuvieron consideran que endeudarse es en ocasiones necesario, si bien como se
dijo anteriormente muchas veces se recurre a una deuda para solventar una calamidad por
la cual se esta pasando por el momento, lo ideal es que tratemos de evitarlas al maximo;
pero en vista de las respuestas dadas por el porcentaje de estudiantes los cuales consideran
que endeudarse es necesario en ocasiones, nos resulta obligatorio seguir insistiendo en la
implementacion de programas que ayuden a formas abogados en finanzas personales, toda
vez que, si desde la academia muchos estudiantes ya estan con deudas, cuando estos
lleguen a su vida profesional seguramente no seran capaces del solventar las nuevas deudas
con las cuales se van a tener que enfrentar, mas las deudas con las que ya venian desde la
academia.

Otro de los porcentajes altos que se obtuvo en esta pregunta fue el equivalente a 40
respuestas los cuales consideran que endeudarse es malo si sobrepasa la capacidad de pago,
y esta es la respuesta que dieron los estudiantes que la respondieron ya que, una deuda no
es positiva si nuestros ingresos no alcanzan para cubrirla, puesto que al no tener la
capacidad de endeudamiento para cubrir una deuda seguramente se incurrird en otra deuda
para pagar la que ya se tiene o lo que pasa en mucho de los casos es que se queda mal con
la obligacion pendiente y esto empieza a general un reporte negativo en nuestro historial
crediticio.

Por altimo, en las preguntas donde se obtuvieron porcentajes menores de respuesta tenemos
que solo tres personas respondieron que endeudarse es malo pero que han logrado superar
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varios problemas por medio de este mecanismo, si bien es un porcentaje minimo pero se
debe poner mucho cuidado, ya que, no se debe solucionar problemas con deudas puesto
que estas si no se les sabe dar un adecuado uso también se pueden convertir en un posible
problema a futuro.

Tabla 14. Créditos

,Utiliza créditos?

Si No No sabe / No respondo Total general
56,8% 43,2% 0% 100%
50 38 0 88

Fuente: elaboracion propia

De la mano de la pregunta anterior se plante6 la siguiente la cual va dirigida a conocer que
porcentaje de los estudiantes utilizan los créditos, ya que, esto permitird dar una mejor
vision de que tan endeudados estan y si pueden o no destinar dineros sobrantes a posibles
inversiones o definitivamente se debe utilizar al pago de deudas.

Las respuestas que se obtuvieron indican que 50 personas de 88 que respondieron utilizan
o tienen créditos, lo cual es una suma considerable si se tiene en cuenta la cantidad de
respuestas que se obtuvieron; como se menciond en el primer capitulo el crédito es un
concepto clave al momento de hablar de educacion financiera, toda vez que, de una u otra
manera cuando empezamos a generar ingresos y en consecuencia de estos se nos generan
gastos, en la mayoria de las ocasiones nos vemos en la necesidad de recurrir a los créditos,
para solventar situaciones que se nos presentan en el dia a dia. Es preciso decir que, si bien
no estd mal recurrir a los créditos, debemos saber utilizarlos y sobre todo saber a qué tipo
de créditos recurrimos, ya que, anteriormente se hizo la clasificacion de los tipos de
créditos que existen y se observd que tenemos dos tipos de créditos los formales e
informales; y debemos evitar bajo cualquier circunstancia evitar los créditos informales,
toda vez que, estos se convierten en un problema a futuro y sumado a esto no estan
regulados por la ley.

En las respuestas de esta pregunta se obtuvo una cantidad de 38 personas las cuales
respondieron que no utilizan créditos, si bien es una suma menor se debe decir que
seguramente muchos de estos estudiantes que respondieron que no utilizan créditos hacen
parte de aquellos que no tienen empleo y seguramente su capacidad de generar ingresos no
les genera la posibilidad de acceder a un tipo de crédito o préstamo, es importante decir
que si bien puede que esta poblacion de estudiantes todavia no pertenezcan al mercado
financiero es importante generar en ellos una conciencia y primordialmente educarlos para
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cuando decidan y tengan la posibilidad de ingresar a este mundo tengan la capacidad de
darle un adecuado manejo a sus finanzas y futuros créditos.

Tabla 15. Tarjetas de crédito

Tiene tarjetas de crédito?

Si No Total general
44,3% 55,7% 100%
39 49 88

Fuente: elaboracion propia

Las tarjetas de crédito son una de las opciones mas comunes al momento de recurrir al
préstamo de dinero, segun el reporte dado por Asobancaria al mes de junio en Colombia
se tiene un total de 15.164.989 tarjetas de crédito (Asobancaria, 2020), esta cifra es un valor
alto si tenemos en cuenta la cantidad de habitantes que tiene Colombia, podemos decir que
las tarjetas de crédito se volvieron en la opcion mas viable al momento de necesitar una
cantidad de dinero, ya sea, para gastos o emergencias imprevistas o para la compra de
productos o servicios; si bien cuando ingresamos al mundo financiero el uso de estas
tarjetas se hace necesario y su tenencia no es algo negativo es preciso decir que se le debe
dar un adecuado manejo a estas tarjetas, ya que, estas deben ser utilizadas solo si es
necesario y se debe procurar diferir las cuotas a cortos periodos de tiempo para asi evitar
el cobro innecesario de intereses.

Al analizar las respuestas dadas por los estudiantes que participaron de la encuesta se
observa que 39 respuestas de 88 indican que si utilizan tarjetas de crédito, si bien no es la
mayoria si es una suma considerable la cual se debe tener en cuenta, ya que, lo ideal seria
que estas personas lograran recibir una adecuada orientacion sobre el manejo de estas
tarjetas para asi evitar que caigan en malos manejos financieros y en un posible deterioro
a su vida crediticia. Es importante generar consciencia sobre el uso de estas tarjetas y lograr
que los estudiantes comprendan que el uso de estas debe ser solo para emergencias o en
caso tal que se utilice para productos o servicios que no son necesarios tratar de realizar su
pago lo antes posible.

Por otro lado tenemos a 49 estudiantes que respondieron que no manejan tarjeta de crédito,
si bien todavia no tienen una tarjeta se hace necesario que reciban una adecuada formacion
sobre el manejo de estas, porque lo mas probable es que en algin momento decidan sacar
una y lo que se espera es que cuando la tengan, esta se convierta en una ayuda y no en una
carga a futuro; es por esto que la adecuada implementacion de programas y politicas
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orientadas a la educacion financiera permitiran una mejor vida financiera de los estudiantes
y de los futuros abogados.

Tabla 16. Prestamistas informales
JHa recurrido a prestamistas informales “gota a gota “?

Si No Total general
10,2% 89,8% 100%
9 79 88

Fuente: elaboracion propia

Esta ultima pregunta se hace de vital importancia en el desarrollo de esta investigacion, ya
que, como s¢ menciono anteriormente los créditos informales deben tratar de evitarse lo
mas que se pueda, toda vez que, no estan regulados por la ley y en la mayoria de los casos
estan manejados por organizaciones ilegales que se encargan de prestar dinero con
elevados intereses, lo cual se considera usura y cuando no se cumple con el pago de las
cuotas acordadas la manera de cobrar estas obligaciones es por la fuerza, llegando muchas
veces a acabar con la vida de quienes adeudan el dinero, es por esto que se hace tan
importante generar consciencia sobre este tipo de préstamos y tratar de no recurrir a ellos
bajo ninguna circunstancia.

Las respuestas obtenidas por los estudiantes que participaron de la encuesta son
alentadoras, ya que, solo 9 estudiantes de 88 que respondieron manifiestan haber recurrido
a este tipo de préstamos, si bien el porcentaje es minimo lo que pretende esta investigacion
es generar consciencia con respecto a este tipo de crédito y sus consecuencias negativas
para asi lograr que ninglin estudiante de la facultad se vea en la necesidad de recurrir a
estos préstamos informales.

En sintesis podemos decir que el desarrollo de esta encuesta fue satisfactorio, ya que, nos
permiti6 realizar un balance de que tanto conocen y estan involucrados con la educacion
financiera los estudiantes de la facultad de derecho de la universidad auténoma
latinoamericana, podemos decir que si bien no se tiene un desconocimiento absoluto si se
hace necesario su implementacion, esto con la finalidad de recibir la adecuada ensefianza
que les permita tener mejores herramientas para enfrentarse al mundo financiero y saber
dar respuesta a situaciones de emergencia que se les presentara tanto en su etapa académica
como en la vida profesional.
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Modelo de programa de educacion financiera a implementar en la Unaula

Como se ha mencionado en el transcurso de esta investigacion se hace necesario la
implementacion de programas o metodologias que permitan formar a los futuros abogados
de la universidad en educacion financiera, esto con la finalidad de que sean capaces de
manejar adecuadamente sus finanzas personales y tengan la capacidad de dar respuesta a
situaciones inesperadas, es por esto que plantearemos posibles opciones que podria
implementar la universidad para impartir o ensefiar inteligencia o educacion financiera.

Nuestra primera propuesta va encaminada a que la universidad implemente un nuevo
crédito o materia llamada educacion financiera, la cual permita formar a los estudiantes en
finanzas personales. La implementacion de este nuevo crédito en el pensum seria de
caracter obligatorio, es decir, que todos los estudiantes de la carrera de derecho tendrian
que ver la materia, esto con la finalidad de garantizar que todos los futuros abogados de la
facultad cuenten con las suficientes bases en materia de inteligencia financiera aclarando
que todo en esta vida es cuestion de compromiso y el solo hecho de recibirla no va
garantizar que implicitamente los abogados de la universidad tendran inteligencia
financiera si lo adquirido no se pone en practica.

La implementacion de este nuevo crédito se deberia de realizar a partir del quinto semestre,
esto en vista de los resultados que se obtuvieron en la encuesta analizada anteriormente, ya
que se logré evidenciar que los estudiantes que mostraron mas interés en el tema fueron
aquellos que estan en semestres mas adelantados y a su vez porque al estar mas adelante
en la carrera se tiene un poco mas de madurez y conciencia al momento de asumir la clases
y poner toda la atencion que el tema requiere.

Es preciso anotar que la universidad debe contratar personal altamente capacitado en el
tema, ya que, esto permitira garantizar que la informacion que se esté brindando sea la
adecuada y se puedan garantizar los resultados que se pretende con la implementacion de
ese nuevo crédito.

Otra opcion que proponemos es que en vista de que la educacion ha tenido que evolucionar
dadas las circunstancias por las que esta atravesando el mundo actual y en vista de la
pandemia se hizo necesario implementar educacion virtual, la universidad podria adaptar
este nuevo crédito de manera virtual donde se habran unos cursos por semestre los cuales
deban ser vistos por todos aquellos estudiantes que se encuentren en el quinto semestre en
adelante, esto como requisito para optar por el titulo de abogado.

La universidad también podria ofertar un diplomado dedicado exclusivamente a la
formacion de los estudiantes en materia financiera, esto se implementaria en caso de que
la universidad no logre acomodar un nuevo crédito en el pensum de la carrera de derecho.

Si bien somos conscientes que la implementacion de este nuevo curso en la facultad de
derecho implicaria un gasto adicional, toda vez que, la universidad tiene que invertir en
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personal altamente capacitado en el tema e invertir en la elaboracion de un plan de trabajo
que garantice el 6ptimo desarrollo de las clases; otras de las propuestas que planteamos es
que la universidad elabore una metodologia con base en programas o metodologias ya
existentes, apoyandose de las entidades privadas y publicas que han desarrollado el tema y
en folletos o simples capacitaciones entre clases.

A continuacion, veremos algunos proyectos, metodologias y programas que han
implementado ciertas entidades las cuales serviran de guia para que la universidad adopte
la ensefanza de educacion financiera en la formacion de los futuros abogados.

Programas de educacion financiera

Bancamia

“Echemos Numeros es el programa de Educacion Financiera, y desde €l se desarrollan
planes, programas y campaias de acuerdo con las diferentes necesidades de los grupos de
interés y dentro de un contexto de eficiencia y efectividad” (Asobancaria, 2019) esta
entidad financiera se encarga de brindar asesoramiento a sus clientes sobre temas
relacionados con la educacion financiera y lo hacer por medio de sus empleados los cuales
reciben la adecuada formacion sobre el tema y estos a su vez se la transmiten a los clientes
de la entidad.

Banco Av Villas

Tiene en sus politicas para la implementaciéon de educacion financiera el siguiente
programa:

“Curriculum Bésico” es un programa implementado en alianza con la Fundacién

Junior Achievement — Colombia Emprendedora, en el cual Colaboradores del
Banco dedican unas horas de su tiempo a dictar clases de Educacion Financiera,
Econdémica y Empresarial a estudiantes de escasos recursos en colegios de
diferentes ciudades del pais (Asobancaria, 2019)

una de las estrategias mas bonitas que hay frente a la implementacion de la educacion
financiera es la implementada por el banco av villas, toda vez, que estos implementaron
programas dirigidos a los nifios y jovenes de escasos recursos del pais para generar en estos
una conciencia financiera desde la edad temprana y con esto logren generar un cambio en
sus comunidades, toda vez, que son poblacion vulnerable y a su vez generando esto una
mejoria en la calidad de vida de cada uno de estos nifios y jovenes que estan recibiendo
esta educacion. Si bien esta estrategia tiene como finalidad llegar a la poblacion infantil del
pais, el banco también tiene metodologias que buscan llegar a sus clientes en donde se les
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logren brindar conceptos que les permita comprender de mejor manera los productos
financieros.

Banco agrario de Colombia
Tiene como programa de educacion financiera:

Nuestro programa esta dirigido a: Escuelas y Colegios, etnias y minorias,
asociaciones gremiales, victimas del conflicto colombiano, ferias nacionales de
servicio al ciudadano, eventos y brigadas comerciales. Los contenidos
desarrollados en las jornadas presenciales estdn enfocados al cumplimiento de
suefios y construccion de proyecto de vida; buscamos a través de talleres y juegos
ludicos brindar informacién sobre el presupuesto, ahorro, crédito, derechos y
deberes del consumidor financiero. (Asobancaria, 2019)

La estrategia que tiene ¢l banco agrario para la implementacion de educacidén
financiera es enfocarse en poblacion vulnerable, la cual ha sido victima del conflicto
armado, procurando que esta poblacion en especifico reciba la adecuada formacion en
finanzas para que puedan salir de ese estado de vulnerabilidad en el que se encuentra
y por medio de esa educacion recibida puedan mejorar sustancialmente la calidad de
vida. El banco agrario tiene como estrategia apoyar el cumplimiento de suefios de las
comunidades vulnerables por medio de este tipo de programas donde ellos se sientan
parte del mundo financiero y comprendan que el adecuado uso de sus finanzas les
permitird evitar una posible vida llena de carencias.

Banco Colpatria

“Maneja tus finanzas es la pagina de educacion financiera del Banco, que busca ensefiar a
vivir en un mundo que puede parecer muy complicado, de una manera fécil y practica”
(Asobancaria, 2019), el programa disefiado por el banco Colpatria est4 dirigido a nifios y
adultos, donde por medio de este se les brinden todas las herramientas para que aprendan
a manejar todos aquellos conceptos y productos financieros que pueden llegar a parecer
complejos y los sepan adaptar a su vida de manera adecuada, donde esto les proporcione
un mejor manejo de sus finanzas personales. Una estrategia destacable por parte del banco
Colpatria es la implementacion de distintas metodologias para la adecuada ensenanza de la
educacion financiera; se destaca que utilizan un programan radial donde abordan temas de
finanzas personales y esto sumado a el buen manejo que hacen de las redes sociales para
lograr llevar a mas publico la educacion financiera. Estas metodologias adoptadas por el
banco Colpatria son una buena propuesta que la universidad podria tomar como bases para
su implementacion en la facultad de derecho.
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Banco de Bogota
Tiene como programa de educacion financiera:

“Educacion Financiera para la Vida” es promover el uso responsable de los
instrumentos financieros por parte de los individuos, y actuar como medida
preventiva contra la morosidad, el alto endeudamiento y el uso inadecuado de los
productos financieros. Dentro del programa de “Educacion Financiera para la
Vida” se trazan varias estrategias las cuales responden a las necesidades
especificas de los diferentes publicos (Asobancaria, 2019).

El banco de Bogota tiene como objetivo principal en el desarrollo de este programa
concientizar a las personas del adecuado manejo de los productos financieros, evitando que
las personas que accedan a algiin producto financiero caigan en la mora o que por medio
de estos productos afecten su vida crediticia; el programa en concreto busca que los
consumidores tenga absoluta claridad sobre los productos y después de esto analicen si
tiene la capacidad para responder por el producto que desean adquirir. Es importante
resaltar que los programas impartidos por el banco de Bogota estan disenados tanto para
publico joven como para adultos y el banco de Bogota se apoya mucho de la tecnologia
para impartir sus programas de educacion, es por esto que se nos hace necesario que la
universidad analice cada una de los programas y herramientas que tiene las demas
entidades que ya han implementado la educacion financiera para que con base en estas
pueda plantearse cual es el programa que mas se ajusta a las necesidades de los estudiantes
de derecho.

Banco de occidente
Tiene como metodologia de educacion financiera:

Los objetivos principales del programa de educacion financiera del Banco de
Occidente son: Educar al Cliente: disefiando y desarrollando planes y programas
de educacion financiera dirigidos a los clientes, usuarios y clientes potenciales del
Banco, con el fin de hacer claridad acerca de conceptos basicos financieros,
manejo de finanzas personales, informacion de su portafolio, medidas para el
manejo seguro de canales, productos y servicios y los mecanismos legales y
contractuales establecidos para la defensa de los derechos de los consumidores
financieros (Asobancaria, 2019)

El banco de occidente tiene como objetivos educar a sus clientes sobre el manejo de los
productos financieros y ensefiarles conceptos claves sobre finanzas personales; pero uno
de los aspectos fundamentales que destacan en la metodologia del banco de occidente es
que aparte de incluir y ensefiar los temas claves sobre educacion financiera estos también
orientan a sus clientes en las consecuencias legales que pueden tener por el
desconocimiento en sus productos financieros, esto es de gran relevancia, ya que, la
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mayoria de metodologias se centran en explicar los conceptos mas relevantes de
inteligencia financiera pero pocos son los que se enfocan en las consecuencias legales por
el desconocimientos de estos. La estrategia implementada por el banco de occidente es una
excelente opcidon que debe tener en cuenta la universidad, ya que, al ser una facultad de
derecho lo ideal es que una vez se implemente la educacion financiera en la facultad se
logre darle una orientacion juridica.

Banco Popular
Tiene como programa de educacion financiera:

El Programa de Educacion Financiera del Banco Popular, el cual esta dirigido a
colaboradores y clientes de esa entidad, contempla el desarrollo de actividades
tanto presenciales como virtuales con un enfoque ludico e instructivo basado en
cuatro ejes tematicos: “Aprendiendo a ahorrar”, “Coémo hacer un presupuesto”,
“Manejo del crédito” y “Seguridad bancaria” (Asobancaria, 2019).

La iniciativa del banco popular en la implementacion de metodologias de educacion
financiera, esta orientada en cuatros ejes fundamentales los cuales el banco se encarga de
dar a conocer en su gran mayoria por medio de plataformas digitales, donde lo que buscan
es que sus empleados y clientes entienda cada uno de los cuatro ejes y los aprendan a poner
en practica en su vida financiera. Como se ha dicho anteriormente la constante evolucion
y cambios que se han venido presentando en el mundo requieren que se implemente
metodologias nuevas en la ensefianza y hoy en dia las plataformas digitales estan siendo
un gran impulso para implementar modelos de ensefianza, es por esto que la universidad
se debe plantear cual es el modelo que mejor se ajusta a sus necesidades a la hora de
implementar la educacion financiera.

Bancoldex
Tiene como programa de educacion financiera:

Programa “Formaciéon empresarial para Mipymes”
El programa de formacidn y capacitacion empresarial, busca mejorar la gestion,
el desempefio y la competitividad de las empresas colombianas a través de la
gestion del conocimiento, con énfasis financiero. Mediante diversas actividades
presenciales, virtuales, publicaciones y acompafiamiento bdsico, se busca
fortalecer las habilidades gerenciales, para asi lograr un mayor crecimiento y
perdurabilidad empresarial. (Asobancaria, 2019).

Este programa es sumamente interesante, ya que, esta enfocado en la ensefianza de la
educacion financiera desde el punto de vista empresarial, es decir, que se pretende formar
a las empresas en cabeza de su gerencia en el campo de educacion financiera, esto con la
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finalidad de generar mayor crecimiento a nivel empresarial. Esta iniciativa es sumamente
importante, ya que, el hablar de educacion financiera no solo es desde el punto de vista
individual si no que cada dia mas sectores tanto publicos como privados se van
involucrando en la implementacion de esta. Seria interesante que la universidad hiciera un
estudio de aquellas empresas que le estan apostando a la inteligencia financiera y poder por
medio de estas generar cursos o capacitaciones a los estudiantes de derecho.

Bancolombia
Tiene como programa de educacion financiera:

El concepto bajo el cual trabajamos la estrategia de educacion es: “Uso
responsable de mi dinero”. Por otra parte, nuestra filosofia corporativa esta
soportada en una Banca Mas Humana, donde lo mas importante son las personas
y nuestras acciones estan fundadas en valores primordiales de cercania, respeto,
calidez e inclusion, basando nuestras acciones de educacion financiera en estos
valores corporativos. Nuestra estrategia la desarrollamos desde la informacion,
formacion y asesoria. (Asobancaria, 2019).

Una de las entidades mas importantes o la mas importante en materia financiera es
Bancolombia, es por esto que se hace necesario analizar la politica de educacion financiera
que esta implementando, esto debido a su nivel de importancia ¢ impacto en el mercado
financiero. La estrategia que estd adoptando la entidad en materia de educacion financiera
esta mas encaminada a la cercania que esta tiene con el cliente o usuario, teniendo como
prioridad la inclusién y respeto por el cliente, conllevando esto a brindarle la mejor
orientacion en todo lo referente a sus finanzas personales.

BBVA

La metodologia que estd implementando la entidad es por medio del “programa de
Educacion Financiera ‘‘Adelante con tu Futuro’’, es una iniciativa que busca formar
ahorradores constantes y deudores responsables con habilidades para manejar
adecuadamente los diferentes productos financieros que existen en el mercado”
(Asobancaria, 2019) la estrategia que esta implementando el banco esta mas encaminada a
dos conceptos fundamentales en materia de educacion financiera los cuales son el ahorro
y el crédito, esto con la finalidad de formar a sus clientes en el adecuado uso de los
productos financieros. Como se evidencio en la encuesta el ahorro y el crédito son dos
temas los cuales los estudiantes de derecho deben profundizar, ya que, si bien saben que es
y muchos de ellos los implementan se les debe dar una mejor ensefianza sobre estos con la
finalidad de que lo implementen de manera correcta en su vida financiera, es por esto que
la universidad se puede apoyar de estos programas implementados por la entidad para tener
bases a la hora de su materializacion en la facultad de derecho.
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Citibank Colombia
Tiene como programa de educacion financiera:

Citi ha apoyado los proyectos: “Finanzas para el Cambio”, un programa de
educacion financiera dirigido a estudiantes de grados 9°, 10° y 11° de diferentes
instituciones educativas oficiales; “Colombia LISTA”, un proyecto de educacion
para el ahorro, dirigido a beneficiarios de transferencias monetarias condicionadas
a través de canales digitales con el cual se han beneficiado mas de 10,000 usando
tabletas y celulares; y a la Organizacion Internacional de Migraciones, OIM, para
desarrollar una metodologia para llevar educacion financiera a jovenes victimas
del conflicto armado receptores de indemnizaciones, la cual va a ser inicialmente
piloteada con 250 jovenes en la ciudad de Medellin. (Asobancaria, 2019)

La iniciativa de Citibank en cuanto a la implementacion de la educacion financiera es muy
interesante, toda vez que, han implementado programas desde la educacidén secundaria,
siendo esto sumamente importante, ya que, entendid que si se ensefa inteligencia
financiera desde la edad temprana se lograra a mediano y largo plazo evitar dificultades
economicas en las finanzas personales; también es de suma importancia rescatar el aporte
que esta haciendo la entidad en cuanto a la educacion en finanzas de poblacion victima del
conflicto armado.

Davivienda

“crea el portal de internet www.misfinanzasencasa.com y las conferencias Mis Finanzas
en Casa, herramientas que les permiten a las familias colombianas, aprender de manera
facil y practica sobre el buen manejo del dinero” (Asobancaria, 2019) al igual que muchas
otras entidades este banco se apoya de las herramientas tecnoldgicas para lograr la
ensefanza de la educacion financiera a sus clientes y demas personas que estén interesadas
en aprender los conceptos basicos sobre manejo de las finanzas personales. En vista de las
estrategias tecnologicas que ha implementado el banco, es preciso decir que la universidad
cuenta con un sin numero de recursos los cuales le pueden servir de material de apoyo al
momento de implementar la ensefianza de la educacion financiera en la universidad; es
necesario que la universidad se apoye de todos estos recursos, toda vez que, como es un
area nueva es necesario que busque apoyo de aquellas entidades que ya han implementado
estas metodologias.

Finagro
Tiene como programa de educacion financiera:

Como banco de segundo piso, con operaciones exclusivamente para el Sector
Agropecuario, tiene a su cargo dentro del programa de Educacion Financiera la
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posibilidad de brindar capacitaciones a Productores del Campo mediante los
cursos de formacion empresarial que se realizan por intermedio de la Direccion
de Asociatividad (Asobancaria, 2019).

Una de las estrategias mas interesantes implementadas en materia de educacion financiera
es la planteada por finagro, ya que, con esta se busca educar en materia de inteligencia
financiera a la poblacion que hace parte de la zona rural, es este un aspecto sumamente
importante, toda vez que, este sector de la poblacion se ve de cierta manera excluido en
materia de productos financieros, ya que, como estan alejados de las urbes su inclusion en
este campo es algo reducido. Se rescata por parte de la entidad el fomentar estas practicas
en este sector, ya que, con esto se estard ayudando al mejoramiento en la calidad de vida
de cada una de estas personas.

Findeter
Tiene como programa de educacién financiera:

Desarrolla el Programa de Educacion Financiera dirigido a las familias
beneficiaras del Programa Nacional 100 Viviendas Gratis. El propoésito de esta
iniciativa es contribuir a la construccion de tejido social y disminucion de brechas
sociales a partir de la ensenanza de herramientas y conocimientos basicos sobre
decisiones financieras acertadas, uso adecuado y eficiente de los servicios
publicos y ahorro a corto, mediano y largo plazo, partiendo de prioridades y metas
deseadas. (Asobancaria, 2019).

La entidad busca con este modelo de ensefianza de educacion financiera formar a las
familias con menos recursos en temas relacionados con las finanzas personales,
permitiéndoles tener mas claridad sobre los conceptos claves que se debe de tener en cuenta
cuando se habla de educacion financiera.

A modo de conclusién los programas y métodos mencionados anteriormente son los que
estan implementando las entidades financieras tanto publicas como privadas en todo lo
referente a la educacion financiera; si bien este capitulo versa sobre la implementacion de
programas o metodologias tendientes a formar futuros abogados en finanzas personales por
parte de la facultad de derecho de la universidad, somos conscientes que al ser un tema
nuevo y el cual nunca se ha desarrollado en la facultad puede generar cierta dificultad su
implementacion, es por esto que creemos conveniente que la universidad debe apoyarse de
los modelos y programas anteriormente mencionados puesto que estos serviran como punto
de apoyo en su adecuada implementacion en la universidad.

Es preciso mencionar también los programas que ofrecen entidades como la banca de las
oportunidades, la cual fue de gran apoyo en la elaboracion de esta investigacion; donde en
su pagina web encontramos una opcion dedicada exclusivamente a la educacion financiera
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y donde de manera didactica la banca de las oportunidades por medio de folletos educativos
se encarga de explicar los conceptos mas importantes que se deben de tener en cuenta
cuando abordamos todo lo relacionado con finanzas personales.

De la mano de la banca de las oportunidades encontramos otra entidad la cual esta
sumamente comprometida con el desarrollo e implementacién de métodos de ensefianza
de educacion financiera como lo es Asobancaria la cual también por medio de su pagina
web se encarga de explicar los mas relevante en cuanto a la educacion financiera y nos
brinda multiple material de apoyo para tener un acercamiento a lo que es la inteligencia
financiera.

En colaboracion de estas dos entidades también esta la superintendencia financiera de
Colombia la cual, de manera conjunta con la banca de las oportunidades y Asobancaria,
desarrolla distintos materiales de apoyo para la adecuada formaciéon en educacion
financiera.

Después de haber mencionado cada una de las entidades que se estdn encargando de
fomentar la ensefianza de la educacion financiera se hace necesario insistir en la
implementacion de esta en la facultad de derecho, esto con la finalidad de lograr formar
abogados sumamente competentes en lo que respecta a sus finanzas personales, y sumado
a esto los constantes cambio que se han venido presentando en el mundo hacen necesario
su implementacion, toda vez que, el buen abogado no es solo el que sabe de leyes si no
aquel sabe adaptarse a los cambios que constantemente se le van presentando.

A modo de concluir este capitulo y la investigacion desarrollada, podemos decir que la
educacion financiera es un aspecto fundamental en la vida del ser humano, ya que, en el
mundo que vivimos nos obliga a ser seres consumidores donde constantemente se hace
necesario el adecuado uso de las finanzas en nuestras vidas, esto con la finalidad de lograr
tener una calidad de vida estable. Y para lograr alcanzar esa estabilidad financiera se hace
necesario educarnos sobre finanzas personales y en relacion con la tesis de esta
investigacion como abogados debemos tener un alto conocimiento financiero para que esto
nos permita enfrentar futuras situaciones inesperadas.
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Conclusiones

Durante el desarrollo del trabajo arribamos a las siguientes conclusiones

El presente trabajo de grado tuvo como finalidad el demostrar la necesidad de implementar
la educacion financiera como un curso electivo en el pensum del pregrado de derecho.

Para demostrar la hipdtesis inicialmente planteada o desvirtuarla, realizamos un analisis de
la situacion a nivel de practicas saludables a nivel financiero, para ello era necesario la
obtencion de datos de personas reales, es decir, en el caso particular de estudiantes de la
carrera de derecho, futuros abogados, y en ello filtrar la informacion para conocer qué tan
buenas practicas tienen en el area econdmica.

Uno de los objetivos principales planteados fue el desarrollo de conceptos basicos de
practicas financieras y de lo que se tiene definido por grandes corporaciones y
organizaciones mundiales por educacion financiera, esto nos permitié darle el hilo
conductor al trabajo y comprender de mejor manera lo que ibamos a presentar como
recomendaciones y tesis final que planteariamos, este objetivo fue cumplido esto gracias a
la obtencion de datos precisos y definiciones.

Podemos decir a modo de conclusion que la educacion financiera es la capacidad que tienen
los seres humanos e individuos que reciben este tipo de educacion o capacitacion para hacer
un uso adecuado de sus finanzas personales, conllevando esto al buen manejo de sus
ingresos y gastos; y perfilando su economia a modelos de inversion que les permita generar
una rentabilidad con la cual puedan dar respuesta a situaciones inesperadas o al
cumplimiento de metas o suefios.

Asi mismo cumplimos con el segundo capitulo, logramos cumplir ese objetivo planteado
inicialmente de identificar el desarrollo legislativo que ha tenido el pais direccionados a la
implementacion de la educacion en el area econdomica desde la educacion basica
secundaria, en este sentido nos permitié el estudio de esta normativa y recoleccion de leyes,
fuimos dandole sentido y cuerpo a la hipdtesis que en principio nos planteamos y en que
resultaria como propuesta concreta dentro del presente trabajo.

En esta tesis se demuestra que el estudio realizado a través de las encuestas abordadas en
el tercer capitulo nos permite resaltar la importancia y necesidad actual que se genera de
considerar la implementacion en los pregrados en especial el que forma a futuros
profesionales del derecho. Que sirva de fundamento para considerar implementarlo en otras
facultades, ademas de ser posible en los posgrados como un curso dirigido a distintos
profesionales con interés en la obtencidon de buenas practicas financieras y entender el
mercado econdmico de la vida cotidiana y del adecuado manejo del dinero.
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Dentro de la ultima etapa del trabajo, nuestro objetivo fue y asi lo hicimos en identificar
las propuestas que resultaran mas viables para la aplicacion de la presente tesis, teniendo
en cuenta la informacion recolectada desde una posicion que directamente se vio de algin
modo identificada con la poblacidon evaluada que no conocian buenas practicas para tener
manejo adecuado de las finanzas y que para ellos es necesario instruirse de alguna manera.

El resultado de este trabajo es, por tanto, el complemento que como futuros profesionales
es necesario que tengamos educacion financiera para la obtencion de esa formacion integral
y aunque estd como propuesta y que con su implementacion se evaluara que tan exitoso
seria, lo tomamos porque en otros paises ha tenido buenos resultados.

Cabe resaltar que los procesos de formacion, aunque no son nuestra especialidad ni area
académica, si vimos como necesidad por el tema de las finanzas un poco desordenadas que
tenemos muchos y mas por el tema que vivimos de crisis en el mundo a causa de fendmenos
imprevisto como una pandemia que azota al mundo, conocer que tan preparados estamos
financieramente o que tan ordenados tenemos nuestros ingresos y presupuestos, que tan
factibles se hacen los suefios cuando nuestra economia esta en cierto orden.

Otros de los objetivos de este trabajo fue el de impartir destrezas financiaras, orientando y
acoplandose a cada grupo poblacional en especial, como a los jévenes y a los adultos,
optimizar las instrucciones y la modalidad de las sesiones o clases, estandarizar sus
programas para que haya sintonia ya que en general la finalidad resulta siendo la mimas
para los distintos grupos de personas.

El area practica debe ser primordial, transmitir el conocimiento e incentivar la participacion
de las personas en el mercado, en las oportunidades de negocio propias e incentivar el
ahorro.

Entre otros tantos aprendizajes que nos dejo esta pandemia y crisis a nivel mundial, es el
hecho de usar y aprovechar las ventajas de la virtualidad, esta seria una de las modalidades
que resultaria factible para este curso que proponemos, asi mas personas tendran ese acceso
claramente si este medio esta fortalecido en nuestra universidad, o que se estudie la
posibilidad que exista para la creacion de una plataforma con modulos en esta area, o la
creacion de seminarios para explicar el uso de la plataforma virtual, impartir instrucciones
claras para que se facilite el entendimiento de ciertos grupos poblacionales que no
comprendan mucho del uso de las nuevas tecnologias.

La buena administracion de los ingresos personales es la clave, es la meta, el logro a
alcanzar una vez hayan sido abordados estos cursos, aunque siendo mas idealistas aun,
seria que desde temprana edad y en las familias se inicie la cultura del ahorro y de
interesarse por el mercado financiero para saber usar los distintos servicios que nos ofrecen
las entidades financieras.
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Asi como la capacidad de enfrentar los momentos de dificultades econdmicas, impartir
buenas competencias financieras, va a ser de gran ayuda para los estudiantes y lograr
bienestar econdmico.

La metodologia de la evaluacion de estos modulos estaria orientada a la obtencion de datos
a través de encuestas o entrevistas y saber asi el grado de aceptacion y aplicacion de esta.
Antes de esto evaluar en cada grupo de personas sus necesidades y determinar asi el acceso
para ellos, contemplar herramientas novedosas que vayan encontrandose en el camino,
estar a la vanguardia de otros modelos de educacion financiera en el mundo que estén
resultando exitosos para no volver o quedarnos obsoletos en ella esta seria una de las claves
aqui.

Aunque en este trabajo nos enfocamos en una sola poblacion, la académica de nuestra
universidad, los estudiantes de derecho de Unaula, no solo vemos viable la propuesta alli,
sino que esta deberia seguir siendo evaluada por el gobierno nacional, legislar sobre ella y
que no solo quede ahi en el papel, por el contrario que sea aplicada a personas que lo
requieren también, poblacion campesina, colegios y los adultos también aparte de su plan
de vejez y jubilacion requieren atencion para sus recursos.

El material didéctico debe estar presente, como peliculas que permitan acercamiento con
areas financieras y el adecuado manejo del dinero. La educacién financiera vista como
materia o curso, puede convertirse también en prioridad en las escuelas y universidades
para formar profesionales y jovenes preparados, que puedan adquirir conocimientos
financieros, ademds de fomentar el consumo responsable, educar acerca de los riesgos que
siempre estan presentes y que tienen las distintas actividades econdmicas y consejos, tips
e instrucciones claras para un uso racional de los recursos, en general un intercambio de
conocimientos, un curso bien orientado.

Este ademas es un asunto de responsabilidad personal, al interesarse la poblacion en
posiblemente mejorar su futuro, tener adecuadas practicas econdmicas y tener asi un
horizonte mas claro para la planeacion de la vida o hacer realidad el proyecto de vida que
cada uno de nosotros siempre hemos sonado.

Esto a causa de que la economia nos guste mucho o nada, es un elemento constante que
hace parte de nuestra vida cotidiana esta presente, para las poblaciones de mejores recursos
y para las qué no los tiene en absoluto, las distintas fluctuaciones o cambios del mercado
financiero de cada estado terminan directamente afectandonos, modificando nuestras
vidas, las compras o no que realicemos y los suefios que cumpliremos o no. Hasta la tasa
de intereses de los bancos que casualmente ni consultamos terminan por afectar nuestras
decisiones como la de tomar o no una carrera o emprender algo nuevo. Por ello también
encontramos la necesidad de esta educacion.

Finalmente quedaria desarrollado a cabalidad los presupuestos planteados en los objetivos
especificos dejando como resultado este proyecto, cada uno de los tres capitulos y
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permitieron la localizacion de una linea de formacion nueva dentro del pensum académico
en la instruccion de los estudiantes de pregrado. El sistema disefado tendria como expertos
en el tema, estudiosos de las finanzas de acuerdo a politicas ya implementadas en otras
entidades, asi como fue desarrollado en el capitulo tercero.
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