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Introduccion

En la actualidad, se menciona con mucha frecuencia el avance que han tenido los
procesos de inclusion educativa de las personas en condicién de discapacidad, en especial
aquellas de tipo sensorial (en cuanto al concepto de personas en situacién de discapacidad
ver la Sentencia C-458/15). Al parecer los marcos conceptuales, las disposiciones
culturales, las leyes y las practicas educativas son lo suficientemente claras para advertir la
necesidad de un mundo donde todas y todos sean reconocidos como sujetos de derechos.

Sin embargo, la realidad cotidiana de quienes habitamos la escuela y nos dedicamos
dia a dia a la docencia con jovenes que presentan discapacidades sensoriales, nos ensefia
que el camino esta en marcha y que el horizonte final tardara mucho en llegar si no somos
capaces de reconocer desde las voces de los mismos actores, lo que sucede y lo que
debemos mejorar.

Por lo anterior, la presente investigacion se interroga por los avances y desafios que
debe enfrentar la Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros en materia de inclusion
de jovenes en condicion de discapacidad sensorial, ya que este es el grupo con el que
mayores acciones se han desarrollado a la fecha en la institucion.

El presente trabajo de investigacion, que se ha realizado desde una perspectiva que
hemos denominado con Ricoeur hermenéutica de la esperanza critica, muestra en tres
capitulos el camino llevado a cabo para responder a la pregunta por el futuro en materia de
inclusién en la Institucion Educativa Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros. El
primer capitulo muestra en sentido amplio el disefio tedrico y metodologico del proyecto de
investigacion, el segundo, presenta los hallazgos y las interpretaciones de entrevistas,
observaciones y grupos de discusion y el tercer capitulo, se concentra en las discusiones y
conclusiones. El texto finaliza con anexos que amplian el detalle del trabajo de campo.

Confio que esta investigacion me permita como maestro y también a la institucion,
lograr un mejor cumplimiento de los propdsitos de la inclusion de la poblacién en
condicion de discapacidad sensorial y garantizar plenamente los derechos que a ellos y ellas
les corresponden.



Capitulo 1: Formulacion de la investigacion

1. Antecedentes investigativos del tema

Para la realizacion del presente trabajo de grado sobre los derechos de los jovenes
en condicion de discapacidad en el &mbito educativo y con el propdsito de construir el
estado de la cuestion, se han tenido en cuenta algunos autores, relacionados con el tema de
la inclusion (Verdugo, 2009; Palacios, 2007), también se analizaron trabajos de grado que
corresponden a la misma problematica, ademas de articulos de investigacion relacionados
al tema.

El aporte de Agustina Palacios Rizzo (2007) en su obra la discapacidad como una
cuestion de derechos humanos, ofrece un andlisis respecto de la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (pp. 13-24) También ofrece una
propuesta de cambio de paradigma que se resume en la consideracion de la discapacidad
como una cuestion de derechos humanos (pp. 25-48). El objetivo principal de este trabajo
es que tanto las politicas publicas nacionales ofrecidas por los diferentes gobiernos y las
respuestas que se han brindado a todas aquellas personas que se encuentran en una
situacion de discapacidad determinada, pasan a ser pensadas y elaboradas en perspectiva de
derechos humanos (pp. 73-130). Ademas, en el presente trabajo se encuentra un analisis de
la convencion y de otros documentos que resaltan la importancia de una politica de
inclusién y un reconocimiento de las personas con discapacidad como parte funcional de la
sociedad y meritoria de todos los derechos como un ciudadano corriente.

Para el caso de Miguel Angel Verdugo (2009), en su obra “Derechos de las personas
con discapacidad: implicaciones de la Convencion Internacional de la ONU”, el autor cita
los antecedentes sobre Derechos Humanos de personas con discapacidad anteriores a la
Convencidn que se realizo sobre ese tipo de derechos (p.2). Ademas, define el concepto de
discapacidad y qué tipo de personas son discapacitadas (p.4). También define la
importancia de la convencion y la de su aplicabilidad, y como fue el proceso historico para
arribar a su realizacion (pp. 5-15). Por ultimo, hace una breve descripcién de los articulos
tratados en la Convencion (pp. 16-26).

Ademas de los autores citados, consideramos importante precisar que la Convencion
sobre los derechos de las personas con discapacidad (2006) consta de 50 articulos, los
cuales pretenden promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad
de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas en
situacion de discapacidad (art. 1, p. 4), y promover el respeto de su dignidad inherente (art.
3, pp. 5-6). De igual forma, la Convencion analiza todos los casos posibles en los cuales
podrian ser vulnerados los derechos de este tipo de poblacion (art. 5, p. 8). Hace
recomendaciones a los diferentes miembros de las Naciones Unidas para el cumplimiento
de esta propuesta y la posibilidad de posibles adecuaciones segun las necesidades
particulares que aun no han sido advertidas (art. 4, pp. 6-7) Del mismo modo, propone la
creacion de un comité de expertos, para analizar atentamente la aplicacion y el respeto de
los derechos de las personas con discapacidad (art. 34, pp. 28-30).



A su vez, Seamus Hegarty y la UNESCO (1994), proponen un trabajo sistemético
sobre “la educacion de ninos y jovenes con discapacidad”, de acuerdo con ellos se deben
“enunciar los principios esenciales en que se basa la educacion de los nifios y jovenes
discapacitados; y definir una estructura que permita revisar las disposiciones que se
adopten” (p. 37). La parte A comienza con una estimacion de las carencias existentes en
todo el mundo en cuanto a prestaciones destinadas a las personas discapacitadas (p. 9-15).
Ademas se exponen después los principios basicos en que deberian inspirarse dichas
prestaciones, y se describen estrategias clave que permitirian a los responsables de politicas
desarrollar y potenciar las prestaciones destinadas a la educacién de nifios y jovenes
discapacitados (12-14). La Parte B constituye un repaso general de esas prestaciones, y en
ella se explican los elementos principales de las mismas (legislacion, administracion,
educacion en la primera infancia, escuelas, transicion de la escuela a la vida adulta,
desarrollo profesional, servicios auxiliares) y se comentan las preguntas mas importantes a
plantearse en ese respecto (pp. 27-58). Cada punto de la parte B estan expuestos en forma
de preguntas, y cada pregunta esta formulada en términos generales, porque cada pais
cuenta con una estructura diferente y estdn destinadas a servir de orientacién a los
dirigentes politicos para que organicen politicas institucionales para la defensa y proteccion
de las personas en situacion de discapacidad.

La Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe
(OREALC/UNESCO Santiago 2011) en su trabajo sobre la “Educacion especial e inclusion
educativa” se ocupa de las estrategias para el desarrollo de escuelas y aulas inclusivas. El
trabajo se desarrolla durante cuatro jornadas en las cuales se presentaran tres de las
principales ponencias: la primera ha sido intitulada “Aprendizaje cooperativo y educacion
inclusiva: una forma practica de aprender juntos alumnos diferentes”, desarrollada por Pere
Pujolas, docente e investigador de la Universidad de Vic, Barcelona, presenta el
aprendizaje cooperativo como una estrategia que permite que estudiantes diversos aprendan
juntos (pp. 12-88). En esta ponencia el autor indica que “en lugar de sistemas educativos,
escuelas y aulas diferenciadas en funcién de las caracteristicas de los alumnos a los cuales
se pretende educar, debemos apostar por sistemas educativos, escuelas y aulas
inclusivas”(p. 14). En la segunda ponencia, “El aprendizaje socioemocional: un aporte para
la educacion inclusiva”, de Neva Milicic, psicologa docente e investigadora de la
Universidad Catdlica de Chile, se despliega el concepto de aprendizaje social y emocional
comprendido como el proceso de desarrollar competencias sociales y emocionales bésicas
en los nifios, tales como la habilidad para reconocer y manejar emociones, desarrollar el
cuidado y la preocupacion por los otros, tomar decisiones responsables, establecer
relaciones positivas y enfrentar situaciones desafiantes de manera efectiva (pp. 92-109).
Este capitulo nos permitio comprender las realidades socio-emocionales por la que
atravesaban los estudiantes en situacion de discapacidad al interior de las aulas de la
institucion educativa. En la tercera ponencia, “Educar a cualquiera y a cada uno. Sobre el
estar-juntos en la educacion” (pp.115-129), Carlos Skliar, Coordinador del Area de
Educacion de FLACSO Argentina, reflexiona sobre el sentido de la educacion en nuestro
contexto actual. Educar es conmover, es donar, es sentir y pensar, no apenas la propia
identidad, sino otras formas posibles de vivir y convivir (p. 117):

“No se trata tanto de una ensefianza a proposito de como se deberia vivir

(con demasiada frecuencia tefiida de brutal moralidad) sino de la transmision de la

experiencia y del mundo de un tiempo a otro tiempo; no tiene que ver tanto con la
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insistencia por unos contenidos, sino mas bien con la presencia de quien inaugura el
acto de ensefiar; nose trata tanto de elaborar un discurso sobre los alumnos
presentes o ausentes, sino de una ética a propdsito de sus existencias; no tiene que
ver tanto con una pretendida y esquiva homogeneidad o con la diversidad, sino con
“abrir un lugar dentro de la norma para que surja el otro”. (Santiago 2011, p. 117)

De igual forma, La organizacion Mundial de la salud (2011) ha realizado un
informe con amplitud mundial sobre el tema de la discapacidad

“propone medidas para todas las partes interesadas - incluidos los gobiernos, las
organizaciones de la sociedad civil y las organizaciones de personas con
discapacidad - para crear entornos favorables, promover la rehabilitacion y los
servicios de apoyo, asegurar una adecuada proteccion social, crear politicas y
programas inclusivos, y aplicar normas y legislaciones, nuevas o existentes, en
beneficio de las personas con discapacidad y la comunidad en general. Las personas
con discapacidad deberan ocupar un lugar central en esos esfuerzos” (p. 11).

El Informe mundial sobre la discapacidad dispone ademas de informacion
actualizada y utilizable sobre la discapacidad en general con el fin de mejorar las
condiciones estructurales y sociales de las personas que se encuentran en situacion de
discapacidad.

Para el presente trabajo de grado también se tendran en cuenta otros trabajos de
investigacion relacionados con el tema de derechos de los nifios con discapacidad; Del
mismo modo también se tendran en cuenta algunos articulos de investigacién relacionados
al tema. Este tipo de material nos permitird comprender como estructurar el trabajo de
investigacion, que tipo de material analizar y como abordar a la poblacion con la cual se iba
a realizar el trabajo de campo, también dara pistas sobre cuales eran los resultados que
podriamos obtener al final del trabajo de investigacion.

En el contexto nacional encontramos algunas leyes y decretos que consideramos
importante para analizar las politicas publicas locales en relacion a los derechos
fundamentales de las personas en situacion de discapacidad, en particular en los contextos
educativos. Entre la normatividad encontramos la Constitucion Politica de Colombia en
sus articulos 13, 44, 47 y 67, los cuales hacen referencia a los derechos de todos los
ciudadanos colombianos, incluyendo aquellos que se encuentran en situacion de
discapacidad; también hace referencia al derecho a la educacion en igualdad de
condiciones. Ademas encontramos la Ley estatutaria 1618 de 2013 la cual ordena el
respeto de los derechos de las personas en situacién de discapacidad. Tambien
encontramos el Decreto1421 de 2017, el cual “reglamenta en el marco de la educacion
inclusiva la atencidn educativa a la poblacion con discapacidad” (Decreto 1421 de 2014).

2. Descripcion del problema

La Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros ha integrado desde hace varios
afios a los jovenes con discapacidad auditiva y para responder al desafio de su inclusion, ha
propuesto cursos académicos especiales para nifios y jovenes sordos, ha contratado a
interpretes para que sean puente de comunicacion entre los alumnos y la institucion
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educativa, ha elaborado un curriculo flexible para brindarle particular atencion a la
poblacion en situacion de discapacidad Sentencia C-458/15), también ha propuesto
constantemente capacitaciones a los docentes sobre la atencion a nifios y jovenes sordos,
entre otras cosas. Pese a lo anterior, persiste un problema para la garantia de los derechos
fundamentales y humanos de los nifios con discapacidades fisicas, sensoriales y cognitivas
en los ambientes educativos de la Institucion Educativa, segiun lo propuesto por la
Convencion de las Naciones Unidas (Convencion 2006) y lo ratificado por el gobierno
nacional (Ley 1618 de 2013).

Para abordar este problema es importante conocer a fondo las politicas propuestas
por los diferentes niveles de gobierno: internacional, nacional y municipal en el tema de
derechos de los nifios, nifias y jovenes con discapacidades (Ley 1618 de 2013), de modo
especial, las que comprometen al Estado como garante de derecho. Del mismo modo es
necesario conocer cuales son las posibilidades que la familia y la sociedad le ofrecen a
estos nifios, nifias y jovenes en el tema de inclusion social: relaciones afectivas, motivacion
personal y profesional, oportunidades de pertenecer a grupos juveniles, clubes deportivos y
culturales, actividades académicas técnicas y profesionales que los prepare adecuadamente
para poder realizar su proyecto de vida, entre otros, permitiendo el desarrollo integral y su
plena vinculacion a la sociedad.

Para lograr efectos e impactos con la presente investigacion, es necesario plantear el
problema desde el punto de vista de la comunidad, partiendo de las experiencias vividas por
los familiares y los mismos jovenes en situacion de discapacidad. Es necesario saber qué
expectativas tienen respecto de lo que les puede ofrecer la Escuela Normal en el tema de
educacion y formacion integral y cuéles son las respuestas que han recibido por parte de la
institucién cuando han presentado sus reclamos sobre la vulneracion de sus derechos;
también sobre como el colegio realiza lo propuesto en el PEI y que los nifios y jovenes
viven a diario en la institucion: flexibilidad en los procesos pedagdgicos, los recursos
didacticos especiales para el aprendizaje, los ajustes razonables en atencion al tipo de
discapacidad que presentan los estudiantes, como por ejemplo la adecuacion de la planta
fisica para facilitar el desplazamiento de las personas con discapacidad y la interaccion con
los demas estudiantes y personal docente, entre otras cosas que debe responder el colegio
como institucion que garantiza el respeto de los derechos fundamentales y humanos de la
poblacion estudiantil con discapacidad (Ley 1618 de 2013, titulo II1). Para poder hacer un
trabajo que impacte verdaderamente a la comunidad es importante partir de la misma
problemética e intereses de la misma, no tanto para resolver un problema, sino para realizar
un andlisis sobre una cierta realidad, para divulgarlo y al mismo tiempo marcar una ruta
para guiar a los padres, familiares y los mismos nifios, nifias y jévenes que conllevan una
situacion de discapacidad, para conocer cuales son sus derechos, que la institucion debe
respetar; y al mismo tiempo reclamar que se les cumpla y no se les vulneren como ha
pasado hasta ahora en el colegio, en el municipio de San Pedro de los Milagros y en el
Estado en general. Este mismo informe también tiene la intencion de dar a conocer a la
comunidad sobre cudl es la situacién en la que se encuentran los nifios con algun tipo de
discapacidad y todo su entorno familiar, como les son vulnerados sus derechos y, al mismo
tiempo, crear sensibilidad sobre la atencion que debe recibir esta poblacion y generar una
cultura de inclusion en la institucion educativa.
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La mencionada problematica contiene algunas facetas que deben ser analizadas
antes de empezar con el trabajo sistematico y, que, de no ser resueltas, podrian generar
confusion o arrojar datos inverosimiles que no ofrezcan identidad entre las personas
afectadas por la vulneracion de sus derechos humanos. Lo primero que se debe tener en
cuenta es encontrar los datos relacionados al tema, ya que en la institucion educativa no se
encuentran datos registrados sobre los procesos hechos a las personas que han reclamado
por el respeto a sus derechos en el tema de discapacidad. La institucion educativa no ha
construido un historial de este tipo de eventos, lo que dificulta enormemente la ubicacion
de datos precisos que nos acerquen a la problematica y desde donde podamos partir para un
posible analisis y elaborar un informe general. Para recopilar los datos sera necesario
conversar directamente con las familias que han pasado por la institucion e indagar de qué
manera se ha tratado el problema hasta el momento y a qué tipo de soluciones han llegado
con la institucién educativa, también sobre la percepcidn que ellos tienen sobre el trato que
han recibido los nifios y jévenes con discapacidad en su itinerario formativo en el colegio,
con el fin de compilar datos y experiencias que nos puedan acercar a la problematica en
general. También resulta dificil encontrar obras, tesis 0 ensayos que hablen expresamente
sobre la situacion de los nifios y jovenes con discapacidad y sus familias en el municipio,
hasta ahora la informacion encontrada toca el tema de manera muy generalizada sin entrar
en datos puntuales.

Otro factor que requiere atencion son las situaciones por las cuales han atravesado
estas personas y en las que se encuentran hoy, porque seria el punto neuralgico en el que se
deberia concentrar toda la elaboracion del trabajo de grado, ya que se tendria en cuenta las
vivencias de las personas Y la situacion por la que estan pasando, que percepcidn tienen del
colegio, del sistema educativo, de las expectativas que tienen para sus hijos y también sobre
las respuestas que han recibido por parte de la institucion educativa. EIl problema surge
cuando no se encuentra nada registrado al respecto, entonces se deberia recrear las
situaciones para analizar el contexto y poder aproximarlo a lo analizado y defendido por los
Derechos humanos universales, en particular los de las personas con discapacidad.
(Convencion 2006)

Por otro lado, también es importante indicar que en el medio existe una enorme
cantidad de conceptos de describen las situaciones a las que atafie la presente investigacion,
aunque de manera muy general, por lo que se deben escoger los méas apropiados para para
poder analizar el problema con coherencia. En algunas ocasiones serd necesario usar los
conceptos que han sido importantes en otros escenarios pero necesitaran de una
contextualizacion y, en algunos casos, reformulados para que puedan tener coherencia con
el contexto local.

El anlisis de los hechos anteriores representa también uno de los retos establecidos
hasta el momento, porque implica la reconstruccion de la problematica a partir de la
sociedad misma, desde las familias que han tenido nifios en situacion de discapacidad y los
han inscrito a colegio para recibir educacion adecuada, como lo proponia el mismo PEI
institucional. Es un reto porque no se encuentra documentacion que describa los hechos, ni
el proceso que se siguid, ni los esfuerzos de la institucion para garantizar educacion con
igualdad de condiciones a los nifios y nifias en condicion de discapacidad.
(OREALC/UNESCO Santiago 2011)
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Por lo anterior, los elementos que se deberan tener en cuenta en la elaboracion del
presente trabajo serdn principalmente los datos recopilados a nivel general que describan la
problematica estudiada y que puedan brindar una descripcion de la misma. También es
necesario analizar las situaciones en las que se encuentran los nifios y jovenes en condicion
de discapacidad, igual que sus familias, con el fin de realizar un analisis en profundidad,
que no se limite a una simple descripcion teorica desligada de las vivencias de las personas.
La claridad de los conceptos debe ser una prioridad en el presente trabajo, porque se
pretende marcar una ruta clara a las personas en condicién de discapacidad para el respeto y
la defensa de sus derechos humanos y fundamentales (Constitucion arts. 13, 44, 47, 67), por
lo tanto se debe evitar al madximo discordancias conceptuales porque generaria confusion en
los lectores.

La relevancia que tiene el trabajo de investigacion se evidenciara en el impacto que
marcara en la comunidad educativa, en especial en los nifios y jovenes en situacion de
discapacidad y sus familias, porque podran encontrar en el trabajo de grado una ruta que los
oriente para exigirle a la institucion educativa y al estado que les cumplan sus derechos, y
que puedan recibir todas las garantias necesarias. Del mismo modo esta poblacion podria
conocer cuales serian las condiciones ideales para recibir educacion de calidad y pudieran
ser formados idoneamente para hacer parte de la sociedad como ciudadanos activos.

3. Pregunta

¢Cuéles son las realidades y desafios que enfrenta la Institucion Educativa Escuela
Normal Superior Sefior de los Milagros con relacion a la garantia y defensa de los derechos
fundamentales de jévenes con discapacidades sensoriales?

4. Obijetivo general y especificos

Objetivo general:

Identificar, desde las voces de los jovenes en condicidn de discapacidad sensorial y
sus familias, las realidades y desafios que enfrenta la Institucion Educativa Escuela Normal
Superior Sefior de los Milagros para garantizar el goce pleno de sus derechos en el entorno
educativo.

Objetivos especificos

e Identificar las realidades y desafios de la Escuela Normal para garantizar el goce
pleno de los derechos de las PCD Sensorial

e Analizar las estrategias utilizadas por la Institucion Educativa Escuela Normal
Superior Sefior de los Milagros para promover la defensa de los derechos
fundamentales y humanos de los jovenes en condicion de discapacidad sensorial en
los ambientes educativos.
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e Valorar desde las voces de los jovenes en condicion de discapacidad sensorial y sus
familias las medidas de garantia de derechos fundamentales ofrecidas por la
Institucion Educativa Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros.

e Crear una ruta que oriente a la comunidad educativa, a los jovenes en situacion de
discapacidad y a sus familias, sobre los procesos para asegurar el ejercicio de sus
derechos en el contexto educativo.

5. Justificacion

La lucha por la defensa de los derechos de los nifios, nifias y jovenes en condicién
de discapacidad es un tema noble, digno de investigar y de desarrollar profundamente con
el fin de que se convierta en una herramienta Gtil para su inclusién y también en la
perspectiva de construccion de una paz con equidad.

En ese sentido, la elaboracion de trabajos investigativos como estos se justifica en
tanto realzan en la Institucion Educativa Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros
politicas, conceptos, culturas y practicas como:

e El principio de igualdad en la institucion, basado en el cumplimiento de derechos y
deberes basicos por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

e Los principios de equiparacion de oportunidades, que atafien a los fundamentos de
una justicia del reconocimiento y ofrecen importantes beneficios por su condicion
de discapacidad que garantiza la institucién educativa.

e Las nuevas posturas que reclaman o sustentan la equidad o la igualdad (sujetos en
condicion de discapacidad, agentes politicos y agentes naturales) que generan lucha
y propuestas teoricas al interior de la institucion educativa en el tema de derechos
de los nifios y jovenes con discapacidad.

e Los movimientos sociales que interactian con la institucion para la defensa de los
derechos de los nifios y jovenes con discapacidad.

e Las familias que han sido parte en momentos de la dificultad de inclusion para los
jévenes y en los dltimos afios se han convertido en parte de la alternativa para
transformar la cultura de la exclusién en posibilidades de reconocimiento e
inclusion.

e EIl reconocimiento de la escuela como un escenario para la construccién de nuevas
formas de convivencia, donde cada persona sea valorada en su integridad y
potencialidades.

e La investigacion que se ha realizado en Colombia sobre los derechos de los nifios y
jévenes en condicion de discapacidad y el analisis que ha surgido de este proceso.

13



e Las novedades que han surgido del tema, es decir los significados que la escuela, la
sociedad, la familia, los nifios y los jovenes tienen sobre el concepto de
discapacidad y los derechos que los protegen.

También la investigacion encuentra justificadas razones para su realizacion en los
procesos de inclusion que adelanta la institucion educativa y que estan asociados a:

e Los tipos de necesidades educativas especiales, de infraestructura, el apoyo
profesional que necesitan los estudiantes en condicion de discapacidad y que el
Estado y el colegio deberian corresponder.

e Las fortalezas y debilidades que los actores le ven al proceso

e La transformacién de la institucion educativa para el beneficio de los nifios y
jévenes en condicion de discapacidad

e La transformacion del contexto institucional, del curriculo en atencion de los nifios
en condicion de discapacidad.

e Como han evolucionado las concepciones que se tiene sobre la inclusién al interior
de la institucion educativa, a nivel social y administrativa.

Finalmente, habria que sefialar que la razén principal que sustenta el desarrollo del
trabajo de grado se encuentra en la responsabilidad que tenemos los maestros de apoyar los
procesos de inclusion que desde las instituciones educativas, el Estado, la familia y la
sociedad se realizan con las personas en situacion de discapacidad sensorial — y todas las
discapacidades — de manera que puedan alcanzar condiciones de vida digna y acorde a sus
intereses vitales.
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6. Marco teorico

La discapacidad ha sido un tema muy ambiguo durante la historia, no se ha
conocido una definicion Unica y definitiva de la realidad de las personas en situacion de
discapacidad ya que de muchas formas podria decirse que se asocia a la cultura y a los
modos en que cada una ha comprendido la limitaciébn de una persona para actuar
socialmente. Solo en el pasado siglo, la medicina, la psicologia y las ciencias de la salud,
han propuesto, mediante un trabajo sistematico y bien estructurado, algunos conceptos con
pretension de universalidad que intentan resolver la polifonia de significados de la
discapacidad, lo que ha tenido efectos en las leyes y politicas de los Estados para garantizar
derechos a las personas que presentan alguna de estas condiciones.

Por lo anterior, puede sefialarse que el asunto de la discapacidad ha evolucionado a
lo largo de la historia a través de diferentes modelos culturales, sociales, politicos y
conceptuales. En este tltimo caso, Agustina Palacios (2007) hace una clara descripcion de
los modelos con los cuales se ha definido la discapacidad en la historia: modelo eugenésico,
modelo de marginacién, modelo rehabilitador, modelo social, minusvalia y discapacidad.
Para esta autora, el modelo eugenésico esta situado alrededor de la antigiiedad clésica, en
el contexto greco romano. Los nifios que nacian con deficiencias o deformidades eran
considerados, por motivos religiosos y politicos, como personas inconvenientes para la
sociedad y su desarrollo y crecimiento no venian aceptados (Palacios, 2007, p.14). Durante
la Edad Media encontramos con otro modelo: “la marginacion”, la cual consistia en insertar
a las personas con discapacidad dentro del grupo de pobres y marginados. El destino de
estas personas estaba marcado por la exclusion y la pobreza absoluta (Palacios, 2007, p.14).
Las personas en situacién de discapacidad no tenian ningin subsidio por parte de los
gobernantes, estaban abandonados a la caridad. EI modelo rehabilitador ha mostrado ser un
poco mas organizado que los anteriores y su propuesta estaba mirada hacia la rehabilitacion
de las personas con discapacidad, hacer de ellas personas Utiles para la sociedad. Este
modelo consideraba que “personas con discapacidad ya no son consideradas inutiles o
innecesarias, pero siempre en la medida en que sean rehabilitadas” todo dependia de un
proceso terapéutico médico que mejorara sus condiciones (Palacios, 2007, p. 15). El
modelo social es el més actual de los modelos propuestos por Agustina Palacios. La autora
consideraba que:

“las causas que dan origen a la discapacidad no son ni religiosas, ni
cientificas, sino que son preponderantemente sociales; y que las personas con
discapacidad pueden aportar a las necesidades de la comunidad en igual medida
que el resto de personas —sin discapacidad—, pero siempre desde la valoracion
y el respeto de su condicion de personas, en ciertos aspectos, diferentes”
(Palacios, 2007, p.19).

Esta teoria permitidé que las personas consideradas discapacitadas fueran incluidas
en la dindmica social, encontrando oportunidades para desarrollar su proyecto de vida y a
participar activamente en los procesos socioculturales y econdmicos. Para las personas en
situacion de discapacidad empez6 una nueva etapa, donde eran valorados como sujetos de
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derecho, dandole la dignidad de ciudadanos merecedores de todo aquello que hasta ahora
les habia sido negado: educacion, trabajo digno, opinion publica, entre otras.

A raiz del tema de la discapacidad y por la tentativa de crear una sociedad diferente
al antiguo régimen, donde las personas no eran sujetos de derechos y no gozaban del
respaldo de un sistema politico social que los representara dignamente, en particular las
personas en situacion de discapacidad eran relegados de toda posibilidad de reclamar algin
derecho; el mundo moderno, inspirado en las grandes revoluciones (Americana 1776, y
Francesa 1789) y por todo el movimiento de la ilustracion, se fue construyendo un sistema
de derecho en el cual fueron lentamente elaboradas leyes y normas que garantizaron la
dignidad del ser humano y su plena participacion en la vida social, politica y econémica.
Para las personas en situacion de discapacidad, este proceso fue mas lento, solo hasta el
siglo XX, en el contextos de las dos guerras mundiales, fueron propuestas algunas
convenciones que dieron claridad sobre la situacién de esta poblacién discapacitada y
propuso algunas normas para que los estados atendieran sus necesidades: “Los
instrumentos a los que hace referencia son los siguientes: Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966, Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos de 1966, Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes de 1984; Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989,
Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer de
1982, Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de discriminacion racial de
1963”(Palacios, 2007, p. 29). Del mismo modo, en el afio de 1975 se firmo la Declaracion
de los derechos impedidos, la cual dispone que los impedidos (hoy lo entendemos como
personas en situacion de discapacidad) tienen los mismos derechos politicos y civiles que
los demaés seres humanos y que los estados deben crear condiciones para que puedan ser
autonomos en cada uno de los contextos sociales. Esta declaracion enuncia varios derechos
sociales y economicos importantes para el desarrollar las capacidades una mejor
integracion social de las personas en situacién de discapacidad (Palacios, 2007, p. 32).

Las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad son el estandar basico legal propuesto por instancias internacionales para la
adopcion de politicas, leyes y programas relacionados al tema de discapacidad. Estas
normas son el resultado del Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos, que al
mismo tiempo aprobo (por la Asamblea General 1993) de las Normas Uniformes sobre la
igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. Este documento, aunque Si
no representa un instrumento juridicamente vinculante, simbolizan la responsabilidad moral
y politica de los diferentes estados respecto a todas las medidas adoptadas para garantizar
igualdad de oportunidades para las personas en situacion de discapacidad. Las Normas
fueron elaboradas con el propdsito de presentarse como un instrumento apto para la
construccion de politicas estatales para la proteccion de las personas discapacitadas. Estas
22 normas sintetizan la propuesta del Plan de Accién Mundial e integran los objetivos de
los derechos humanos que se han propuesto hasta ahora, en particular en el decenio del
1981 hasta el 1993. (Enable, 1993)

Las Normas también ofrecen un marco conceptual importante para entender y
definir la situacion en la que se encuentran las personas en situacion de discapacidad.
Podemos encontrar conceptos como Discapacidad y minusvalia:
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“Con la palabra "discapacidad” se resume un gran nimero de diferentes
limitaciones funcionales que se registran en las poblaciones de todos los paises del
mundo. La discapacidad puede revestir la forma de una deficiencia fisica,
intelectual o sensorial, una dolencia que requiera atencién médica o una enfermedad
mental. Tales deficiencias, dolencias o enfermedades pueden ser de caracter
permanente o transitorio”.

“Minusvalia es la pérdida o limitacion de oportunidades de participar en la
vida de la comunidad en condiciones de igualdad con los demas. La palabra
"minusvalia™ describe la situacion de la persona con discapacidad en funcién de su
entorno. Esa palabra tiene por finalidad centrar el interés en las deficiencias de
disefio del entorno fisico y de muchas actividades organizadas de la sociedad, por
ejemplo, informacion, comunicacion y educacion, que se oponen a que las personas
con discapacidad participen en condiciones de igualdad” (Enable, 1993).

Otros conceptos de igual importancia necesarios para la contextualizacion de la
situacién de las personas en situacion de discapacidad son la prevencién, la rehabilitacion y
el logro de igualdad de oportunidades. La prevencion hace referencia a la “adopcion de
medidas encaminadas a impedir que se produzca un deterioro fisico, intelectual,
psiquiatrico o sensorial (prevencién primaria) o a impedir que ese deterioro cause una
discapacidad o limitacion funcional permanente (prevencion secundaria)” (Enable, 1993).
La cual incluye muchos tipos de acciones como la atencion a la salud, la adaptacion de
lugares de trabajo, entre otras. EI tema de prevencién, a partir de la declaracion de las
Normas, fue tomado por muchos sectores del estado como la salud, la educacion, el sector
de la construccidn, entre otros; con el fin de disefiar estructuras fisicas y sociales aptas para
propiciar el proceso de inclusidon. Por otra parte, el tema de la rehabilitacion fue concebido
como un proceso necesario para lograr que las personas en situacion de discapacidad
puedan estar en condiciones de alcanzar una optima calidad de vida teniendo en cuenta la
dimension fisica, sensorial, psiquico, intelectual y social. La rehabilitacion no se entiende
solo desde el punto de vista fisico, también comprende rehabilitacion profesional, donde la
persona en tal condicién pueda ser autonoma y satisfacer sus necesidades basicas. En
cuanto al logro de igualdad de oportunidades la norma lo define como ‘el proceso mediante
el cual los diversos sistemas de la sociedad, el entorno fisico, los servicios, las actividades,
la informacién y la documentacién se ponen a disposicion de todos, especialmente de las
personas con discapacidad” (Enable, 1993). Este proceso propone alcanzar el principio de
igualdad de derechos en el cual son consideradas igual de importantes las necesidades de
cada persona, en particular las personas en situacion de discapacidad.

Complementando el concepto de discapacidad, Agustina Palacios ofrece una
interpretacion importante sobre el concepto de discapacidad, fundamental para comprender
la realidad en la cual se encuentran estas nifias, nifios y jovenes en situacion de
discapacidad sobre los cuales viene realizado este trabajo de investigacion. Al respecto la
autora afirma que

“las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas,

mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas

barreras, puedan impedir su participacién plena y efectiva en la sociedad, en

igualdad de condiciones con las demas”(Palacios, 2007, p. 57).
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Del mismo modo la autora insiste en que no basta en definir con claridad el
concepto de discapacidad, sino que se debe hacer todo un plan de contingencia donde se
tenga en cuenta la accesibilidad de las personas en situacion de discapacidad a todos los
centros publicos. Define la accesibilidad como un requisito imprescindible para que las
personas discapacitadas alcancen un estado de igualdad con las demé&s personas y sean
eliminadas las barreras existentes en el medio (Palacios, 2007, p. 103).

A igual al tema de la discapacidad, del que se ha hablado con amplitud y al que se
hard mayor énfasis en este trabajo de grados, estd el tema de la minusvalia. Tema que
puede ser confundido facilmente con la discapacidad sin ser necesariamente sinénimos.
Por lo tanto la autora hace una definicion clara que nos ayuda a ubicarnos en este proceso y
a saber usar los términos sin error, ademas poder hacer énfasis en los temas cuando este lo
demande. Agustina (2007) define la minusvalia como “la incapacidad que se traduce en
una desventaja para una persona, en cuanto limita o impide el cumplimiento de una funcion
que se es considerada comun para esa persona segun la edad, el sexo, y los factores sociales
y culturales” (p.59). Es importante determinar que el trabajo de investigacion que se esta
realizando tiene como fin los nifios y nifias en situacion de discapacidad en una institucion
educativa determinada. También se espera que su alcance pueda impactar a otros sectores
del municipio, por lo tanto se debe hacer claridad respecto a todo lo relacionado al tema de
proteccion, mediante el cual se conozca cuales han sido los compromisos de los estados
partes a tomar las medidas necesarias para asegurar el pleno goce a los nifios, nifias y
jévenes en situacion de discapacidad, de todos los derechos humanos y fundamentales que
deben ser respetados en igualdad de condiciones con los demés. Igualmente se considera
oportuno analizar todos aquellos factores contextuales que puedan representar una barrera
importante para alcanzar un estilo de vida digno, como la familia, la institucion educativa,
el mismo PEI y todas aquellas normas que todavia no logran dar respuesta a la situacion por
la que atraviesan las personas en situacion de discapacidad. El derecho a la educacion es
un tema que ha tomado una gran importancia en los dos ultimos siglos; este derecho se
encuentra consagrado en la Declaracion de los Derechos Humanos de las Naciones unidas y
retomado en muchas propuestas politicas nacionales. Pero todavia no se da cumplimiento
en su totalidad, todavia hay millones de nifios que no tienen acceso a este derecho. Aunque
si la educacion en Colombia ha sido propuesta como un derecho que hace parte del marco
juridico-normativo del pais las condiciones de muchos nifios no ha cambiado, todavia el
indice de analfabetismo en los nifios es alto y la atencion especial a los nifios y nifias en
situacion de discapacidad se encuentra demasiado precaria. Al respecto Carlos Alberto
Lerma (2007) afirma que:

“Durante la primera mitad del siglo xx en Colombia, la educacién se
caracterizo por la baja tasa de escolaridad, la falta de maestros y su escasa
0 nula preparacion, una alta tasa de analfabetismo, la poca inversion y

prioridad en los diferentes gobiernos, la influencia de la iglesia catolica,4 la
preponderancia de la educacion privada (fundamentalmente en la
secundaria) y la oscilacion entre las politicas y reformas educativas
descentralistas y centralistas”(p.11)
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En el cuadro que hace el autor nos muestra una panordmica general sobre el
estado de la educacion colombiana durante el siglo XX, pero que en realidad los
cambios han sido lentos y en ocasiones poco efectivos, visto los resultados
insuficientes que han alcanzado estas politicas publicas de educacion. A mediados de
los ochenta, la Federacion Colombiana de Educadores (FECODE) en el doceavo
congreso impulsa el movimiento pedagogico a nivel nacional, el cual buscaba estudiar
e investigar las politicas publicas de educacion y todo lo referente a la formacion de
nifios y jovenes del pais. La actuacion de FECODE, en la dinamica politica del pais,
serd fundamental para dar una definicién a la educacion a través de sus activistas que
aportaron sus ideas a la asamblea que promulgo la constitucién en el 1991, y mas
adelante también fue importante en la elaboracion de la ley general de educacion en el
1994 y en los planes decenales de educacion. (Lerma, 2007, p.12).

En el contexto del tema del derecho a la educacion en la Constitucién politica de
Colombia se puede notar que la educacién esta contemplada al interior de los derechos
sociales, econdmicos y culturales donde se considera un derecho fundamental de los
nifios y nifias. La Constitucion contempla dos articulos donde hace referencia a la
educacion en Colombia: el articulo 44 y el 67. El articulo 44 dice que:

“Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud
y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad,
tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y
la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion. Serén protegidos
contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso
sexual, explotacion laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozaran también
de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los
tratados internacionales ratificados por Colombia”. (Constitucion, 1991,
articulo 44)

Y el articulo 67, sobre el tema de la educacion en Colombia, dice que: “La
educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social;
con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y
valores de la cultura...”. (Constitucion, 1991, articulo 67). Estos dos articulos nos hacen
una contextualizacion de lo propuesto por la politica publica y FECODE en beneficio de los
nifios y jovenes colombianos.

En el caso de los nifios en situacion de discapacidad, la Constitucién, con estos dos
articulos, protege e integra a los nifios y jovenes que se encuentran en esta situacion a los
derechos fundamentales y humanos obligando a todos los sectores de la politica colombiana
a tener en cuenta las necesidades de las personas discapacitadas, en particular los nifios.
Por tal motivo, la Constitucion declara en su articulo 13 hace referencia a la libertad de
todas las personas, a su igualdad ante la ley y a la no discriminacion (Constitucién, articulo
13). Del mismo modo el articulo 47 declara que El Estado adelantard una politica de
prevision, rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y
psiquicos, a quienes se prestara la atencion especializada que requieran. (Constitucion,
articulo 47). Es importante conocer a fondo lo que ha propuesto la politica de nuestro
estado colombiano en materia de atencion de las personas en situacion de discapacidad para
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poder analizar el estado en que se encuentran hoy los nifios, nifias que acaecen tal situacion
y sus familias, y el grado de cumplimiento por parte del gobierno nacional, en particular en
los centros educativos.

Ley general de educacion dispone que la educacion para las personas en situacién
de discapacidad (la ley uso los términos: personas con limitaciones y con capacidades o
talentos especiales) debe ser integrado al interior del servicio publico educativo. Asimismo
especifica como deben ser organizados los establecimientos educativos en el proceso de
integracién de dichos educandos en el ambito educativo y social. La ley, en el articulo 46,
hace mencidn sobre la educacién y la integracion académica y social de los educandos con
limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o con capacidades
intelectuales excepcionales con todo el servicio educativo que dispone el estado
colombiano. (Ley general de educacion, articulo 46). Ademas de la Constitucion del 1991
y la ley general de educacion, hay un sistema de leyes y decretos que reglamentan la
educacién en Colombia (ley 361 de 1997, Decreto 2247 de 1997, Resolucion 2565 de 2003,
Decreto 2369 de 1997, Ley 812 de 2003, Decreto 366 de 2009, entre otros). Esta
normatividad colombiana serd analizada y contextualizada a lo largo del trabajo de
investigacion, buscando la relacion entre lo estipulado por la politica pablica y la realidad
que atraviesan los nifios y nifias en situacion de discapacidad en los contextos escolares y
familiar

7. Disefio metodoldgico

La perspectiva hermenéutica a la que obedece el presente trabajo de grado, cuyo
titulo ya lo he referenciado anteriormente, apoya su principal interés en todo el proceso
fenomenologico que descubre la experiencia historica por la que estan atravesando los
estudiantes en situacién de discapacidad auditiva de la escuela Normal del municipio de
San Pedro de los milagros. Tales jovenes se encuentran vinculados en un proceso de
inclusién educativa en el contexto escolar pero sin ninguna garantia cierta, solo encuentran
entre sus manos algunas herramientas, las cuales les han ayudado un poco a subsistir en el
sistema, y a las cuales se han aferrado como su Gnico medio de comunicacion con el mundo
exterior. Esta problemética ha provocado una seria y asidua critica de las ideologias que
circulan en el lenguaje politico y de los sectores del gobierno que prometieron mayor
participacion en el proceso educativo y aseguraron garantizar el cumplimiento de los
derechos que los cobija, provocando una reflexion critica de las dialécticas que promueven
el respeto por lo diverso. Esta situacion de angustia por la que pasan estos jovenes abre una
seria posibilidad de realizar una hermenéutica de la esperanza critica, que permitira crear
sensibilidad en la comunidad del contexto educativo del colegio sobre las necesidad urgente
que se les cumpla los derechos que protegen a este tipo de personas.

Por tal motivo la propuesta de trabajo ofrece una interpretacion de todas las
representaciones simbolicas que manifiestan el sufrimiento y las reacciones que la
indiferencia ha provocado en estos chicos, de igual forma entender la metafora que sus
vivencias reflejan en contexto colombiano en el tema de los derechos humanos de las
personas en situacion de discapacidad. EI objetivo es trabajar con los sujetos, hacer una
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hermenéutica de sus experiencias y comprender como se sienten ellos como sujetos y que
perspectivas tienen de sus vidas, hacia donde punta su proyecto de vida.

En consecuencia, el presente trabajo de investigacion tiene por objetivo
comprender con claridad lo que se dice sobre los derechos humanos de las personas en
situacion de discapacidad, entre la ficcion y la realidad de los hechos, entre lo que se
encuentra en los textos de derechos humanos y las experiencias de los sujetos que vivencian
dia a dia el drama de su incomprendida situacién. Del mismo modo evocar a la memoria
esas situaciones que hayan podido provocar angustia en esta poblacién estudiantil y
permitir que la comunidad académica (directivos, profesores, padres y alumnos) sean
sensibilizados sobre la dificil experiencia por la que atraviesan estos jovenes. Asi mismo se
desea que el resultado de la investigacidn muestre una clara confluencia entre lo que se
escribié de la situacion, es decir de la realidad de los jovenes en situacién de discapacidad
auditiva de la escuela Normal Superior del municipio de San Pedro de los Milagros, y el
sentido que las personas que conforman la comunidad educativa del colegio y todos
aquellos que puedan leer el texto y que puedan actualizar la situacion recreando dicho
sentido, encontrando a su vez una rigorosa verosimilitud entre lo que dice el texto y la
realidad que lo circunda.

Hermenéutica de la esperanza critica

La hermenéutica como el arte de interpretar, pero en este caso se habla de hermenéutica
critica, la cual ademés de ofrecer una interpretacion sobre los efectos de la fenomenologia
en el entorno social, ofrece una continuidad en la historia misma permitiendo que haya
otras interpretaciones sobre el fendmeno como tal. La hermenéutica critica problematiza de
manera integral toda la perspectiva histdrica y cultural del mundo moderno occidental
permitiendo que un sinnumero de posibilidades dé sentido de un mismo fenémeno. De
igual forma el ejercicio de la hermenéutica critica permite un proceso de separacion de los
efectos proponiendo nuevos fundamentos tedricos para analizar las relaciones humanas y la
perspectiva de vida plena que se tiene en general y crear nuevas significaciones. Ademas la
hermeneéutica critica abre la posibilidad y la necesidad que surja una nueva forma de
entendimiento sobre el significado de la realidad como compleja y diversa. En este sentido
Ricoeur expresaba la necesidad que hubiese conciliacion entre hermenéutica y dialéctica,
permitiendo el surgimiento de la hermenéutica critica que perdura en la historia y abre
nuevas dimensiones interpretativas.

En cuanto al enfoque fenomenoldgico, retomando la expresion que Ricoeur hace su
ensayo sobre la Hermenéutica como esperanza critica, donde afirma que “la fenomenologia
abre el camino hacia el sentido que la hermenéutica conquista mediante la pertenencia y la
distancia”(Melero, 2002, p.70). Esta expresion resulta importantisima porque abre la
perspectiva y la intencionalidad del trabajo de investigacion, que consiste en compilar esos
significados y situaciones para interpretarlos y permitir la creacion de nuevas
subjetividades.

Siguiendo la ruta de la metodologia, se realizo el siguiente proceso: Primero se situo
el problema, se contextualiz6 y se mir6 el grado de afectacion a la comunidad; luego se
tuvo en cuenta los sentidos de experiencia, es decir se analizd la percepcion de la
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comunidad sobre el tema, sobre cdmo se sentian y cual era el grado de participaciéon que
habian encontrado en el proceso formativo y de vinculacion a la sociedad de los nifios y
jovenes que presentan este tipo de discapacidad, este trabajo de campo se llevo a cabo a
través de entrevistas a la comunidad y otras técnicas que permitieron recopilar las
narrativas sobre la situacion de estas personas en la institucion educativa.

Luego se consider6 importante analizar con la comunidad el grado de
responsabilidad social que habian presentado las politicas publicas referentes al tema; De
igual forma, este tipo de trabajo de recopilacion de informacion se realizé a través de
entrevistas a la comunidad y a los funcionarios publicos. También se analizo6 la percepcion
de los mismos nifios y jovenes sobre cdmo se sentian en el contexto educativo, si son
tenidos en cuenta, si se sentian apoyados por el colegio y por los demas organismos
publicos. Por Gltimo se hizo un informe general donde se demostré el resultado del
trabajo de campo realizado y se socializd con la comunidad educativa; también se observd
hasta qué punto las personas se sintieron identificados con el resultado del trabajo.

La informacion se obtuvo a partir de la combinaciéon de tres (3) técnicas de
investigacion:

Entrevistas semiestructuradas a estudiantes, familias, docentes y directiva
docente: en estas se pudo recoger informacion sobre las percepciones de estos integrantes
de la comunidad educativa, respecto de los avances y desafio en materia de derechos
humanos en la Institucion educativa.

Observacion participante: esta implicd un registro por parte del investigador de las
situaciones, actividades y acontecimientos que ocurrieron en la IE durante el periodo de
realizacion de la investigacion.

Taller grafico con estudiantes con NEE: en este se sensibilizd sobre la
importancia de escuchar sus voces como forma de realimentar y cualificar el proceso de
inclusion. De este taller se obtuvieron importantes materiales como dibujos y expresiones
sobre su percepcion como personas en situacion de discapacidad.

En términos de las etapas, la investigacion se desarroll6 teniendo en cuenta primero,
comunicar a las directivas de la institucion educativa, a estudiantes y padres de familia 'y
sobre esta investigacion, los objetivos y propositos de la misma y se les aclardé que su
participacion era totalmente voluntaria. A los estudiantes que aceptaron se les pidié que
anotaran sus datos, y la de los padres, para poder contactarlos cuando se iniciara la
recoleccion de la informacion. Luego se contactd a los estudiantes para que sus padres
firmaran el consentimiento informado y consecutivamente se aplicara los instrumentos.

En principio se propuso hacer un trabajo de campo con tres tipos de poblaciones:
primero se selecciond un grupo de jovenes con discapacidad auditiva pertenecientes al
bachillerato de la institucion, Segundo se propuso entrevistar a dos familias de entre los
jévenes en situacion de discapacidad seleccionados, tercero se propuso entrevistar a un
funcionario publico, en este caso correspondié con la sefiora rectora de la institucion
educativa. Los instrumentos que se consideraron necesarios para recopilar la informacion
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ha sido la siguiente: para los estudiantes se propuso hacer una pintura en la cual pudieran
manifestar su condicion de discapacidad en el colegio, un escrito que servia para el mismo
proposito y por ultimo la entrevista semiestructurada; para los padres solo se les propuso la
entrevista semiestructurada, igualmente a la sefiora rectora se le propuso la entrevista
semiestructurada. Este tipo de instrumentos fueron considerados oportunos entre la asesora
de la linea de maestria y el investigador principal como medio por el cual los jévenes
pueden expresar con satisfaccion su experiencia como persona en situacion de discapacidad
en la institucion educativa.

Para la aplicacion del instrumento, a los estudiantes primero se les propuso que
realizaran una pintura (un cuadro) donde pudieran expresar como ellos se sentian en la
institucién educativa, para este instrumento se pidio la colaboracion al profesor de artistica
de la institucion educativa, Alberto Mufioz Marin; luego se les propuso escribir algunas
lineas donde pudieran expresar lo mismo, pero esta vez lo debian hacer de forma escrita,
los estudiantes realizaron el escrito a través de la aplicacion Word, en computadores (para
la realizacién de este instrumento se pidio la colaboracién a las intérpretes que apoyaban a
estos Jovenes en la institucion educativa; por ultimo se les dio la entrevista semi-
estructurada, esta entrevista consta de 12 preguntas abiertas, las cuales ellos las
respondieron como a través de sus propios medios y con la orientacion de las intérpretes de
lengua de sefias de la institucion educativa, la entrevista la realizaron a través de la
aplicacion Word.

Para los padres de familia y la rectora de la institucion educativas solo se les pidid
que respondieran la entrevista semiestructurada que constaba de las mismas 12 preguntas
abiertas. Una de las familias y la sefiora rectora respondieron la entrevista de forma verbal,
y fueron grabadas con su respectivo consentimiento; estas entrevistas luego fueron
transcriptas a Word por el investigador principal. Una familia escribié a mano las
respuestas de la entrevista, porque consideraba que asi se sentia mas comoda; la
informacion fue transcrita a Word por el investigador principal.

Capitulo 2: Hallazgos e interpretaciones

Como se menciond en el primer capitulo, la presente investigacion se desarrolld
desde una perspectiva cualitativa con enfoque hermenéutico, lo que permitid interpretar los
retos, realidades y desafios de la institucion educativa Escuela Normal Superior Sefior de
los Milagros en términos de garantizar los derechos fundamentales de los jovenes en
situacion de discapacidad (en este caso discapacidad sensorial). Del mismo modo permitio
analizar la percepcion que tienen los estudiantes y sus familias sobre las iniciativas
adelantadas por la institucion educativa en materia de inclusion, especificamente frente al
cumplimiento de derechos y reconocimiento de los nifios y jovenes que enfrentan barreras
para el aprendizaje.

La poblacion que participo en la investigacion estuvo constituida por seis jovenes en
situacion de discapacidad, estudiantes de la Escuela Normal Superior Sefior de los
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Milagros; dos padres de familias de estos estudiantes y un directivo representado por la
rectora de la institucion educativa.

A través de la herramienta Atlas ti se analizaron las entrevistas, los escritos y las
pinturas que desarrollaron los estudiantes en situacion de discapacidad con los cuales se
hizo en trabajo de campo; a partir de ese analisis surgieron los cddigos que mas adelante
citaremos y analizaremos. Dichos cddigos surgieron también de la observacion de las
diferentes situaciones en las que se encontraban los jovenes en situacion de discapacidad al
interior del contexto educativo, y con la orientacién de la asesora de investigacion, se
vieron pertinentes para la elaboracién del trabajo de investigacion.

Los codigos que emergieron en la primera fase de interpretacion de la informacion
fueron los siguientes: Relaciones, Contextos, Participacion, Significado, Derechos, y
expectativas, todos ellos asociados a la pregunta central de la investigacion. Estos codigos
ademas fueron los elementos mas recurrentes en las entrevistas y al mismo tiempo
permitian aproximarse a las realidades y a los desafios de la institucion educativa Escuela
Normal Superior Sefior de los Milagros y a las garantias y defensa que esta institucion hace
a los derechos fundamentales de los jovenes con discapacidades sensoriales. Del mismo
modo, estos cddigos permitieron la recoleccion de la percepcion de las familias y los
jévenes en situacion de discapacidad sobre la implementacion de tales politicas de inclusion
y sobre el grado vinculacion a todo lo que seria en contexto escolar y a los programas
academicos.

En consecuencia, a continuacion se presentan los analisis derivados de esta
organizacion por codigos, teniendo en cuenta que se presentaran primero los de mayor
recurrencia:

Relaciones: Su mundo, como el nuestro, también se basa en profundas
relaciones.

Este codigo fue considerado importante porque a través de él se han recogido las
percepciones sobre las realidades por las cuales atraviesan estos estudiantes y sus familias.
Del mismo modo, evidencia a qué punto han sido realizados los desafios de la Escuela
Normal en relacion al tema de la inclusion: Programas sociales, curriculo flexibilizado,
adecuaciones estructurales, entre otras. De igual forma, el codigo refleja la percepcion que
tienen los estudiantes y sus familias sobre si el colegio en realidad le ofrecen garantias de
cumplimiento de los derechos que protegen a este tipo de poblacion.

Este codigo también nos brinda informacion sobre la relacion que puede haber entre
estos jovenes en situacion de discapacidad y sus familias, la rectora, los maestros y sus
comparfieros. También nos muestra la actitud con la que ellos se relacionan con el resto de
la comunidad educativa y la comunidad educativa hacia ellos. De igual forma, nos brinda
informacion sobre qué expectativa tienen ellos sobre su propio proyecto de vida y si es
alcanzable o no; y si en realidad se sienten preparados para ingresar a hacer parte de la
sociedad como adultos: sus miedos, logros y retos.
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“yo como rectora es primera vez que estoy enfrentandome a nifios con
discapacidad auditiva, y pienso que ha sido un aprendizaje para mi, por lo
tanto es una experiencia de aprendizaje, de conocer, de sensibilizarme, de
saber que estos estudiantes a uno si lo preocupan, que sabemos que sus
procesos académicos no son buenos, que realmente uno tiene muchas falencias
en estos estudiantes” (E7_rGM).

En este fragmento encontramos la experiencia de la rectora de la institucion
educativa al momento de ingresar a la institucion y encontrar a un grupo de jovenes con
discapacidad auditiva. En esta experiencia encontramos la actitud con la que la servidora
publica se enfrentd6 a la situacion: con intencion de aprender de ellos y reconocer
positivamente sus falencias en el tema de la inclusion de nifios y jovenes en las
instituciones educativas y de este modo brindarles adecuadamente el apoyo que necesitan.

“pienso que lo formativo es no tener en cuenta que no es llegar a una
institucién y hacer cuenta que todos los estudiantes son iguales, no, tenemos
que tener en cuenta esa diferencia sin estigmatizarlos” (E7_rGM).

En esta cita encontramos la necesidad que la institucién educativa tiene que los
estudiantes entiendan que no todos son iguales, ni deben ser tratados del mismo modo, que
cada uno conserva sus diferencias a pesar que algunas pueden ser mas marcadas que otras.
Este mensaje de inclusion que hace la rectora quiere hacer sentir a los estudiantes que todos
somos diversos y que hay que defender este derecho. También advierte la responsabilidad
que tiene como rectora de que este proyecto de inclusién social se realice en la institucion,
y que los jovenes puedan sentir que son tratados con dignidad a pesar de sus singularidades.

LA veces si se siente mal por no estar integrados en el aula, o porque a
veces el mismo grupo lo aisla, o el mismo docente no hace un trabajo especial
con ellos, por eso se sienten muy solos, por ejemplo han dicho que se van a
retirar de la institucion por la indiferencia que a veces presentamos algunos”
(E7_rGM).

Esta cita revela lo que los jovenes y sus familias le habian ya manifestado en varias
ocasiones: que no estan integrados al aula, y cuando los integraron a las aulas tuvieron que
atravesar experiencias como el aislamiento del grupo, que los docentes eran indiferentes y
no preparaban nada especial para ellos, es decir no flexibilizaban las clases; esta situacion
provocaba que ellos se sintieran solos y algunos inclusive pensaron en abandonar la
institucion.

“Desde los social, nos vemos muy diferentes y a veces hasta sentiremos
gue no queremos comunicarnos con ellos” (E7_rGM).

El problema de la inclusién social, como lo advierte la rectora, también se debe a la
percepcion que las demas personas de la institucion educativa tienen sobre esta poblacion:
que ellos son diferentes y en ocasiones han manifestado que no quieren comunicarse con
ellos ni aprender por lo menos la lengua de sefias para no tener que interactuar con estos
jovenes.
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“si no hay un trabajo colaborativo entre los dos, la institucion o el
padre de familia el estudiante va a recibir como esa parte que no le va a
ayudar a formarse como persona y como estudiante” (E7_rGM).

En los procesos formativos de estos jovenes, se advierte la absoluta necesidad de la
presencia de los padres, ya que ellos son sus representantes ante la institucién y son
garantes de que dichos programas de inclusion presentados en el colegio se realicen
efectivamente y puedan contribuir a sus necesidades académicas y sociales.

“esas personas no se pueden aislar de los otros, aunque soy consciente
que es muy dificil la educacion tanto para el estudiante como para el maestro
ya que ellos no tienen bien el conocimiento del habla de estos
personas”(E1_eJE).

En esta cita tanto el estudiante como su familia reconocen que el proceso de
inclusién a las aulas en muy dificil, sobre todo cuando el docente ignora la lengua de sefias,
por lo tanto su entorno en las aulas y en la institucion misma continGan presentando serias
carencias del factor inclusivo. Por lo tanto las relaciones con estudiantes y profesores
siguen presentando profundas fisuras, sobre todo por la falta de un serio proceso de
capacitacion a profesores y estudiantes en la lengua de sefias.

“es de aquella estudiante dispuestas, dedicada, responsable,
colaboradora con mis comparfieros, soy aquello estudiante que antes que quiere
ser mejor que alguien, me esmero por ser persona Yy servir al que lo
necesite”(E3_ELL).

En esta cita encontramos una importante manifestacion de lo que significa ser
persona, con cualidades y con un deseo explicito de querer servir a sus compafieros y a
quien lo necesitara. Una de las experiencias méas dificiles de estos jovenes es la de
encontrar compafieros, y hasta docentes, que no los valoran como personas, manifestando
un soberbio rechazo a su condicién y a su humanidad, negandoles la posibilidad de
relacionarse con ellos y de construir nuevas sociedades.

Uno de los retos fundamentales de la escuela Normal es propiciar los espacios y los
medios en los cuales los estudiantes se puedan relacionar entre si, haciendo a un lado sus
diferencias y el rechazo a lo diferente e incomprendido, como lo afirma otra de las jovenes
entrevistadas:

“el ser humanos necesita vivir en relacion independientemente de su
condicién” (E3_ELL).

En este caso es importante resaltar el capitulo 1 de la Constitucién de Colombia, el
cual afirma que Colombia es un estado social de derecho, fundada en el respeto de la
dignidad humana en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general (Constitucion art. 1), por tal motivo todas las personas son
consideradas iguales, con iguales condiciones.
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Pero no obstante las dificultades que ha tenido la estudiante para relacionarse con
sus comparieros, ha logrado crear algunos vinculos muy fuertes y ha podido transformar a
positivo el contexto que a diario vivia, como lo afirma en la siguiente cita:

“En la institucion normal superior me he sentido muy bien me he
sentido bien acogida por mis profesores y compafiero y en ella conoci a mis
actuales mejores amigos” (E3_ELL).

En realidad su mayor reto lo encuentra con los docentes, los cuales algunos
participan favorablemente al proceso de inclusion alcanzando resultados muy buenos, en
cambio otros son renuentes a participar en dicho proceso, como lo afirma en la siguiente
cita: “siempre existiran los docentes que tome su posicion con todo el sentido de
pertenencias, otros no tanto” (E3_eLL)

“al enfrentarse a sociedad todos las personas no estan capacidad para
establecer un canal de comunicacion con este tipo de persona” (E4_Emc).

Para este estudiante las personas en general no estan preparadas para comunicarse
adecuadamente con la poblacidn en situacion de discapacidad auditiva. Revela que hay una
enorme falta de interés por aprender la lengua de sefias y de mecanismos que ofrezcan
capacitacion en este lenguaje, por lo tanto, pone a estos jovenes en una situacion muy
dificil, se encuentran en incapacidad de expresar sus propias ideas y necesidades. Esta es la
barrera mas dificil que enfrentan estos estudiantes en la institucion educativa y en la
sociedad en general, no poderse comunicar apropiadamente con el resto de personas.

“gracias a esta y a sus maestro he aprendido a leer, escribir el
lenguaje permitido expresar mis opiniones y deseos frente a los demas”
(E4_Emc).

En esta cita podemos apreciar la importancia de la presencia de los intérpretes de la
lengua de sefias en la institucion educativa, visto que seria el Unico puente de comunicacion
entre ellos y la sociedad en general. Se puede visualizar claramente en la entrevista que
estos estudiantes perciben la necesidad de aprender el espafiol escrito para poder socializar
correctamente con personas oyentes, pero queda claro que el espariol corriente es para ellos
el segundo idioma, el primero seria la lengua de sefias. La mayoria de estos jovenes,
sensibilizados por su misma situacion de discapacidad, una vez aprendido la lengua de
sefias y encontrada la forma para interactuar con las demas personas, se ofrecen como
mediadores entre otros chicos con discapacidad auditiva y la gente comun, como lo
apreciamos en la siguiente cita: “seré un canal abierto para aprender y ensefiarle a otros con
mi misma situacion de discapacidad” (E4 Emc).

“Cuando pequefia muy sola, poco comparfierismo, poco compromiso de
algunos docentes al ir avanzando fue cambiando ha tenido apoyo,
acompafiamiento ya no tan sola” (E6_Evb)

Esta cita muestra la triste experiencia que la mayoria de personas en situacion
auditiva viven en su nifiez; solo con la ayuda de personas comprometidas han podido salir
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adelante y logar comunicarse un poco con los demés. Esta cita muestra la cantidad de
derechos vulnerados en estos nifios y nifias. Los derechos de los nifios en situacion de
discapacidad por lo general son invisibilizados, igual que si existencia.

“El rol de los padres es el de ser su tutor, su compafia permanente y su
refuerzo constante para el buen desempefio del joven o el nifio, y asi alcanzar
el mayor progreso en el proceso” (E6_Evb) “como nos toca en la familia donde
las tenemos mucho acompafiamiento, y buscar ayudas y soportes siempre que
lo necesitemos” (E6_Evb)

La familia es el principal medio por el cual los nifios y jovenes en situacion de
discapacidad pueden relacionarse con la sociedad en general, en particular los acompafian
en los procesos formativos e inclusivos de la institucion educativa.

“Es la colaboracion que nosotros pongamos con los docentes para
poder que la formacion de ellos sea la mejor y colaborar en todo lo que nos
soliciten en el debido momento ” (E8_fCR).

En esta cita los padres advierten la necesidad de trabajar conjuntamente con los
docentes, no dejarlos solos en el proceso formativo de estos jovenes y puedan gozar de
calidad educativa. En cuanto a la participacion de los padres en el proceso formativo, en
ocasiones los padres han demostrado interés en el proceso educativo y han ofrecido su
incondicional acompafiamiento a sus hijos, como cuando expresan:

“es acompafiarlos a los hijos, a estas personas discapacitadas, es
acompafarlos en este proceso educativo, guiarlos, colaborarles en sus
trabajos, estar pendientes de ellos e igual estar en contacto con los profesores
que para ellos es muy dificil estudiar asi, entonces somos como la guia de ellos,
como guiarlos a ellos; igual no los podemos soltar porque independiente de lo
que necesiten los padres” (E8_fCR).

En cuanto a la labor docente y de los directivos de la institucion, la familia del
estudiante Camilo Ramirez ha demostrado su sincera gratitud por los esfuerzos que la
institucién esta ofreciendo a su hijo y ha reiterado que advierte una positiva relacion entre
su hijo y los docentes del colegio. También describe el contexto de la escuela Normal
como el mas inclusivo por los cuales ha atravesado su hijo, por tal motivo demuestra su
complacencia en los procesos que adelanta la institucion.

“Resta felicitarlos, son una excelencia, lo mas bonito es que los
incluyan alla y que se dé la inclusion, la verdad es que no encuentro palabra
de agradecimiento a los profesores por ellos (los jovenes en situacion de
discapacidad)” (E8_fCR)

En esta cita “Mi rol en el proceso formativo es guiar y acompariar los procesos de
mi hijo dentro y fuera de la institucion educativa” (E9 fBS) encontramos la incondicional
compafiia de la familia en todos los procesos que el estudiante realiza en la institucion
educativa. La cercania de la familia ha permitido que los procesos hayan sido mas faciles
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de realizar, porque estos jovenes sienten el respaldo de sus padres (en algunos casos solo
encontramos la compafiia de la madre.

La falta de personal calificado ha dificultado los procesos inclusivos en la
institucion educativa, esta situacién ha hecho que el contexto académico sea en realidad
hostil para estos jovenes y en la mayoria de los casos afirman que a los jovenes no les estan
respetando ninguno de los derechos que protegen a las personas en situacion de
discapacidad en las instituciones educativas; esto se expresa en el siguiente fragmento “Mi
experiencia no llena las expectativas debido a la falta de un intérprete para los educandos
con discapacidad auditiva y a la falta de gestion por parte del colegio” (E9_fBS)

Del mismo modo en fragmentos como este “seria interesante que la comunidad
educativa se formara para el lenguaje de sefiales” (E9 fBS) encontramos la necesidad que
esta familia reclama, que todos los miembros de la comunidad educativa deben aprender la
lengua de sefias, esto serviria para mejorar la relacion humana y crear vinculos sociales y
afectivos. Para la satisfaccidn de esta necesidad (advierte la familia) es necesario que tanto
docentes, directivos y estudiantes participen de manera franca y diligente, y tengan en
cuenta que de no hacerlo estarian vulnerando el derecho a la igualdad a estos estudiantes y
de este modo superar lo que encontramos en la siguiente cita:

“Es notable la falta de interaccion entre docente, alumno con
discapacidad auditiva ya que son pocos los docentes que se interesan
verdaderamente en el proceso de formacion de los educandos” (E9 fBS),
“Hace falta dialogo, buena comunicacion e interés en la formacion de los
educando con discapacidad auditiva” (E9_fBS)

Tambien en fragmentos como este “El rol para nosotros los padres: Para los hijos
con discapacidad auditiva es tener sobre todo mucha valentia para enfrentar los
problemas y tener valor para sacar a nuestros hijos adelante y apoyarlos en todo”
(E9_Fbs) vemos como los padres de estos jovenes advierten la importancia de la presencia
de la familia y su participacion incansable y constante en los procesos formativos, para
acercarlos un poco mas a la realizacion de su proyecto de vida: “Mi aporte en el proceso de
inclusién escolar es el acompafiamiento que puedo brindar como padre de familia desde mi
hogar, la institucion educativa y la comunidad” (E9_Fbs)

Esta cita “Hace falta compromiso de algunos docentes para interactuar en el
proceso de formacion con algunos estudiantes en situacion de discapacidad” (E9 Fbs)
también advierte la falta de compromiso de algunos docentes, los cuales no quieren
participar del proceso de inclusion porque no se sienten preparados 0 porque piensan que
tales funciones extralimitan sus funciones como docentes.

Finalmente, respecto a este codigo RELACIONES es posible sefialar que en el
contexto académico de la Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros, las relaciones
interpersonales son un factor esencial para la formacion académica y humanista de los
estudiantes, e integra tanto a docentes como estudiantes, directivos y familias en la
transformacion de las realidades inclusivas por las que atraviesan estos jovenes en situacion
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de discapacidad, permitiendo fijar unos retos claros para mejorar sus condiciones y
acercarlos a la realizacion de su proyecto de vida.

Contextos: Los lugares y escenarios donde se desenvuelven sus vidas, expresan la
garantia o la vulneracion de derechos.

Este cddigo ha sido importante porque ha ayudado a analizar las percepciones sobre
los procesos inclusivos que la institucion educativa se ha fijado alcanzar para ofrecer un
contexto inclusivo a los estudiantes en situacion de discapacidad, y el grado de
aceptabilidad y adaptabilidad de tales procesos por parte de la comunidad educativa, los
jévenes en situacion de discapacidad y sus familias.

“Los muchachos a veces se sienten muy aburridos aqui en la Escuela
Normal porque hay un poco de indiferencia, podemos decir que desde casi
todos los maestros, no solo de los maestros sino también de las directivas,
porque a veces nos encontramos como amarrados porque es dificil para
nosotros estar como metidos en la parte del lenguaje que es el lenguaje de
sefias, pero es un proceso que cuando hay interpretes hay unos maestros que
estan muy comprometidos con eso, entonces los apoyan” (E7_rGM).

En esta cita hallamos que, segun la rectora, en ocasiones no se sienten comodos en
la institucién por la falta de compromiso de los estudiantes. Los profesores son poco
proclives a aprender la lengua de sefias, porque considera que es un esfuerzo muy grande y
se sumaria a las diversas actividades que deben realizar en la institucion educativa. Resalta
también la necesidad de los intérpretes de lengua de sefias, porque solo a través de ellos los
docentes se animan a realizar un trabajo académico serio con estos jovenes. Solo con la
presencia de los intérpretes los docentes estan mas motivados a participar del proceso
inclusivo.

“es un reto muy grande para el grupo donde esta el estudiante para el
maestro... uno solo no es capaz, no tiene la capacidad para atenderlos... 10s
muchachos con discapacidad auditiva estaban en un aula solos, entonces
solamente se dedicaban a la parte de lengua de sefias, ahora cuando yo ingreso
en el 2015 los envio a las aulas regulares para que compartan con los demas”
(E7_rGM).

En esta cita podemos encontrar varios hallazgos muy importantes que nos permiten
entender las realidades y los retos del colegio en el tema de los derechos de los estudiantes
en situacion de discapacidad. Primero encontramos que los docentes se consideran poco
preparados para poder atender a un estudiante en situacion de discapacidad en el aula. Aun
se puede notar que no hay un buen proceso de capacitacion para los docentes en el tema de
educacién inclusiva, aun los docentes son renuentes a participar de los procesos de
inclusién. Otra cosas que se pudo hallar fue la situaciéon en la que se encontraban los
estudiantes antes de la llegada de la rectora: se encontraban en un aula solos, solo tenian
una interprete que los acompafaba en los procesos académicos (La interprete también
presentaban una discapacidad auditiva), los estudiantes solo podian estudiar lo que los

30



profesores les quisieran llevar, solo algunos profesores se acercaban para entregarles
algunas actividades, no habia un programa académico bien establecido.

Solo después del 2015 los estudiantes pudieron ingresar a las aulas, la rectora
dispuso que los estudiantes en situacion de discapacidad auditiva compartieran con los
estudiantes en los diferentes grupos segun la edad y el grado académico al que
correspondia. Muchos docentes no vieron de buena gana que estos jovenes fueran a las
aulas, porque no se sentian debidamente preparados para realizar con ellos el proceso
académico. Esta situacion nos permite entender un poco las barreras que tienen que superar
estos estudiantes y nos muestra porque es importante realizar un trabajo de grado como el
que estamos haciendo, que haga énfasis en los derechos de estos jovenes y nos muestra
como pueden ser invisibilizados tanto sus derechos como su misma humanidad.

“Si el estudiante con discapacidad auditiva no lee y no escribe en
palabras, por lo menos que no tenga conectores entonces el maestro por mas
que quiera le va a quedar muy dificil porque todos no estamos formados en la
lengua de sefias” (E7_rGM)

En esta cita hallamos que los estudiantes en situacion de discapacidad auditiva
tienen una lengua propia: la lengua de sefias, e interpretan el espafiol como su segunda
lengua. EI problema lo encontramos cuando ellos no aprenden bien el espafiol leido y
escrito, porque seria su Unica forma de comunicarse con las otras personas que
seguramente no entienden la lengua de sefas, este hecho les limita la posibilidad de
interactuar con la sociedad y de poder acceder a los servicios que esta misma ofrece
condicionando la satisfaccion de sus necesidades. Al no alcanzar las competencias lecto-
escritura en el idioma espafiol, estos jovenes no podran acceder con facilidad a la educacion
superior y se veran estancados en el desarrollo de su propio proyecto de vida, vulnerando el
derecho al estudio y al desarrollo de su libre expresion:

“A veces si se siente mal por no estar integrados en el aula, o porque a
veces el mismo grupo lo aisla, o el mismo docente no hace un trabajo especial
con ellos, por eso se sienten muy solos, por ejemplo han dicho que se van a
retirar de la institucion por la indiferencia que a veces presentamos algunos”
(E7_rGM)

“a ellos la institucion si los tiene incluidos, pero no es facil para la
institucién tener que atender seis con discapacidad y son ochocientos
estudiantes en el aula regular, entonces uno a quien atiende, 0 a esa minoria o
a la parte mayoritaria” (E7_rGM).

En esta cita hallamos que los derechos de las minorias son facilmente
invisibilizados, inclusive en una institucion educativa como la escuela Normal, cuya mision
esta puntada a la educacion inclusiva y al trato humanista.

“Desde los social, nos vemos muy diferentes y a veces hasta sentiremos
que no queremos comunicarnos con ellos” (E7_rGM).
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En esta cita hallamos el imaginario que en el contexto educativo se podria crear
sobre los estudiantes en situacion de discapacidad auditiva: munchos piensan que son
peligrosos, que no aprenden fécil, algunos inclusive piensan que no tienen las mismas
capacidades mentales que ellos y que por tal motivo no comprenden las cosas, entre otros
significados que se podrian crear.

“Frente al rol de los docentes en la institucion educativa ha sido un
tema complejo, es un tema en que los maestros necesitamos ser fortalecidos, el
maestro puede llegar con una licenciatura, maestria o doctorado, pero resulta
que la inclusion educativa es un tema que debe ser visto de una manera muy
especial” (E7_rGM).

En esta cita hallamos que la idoneidad para interactuar con los nifios y jovenes en
situacién de discapacidad y contribuir a su desarrollo académico no radica en los titulos
profesionales que pueda tener el docente, sino su especialidad y capacitacion en educacion
inclusiva y en su deseo de participar en este proceso tan especial y querer interactuar con
estas personas. En el colegio encontramos a docentes con titulos de maestria en varios
temas, pero que al igual que a los demas docentes, se encuentran en dificultad para
flexibilizar el curriculo y proponer ajustes razonables a sus programas, de tal manera que
sean actos para estos estudiantes. Por tal motivo, los estudiantes reclaman la presencia de
personal idoneo para poder acceder con equidad a la educacion y de esa forma acceder a
sus derechos.

“aqui, en San Pedro se ha catalogado que hay instituciones donde
nosotros mandamos a los muchachos con problemas, pero en un analisis que se
hizo el 8.6% hay mayor inclusién en la normal que en las otras instituciones,
entonces aqui en la Normal no rechazamos a un estudiante que venga con
diagnostico porque siempre queremos apoyarlo” (E7_rGM).

En esta cita hallamos que la escuela Normal hace un esfuerzo para incluir a estos
jovenes y que no los discrimina, es mas los considera como la razon de ser de la mision de
la institucidn, la cual esta dirigida hacia una educacion inclusiva y humanista.

“ellos no estdn capacitados para educar a las personas con
discapacidad auditiva, debe de Haber un profesor especial mente para estos
alumnos” (E1_eJE).

En esta cita hallamos que los estudiantes y sus familias reclaman la necesidad de un
docente especializado en lengua de sefias, que les sirva de puente con la sociedad en
general, y los directivos son consientes de tal necesidad, por tal motivo han hecho la
peticion al ministerio de educacion de intérpretes para estos jovenes y se les respete el
derecho a una educacion con equidad y en igualdad de condiciones: “Porque los profesores
0 docentes no estan preparados para estas personas sordas”’(E1_eJE)
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“excelente por que el maestro se trabajando en el presentaciéon para
identidad mi vida para experiencia estudiantil algunas se interesa para
aprendizaje si tenia hay para la interpreta con juntos los sordos” (E2_eCR).

En esta cita hallamos la percepcion que uno de estos chicos tiene sobre la labor de
los docentes, los cuales, un grupo de ellos, ain se muestran muy solicitos a las necesidades
educativas de estos jovenes y participan activamente de los procesos formativos y
academicos.

“claro que estoy de acuerdo en que las personas en situacion de
discapacidad asistan a una institucién para personas sin ninguna discapacsida
[discapacidad], por la sencilla razon de que una persona con discapacidad
auditiva puede desarrollar habilidad increibles” (E3_eLL).

En esta cita hallamos que las instituciones educativas deben representar contextos
inclusivos donde acojan a los estudiantes, inclusive a aquellos que se encuentran en
situacion de discapacidad. También evidenciamos que el problema se encuentra en el
sistema, en las politicas publicas y administrativas, no en las personas. También hallamos
que las personas en situacion de discapacidad no es que no posean habilidades como
muchos consideran, las habilidades de estas personas son diferentes, y eso lo debe
reconocer la institucion educativa al momento de proponer adecuaciones curriculares y
aplicar el sistema de evaluacién.

“Pues en realidad las propuestas de las intitucion [institucion]
educativa anteririnmente [anteriormente] eran muy buenas y se notaba de
manera relevante el ideal de inclusion de las persona en condiciones de
discapacidad, en estos momentos lo el ideal se ha disminuido de manera
notoria” (E3_eLL).

En esta cita hallamos que la realidad actual de la institucion educativa en el tema de
la inclusidn, y la percepcion de los padres y jovenes en situacion de discapacidad es que ha
bajado notoriamente su calidad, aln se siente que hay mucha indiferencia por parte de
muchos sectores de la educacidn que no permiten el facil acceso a los ambientes educativos
a estos jovenes y nifios limitandoles el goce pleno de sus derechos.

“al enfrentarse a sociedad todos las personas no estan capacidad para
establecer un canal de comunicacion con este tipo de persona” (E4_eMC).

En esta cita hallamos la percepcion de cdmo se sienten preparados estos jovenes
para hacer parte de la sociedad. Ellos aun tienen muchas incertidumbres y consideran que
la escuela no los ha preparado debidamente para acceder a todos los beneficios y derechos
que les ofrece el sistema social: “estas persona para aprender y desarrollar sus
capacidades necesitan [necesitan] que se les binde una educacion especial y al brindarles
una educacion se les esta grantizaido [garantizando] el derecho a la igualada” (E4_eMC)

“Me siento un poco indignada por la falencia constante del personal
para los discapacitados auditivos” (E4_eMC)
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En esta cita hallamos que el estado y el sistema escolar no esta respondiendo
debidamente a los derechos que respaldan a los estudiantes en situacion de discapacidad al
no proporcionar personal calificado e idoneo que pueda facilitar el acceso a los bienes y
servicios que la sociedad les ofrece, y el derecho a la educacién en igualdad de condiciones
a los demas estudiantes. Lo Unico que ofrece la institucion es el apoyo precario que pueden
ofrecer algunos docentes bien intencionados y con animo de apoyar a estos jovenes, como
lo encontramos en la siguiente cita: “solo algunos docentes apoyan un poco aunque
nosotros los padre nunca recibimos buena informacion sobre como va el proceso con las
personas con discapacidad” (E5_eSl), por los demas docentes

“Los docentes tienen muchas herramientas hoy para desempefiar bien
su labor, pero poco corazon para ponerse en los zapatos de un estudiante con
necesidades especiales "(E6_eVB)

En esta cita hallamos lo que el estudiante y su familia piensan sobre los docentes de
la escuela Normal y sobre los procesos que adelantan en la institucion: Que los docentes no
se interesan de la suerte de los estudiantes en situacion de discapacidad, no se esfuerzan
para brindarles un buen proceso académico.

“Algunos docentes, como también algunos directivos, aunque en este
Gltimo afio se ha notado un avance muy importante frente a esta necesidad y la
institucion se ha empoderado més de la situacion, este proceso debe de ser
continuo para mayores logros y menos vacios educativos y todavia queda
mucha comunidad educativa por sensibilizar y por comprometerse con los
estudiantes con necesidades especiales” (E6_eVB).

En esta cita hallamos que la estudiante se encuentra més conforme con la
participacion de los docentes, pero que hace falta mas continuidad en los procesos
inclusivos para que los resultados puedan ser en verdad evidentes.

En esta cita “tratar estas personitas como tal, no como cargas” (E6_eVB) hallamos
el trato humano que se debe hacer a estos estudiantes en situacion de discapacidad: trato
humano y digno, que se respeten sus derechos y se valoren sus diversidades. En esta cita
encontramos estrecha relacion con el tema de los derechos humanos, ya que la estudiante
reclama un trato digno e inclusivo, por tal motivo no se puede invisibilizar sus derechos y
mucho menos lo contrario: tratarlos de la misma manera que los demas estudiantes sin tener
en cuenta su situacion de discapacidad: “Es un poco complicado, porque no se puede hacer
la comparaciéon de los unos con los otros, los discapacitados tienen dificultades en
entender, no es aprender” (E8_fCR)

“para ellos es una dificultad estar en un colegio con personas oyentes, siempre y
cuando tengan sus intérpretes... me parece excelente la idea de la inclusion, que los
incluyan en los colegios, porque son sordos aislados” (E8 fCR).

En esta cita hallamos que el tema del contexto educativo para los nifios, nifias y
jévenes en situacién de discapacidad siempre serd un tema dificil de afrontar, sobre todo
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cuando no hay buenas politicas de inclusion. Las familias insisten en la necesidad de los
docentes de apoyo para evitar el aislamiento total de sus hijos y permitir que ellos puedan
acceder a la educacion con equidad.

“la Normal me parece una institucion muy buena, maravillosa, he
tenido unos conceptos de ella y en las reuniones, los que hemos que asistir y
actuar, hemos visto la dedicacién del profesorado, de la parte administrativa,
hablando del tema de los sordos y los discapacitados” (E8 _fCR).

En esta cita hallamos mucha satisfaccion por parte de la familia en cuanto a la
aceptacion e inclusion al contexto educativo. Le parece que la participacion de los
profesores en todo el proceso de inclusién social y académica de su hijo a la institucion
educativa ha sido positiva. Ademas sienten que es una institucion que respeta los derechos
a este tipo de poblacion: “si, en la institucion educativa si se cumple, se le cumplen todos
sus derechos, hablo de esta institucion” (E8 fCR) “Ojalé todos los colegios del municipio
tomaran como modelo esta institucidn y aparte de eso que el gobierno se diera cuenta de
todo lo que le hace falta a una institucion de estas donde entienden la inclusién de los
discapacitados” (E8 fCR)

“Todas las personas tienen derecho a la educacién sin importar
distincion y al recibir una persona con discapacidad auditiva dentro de la
institucién oficial se le permite la interaccion e integracion con su medio”
(E8_fCR).

En esta cita hallamos el tema de la garantia de un contexto inclusivo y respetuoso
para las personas en situacion de discapacidad, y que debe ser considerado seriamente por
las directivas de la institucion, ya que hay leyes que reglamentan y exigen en cumplimiento
de tales derechos, como la ley estatutaria 1618 de 2013, la cual establece las disposiciones
para para el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.

“Ya que las explicaciones para los educandos con discapacidad
auditiva es muy superficial” (E8 fCR).

En esta cita hallamos la situacion de los contextos en las aulas, ya que se presentan
muchos casos en que los profesores no realizan ajustes razonables para estos estudiantes y
no se esfuerzan en hacer explicaciones comprensivas para estos jovenes con discapacidad
auditiva. Este tema de los contextos en el aula también lo relacionamos al tema del derecho
a la educacion de calidad y equitativa.

En esta cita “seria interesante que la comunidad educativa se formara para el
lenguaje de sefiales” (E9_fBS) hallamos que, para mejorar los contextos escolares
inclusivos, la familia hace referencia a la necesidad que los profesores aprendan nociones
basicas de la lengua de sefias, para poder interactuar con estos jovenes en situacion de
discapacidad auditiva.

En esta cita “En el &mbito social: En ocasiones siento sefialados mis derechos por
la discapacidad de mi hijo ya que las personas no saben como comunicarse con ellos”
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(E9_fBS) hallamos que las familias sienten que son comunes los sefialamientos y los
comentarios de las demas personas hacia los nifios y jovenes en situacion de discapacidad
auditiva, creando serias barreras sociales limitando la posibilidad de crear nuevos vinculos
sociales y afectivos.

Y en esta cita “La institucion actual: Atiende la poblacion con discapacidad, pero
no presenta los recursos suficientes para su proceso de formacion” (E9_fBS) hallamos que
las familias reconocen que la institucion educativa no cuenta con los recursos necesarios
para brindar a los jovenes en situacion de discapacidad ambiente sanos e inclusivos, y que
les garantice un adecuado desarrollo académico.

La institucién educativa ha querido incluir a estudiantes en situacion de
discapacidad en su proceso formativo y se ha fijado como reto crear un contexto donde esta
poblacion de estudiantes compartan un ambiente inclusivo donde los procesos, ya sean
académicos como sociales, sean humanistas y se acerquen a la misién de la misma
institucién; pero algunos factores negativos, como la indiferencia por parte de algunos
docentes y estudiantes, la hostilidad con que en ocasiones son tratados estos jovenes, la
falta de comunicaciéon asertiva y la falta de docentes idoneos han ido impidiendo el
desarrollo de los retos propuestos por la institucion y que los estudiantes puedan acceder en
igualdad de condiciones al derecho a la educacion y de un trato digno.

Participacion: Entendida como un derecho vital de estar en el mundo

Este codigo nos permite hallar la percepcion que tienen los jovenes en situacion de
discapacidad sobre la participacion de sus familias, docentes y directivos de la institucion
educativa en los procesos formativos, mostrandonos con claridad las realidades por las que
tienen que atravesar estos estudiantes a diario en el contexto escolar. Del mismo modo nos
permite ver qué tipo de desafios se ha propuesto la institucion educativa para hacer que
estos jovenes sean mar participes de todo el proceso formativo, y que tanto los directivos,
docentes, estudiantes y familiar representen un rol activo y plenamente participativo en
todo el proceso inclusivo.

“capacitarme mas para asi poder enterder mas a mi hijo... Llendo a
charlas o reuniones asignadas” (E1_eJE).

En esta cita hallamos que la familia reconoce la necesidad de capacitacion en la
lengua de sefias para poder interactuar con sus hijos de manera adecuada y poder
entenderlos y brindarles la ayuda que necesitan.

“profesor en la normal para ensefiaron en abecedario y lenguaje de
sefias para ensefiar para que nos vamos la arreglando se recuperar por madre
para la comunicacion muy buenas para sefias, aprendizaje para la vida se
conocimiento para escuela la Normal” (E2_eCR).
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La cita hace alusion a la importante labor de los docentes en la institucion educativa
y como es vista por los estudiantes, en particular los estudiantes en situacion de
discapacidad. También nos acerca a uno de los retos del colegio: brindar una educacion
inclusiva y humanista. “yo como persona con discapacidad (auditiva) pongo todo de mi
parte para aprender y contribuir a mi proceso de formacion” (E3_eLL) encontramos la
participacion de los estudiantes al proceso formativo académico, importante porque nos
permite comprender que no obstante la realidad de estos jovenes, de encontrarse en una
situacién de discapacidad, quiere participar activamente del proceso académico.

Entre los entrevistados surgieron algunas necesidades basicas para garantizar a los
jévenes en situacién de discapacidad el acceso a la educacion en igualdad de condiciones
“que todos los maestro se capaciten para ensefar a las personas con discapacidades
auditivas aprender” (E4 eMC) hallamos que los estudiantes en situacion de discapacidad
piden que los maestros reciban capacitacion para poder hacer un buen trabajo de educacién
inclusiva, importante porque refleja las expectativas que estos estudiantes tienen de la
institucién educativa: que se les cumplan sus derechos y que reciban un trato digno.

A demas expresan que ‘“No conozco las herramientas aunque el alumno dice que a
veces les explican en los libros pero a nosotros como padres no tenemos esa explicacion”
(E5_eSl) hallamos las barreras que tiene la familia para poder apoyar adecuadamente a sus
hijos en el proceso académico, también hallamos las barreras que tienen los maestros al
momento de explicar las actividades a estos estudiantes, muchas veces deben recurrir a los
textos y a la lectura comprensiva que estos jovenes puedan hacer de ella para poder avanzar
en algo en el proceso académico. Esta situacion nos muestra como han participado
maestros y familia en el proceso académico y las barreras que han encontrado porque no
han recibido la capacitacién oportuna en procesos inclusivos.

“Lo que mas admiro es los profesores tan preocupados sobre lo que se
va a hacer con ellos, como ese corazédn tan grande que tienen para ayudarles
en las tareas, en el proceso” (E8_fCR).

En esta cita hallamos que la familia entrevistada muestra satisfaccion de los
procesos inclusivos que ha venido desarrollando la institucion educativa y la participacion
activa y responsable de los docentes que atienden a su hijo.

Ademéas manifiestan que “aunque si no tienen interprete, los profesores son todos
preocupados para ayudarles” (E8 fCR) hallamos que esta familia entrevistada ha
encontrado sentido de pertenencia en los maestros y que se esfuerzan en hacer procesos
inclusivos aun sin contar con las herramientas necesarias para atender a las necesidades
especiales de estos jovenes.

“Nosotros poco hemos asistido y no hemos oido de los programas que hayan
hecho para beneficiar a estos muchachos discapacitados” (E8_fCR). En esta cita hallamos
que esta familia entrevistada poco sabia de los programas de socializacion y de
capacitacion adelantados por la institucion educativa sobre el tema de la inclusién, y que
tampoco se han acercado para saber sobre dichos programas. Esta situacion revela que
muchas de las familias donde hay nifios, nifias 0 jovenes en situacién de discapacidad se
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acercan a las instituciones para recibir informacion sobre los programas que fortalecen el
proceso de inclusion de sus hijos en el colegio y en la sociedad, y sobre los derechos que
los protegen.
“acompanarlos y estar en todo momento con ellos, darles educacién y
velar por qué el colegio les brinde educacion y que estén dentro de la
institucion y que los incluyan dentro de la institucion” (E8_fCR).

En la cita analizada hallamos que esta familia entrevistada dice que el mejor proceso
de participacion en los procesos académicos y de inclusion de sus hijos es acompafiarlos en
cada uno de los procesos que desarrollan en la institucion educativa, ya sean académicos o
sociales y velar que la instituciéon respete sus derechos, tal como lo encontramos en la
siguiente cita de la misma entrevista: “Siempre apoyarlos en todo lo que la institucion o el
colegio les exija para lograr el objetivo, eso es lo mas importante que podemos hacer los
padres por los hijos” (E8 fCR), también en esta cita encontramos el mismo hallazgo:

“Mi aporte seria estar muy metida dentro de la institucion y
colaborarle al profesorado en lo que necesite, en lo que mas se pueda, por esta
labor tan bonita de la inclusion que estan haciendo en la institucion... Asistir y
aceptar el llamado que nos hagan en el debido momento para que en las
actividades que estos muchachos deban desarrollar, nosotros podamos
ayudarles a ejecutarlas y a colaborarles en todo lo que la institucién nos pida”
(E8_fCR)

La comunidad educativa debe ser un contexto de participacion y de respeto donde
los nifios, nifias y jovenes en situacion de discapacidad puedan encontrar que se les vincula
de manera humana y democratica, y puedan desarrollar su proyecto de vida.

Derechos: Realidades de luchas constantes.

El codigo de Derechos, nos permite analizar las realidades de estos jovenes en
situacion de discapacidad en cuanto el acceso a la educacion de manera equitativa y en
igualdad de condiciones. También nos permite analizar si en realidad las politicas puablicas
del Gobierno Nacional esta respondiendo a lo legislado en relacion a los jovenes en
situacion de discapacidad y todo lo que concierne en la eliminacion de barreras sociales y
académicas; ademdas de garantizarles un ambiente inclusivo donde puedan desarrollar
libremente su personalidad y su proyecto de vida. lgualmente permite analizar cuéles son
los retos de la institucion educativa para garantizar un ambiente inclusivo y respetuoso a
estos estudiantes.

En esta cita “hemos necesitado interpretes” (E7 rGM) hallamos la necesidad que
tienen estos jovenes que el estado les garantice educacion en equidad de condiciones y una
educacion de calidad.

A su vez en este fragmento “desde la secretaria de educacion del departamento se
demoran tres meses para enviar el apoyo que es el intérprete, entonces quedamos muy
solos en este sentido, por eso ha sido un proceso muy lento, muy basico” ( E7_rGM)
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encontramos como la rectora de la institucion educativa reconoce el incumplimiento por
parte del gobierno de los recursos necesarios para que estos jovenes en situacion de
discapacidad reciban educacion en igualdad de condiciones, en particular la falta de los
intérpretes de lengua de sefias.

“los muchachos con discapacidad auditiva estaban en un aula solos,
entonces solamente se dedicaban a la parte de lengua de sefias, ahora cuando
yo ingreso en el 2015 los envio a las aulas regulares para que compartan con
los demas. ”(E7_rGM).

En esta cita hallamos la manera como se les vulneraba el derecho a estos jovenes en
situacion de discapacidad a una educacion inclusiva y en igualdad de condiciones: se
encontraban relegados en un aula, separados del resto de la comunidad académica.

“Es complicado cuando hablamos de derechos, porque yo creo que ni el mismo
sistema educativo, ni las politicas tienen en cuenta todos estos estudiantes” (E7_rGM). En
esta cita hallamos la percepcion de los directivos de la institucion educativa sobre el
precario apoyo y compromiso del gobierno al momento de atender a estos jovenes en
situacion de discapacidad, por tal motivo los directivos se sienten muy limitados en sus
funciones: “a ellos la institucidon si los tiene incluidos, pero no es facil para la institucion
tener que atender seis con discapacidad y son ochocientos estudiantes en el aula regular,
entonces uno a quien atiende, o a esa minoria o a la parte mayoritaria” (E7_rGM)

“En cuanto a las leyes que protegen a los nifios, nifias y jovenes en
situacion de discapacidad es la Ley estatutaria 1618 de 2013 que habla sobre
la discapacidad en Colombia, también la recoge el decreto 1075 de 2015 que
también habla sobre la discapacidad” (E7_rGM).

En esta cita hallamos algunas leyes y decretos que la rectora manifiesta conocer en
el tema de los derechos de los jovenes en situacion de discapacidad al interior de los
contextos educativos y en la sociedad en general, ademas dice que: “la constitucion también
aparece que también hay la proteccion para estos estudiantes, no solamente a los
estudiantes sino a la poblacion en general, porque ellos merecen, no digamos como algo
especial sino que ellos deben ser atendidos de una manera digamos normal” (E7_rGM),
también al respecto afirma que: “aun lo diga la Constitucion, lo debe de decir politicas del
gobierno, lo debe tener en cuenta la secretaria de educacién, lo debe tener en cuenta las
instituciones” (E7 rGM). En esta cita hallamos el grado de participacién que deberian
tener los diferentes drganos del estado para atender a estos jovenes en situacion de
discapacidad con respeto y dignidad.

“Por mas que las instituciones queramos hacer cumplir el derecho, no
es facil para las instituciones porque el apoyo que hay desde las secretarias del
departamento son pocas, entonces frete a este derecho que habla la
Constitucion faltaria mucho que, en politicas departamentales, nacionales,
porque digamos que podemos en las institucionales, pero si no tenemos el
apoyo nos quedariamos en la mitad del camino” (E7_rGM).
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En esta cita también hallamos que en materia de cumplimiento de los derechos de
estos jovenes en situacion de discapacidad, el estado no esta prestando el apoyo necesario,
ni los recursos solicitados, para garantizar educacion in igualdad de condiciones ni la
inclusion social, plena y digna, de estos estudiantes

“En afio 2016 hicimos un diplomado sobre el tema de inclusion
atendiendo el tema de la justicia social, porque como lo dice la Constitucién
hay un derecho, pero no hay justicia social porque no hay las suficientes
herramientas ni profesionales que atiendan... Asi la institucion guiera abrir
programas, capacitar se necesitan profesionales idéneos, nosotros aca
podemos hacer un trabajo de formacion, llegar a conocer muchos criterios,
parametros y politicas pero si se necesitan herramientas” (E7_rGM).

En esta cita hallamos el tipo de actividades que realiza la institucion educativa para
tratar de capacitar a los docentes y facilitar los procesos inclusivos al interior de las aulas.

En esta cita hallamos “Uno de estos derechos es que una persona en situacion de
discapacidad auditiva no debe ser discriminada y debe estar relacionada con otros
personas” (E1_eJE) que uno de estos jovenes en situacion de discapacidad reconoce que
tiene derecho a ser parte de la comunidad, y que su condicion no lo deberia limitar al
acceder a los servicios que la sociedad ofrece. Tambien hace referencia a que tienen
derecho a un trato digno y a no ser discriminados al interior de la comunidad educativa.
Pero también nos muestra cOmo, en muchos casos, este derecho no es respetado por
algunos estudiantes y profesores: “A veces este derecho no se cumple por la misma razon
que los alumnos con discapacidad auditiva no le entienden bien a sus educadores es ahi
cuando ellos Deben de ser tratados de forma diferente sin querer a veces se pierde el
derecho de laigualdad” (E1_eJE)

“Si conozco mis derecho como estudiantes tales como a recibir de
manera al adecueda [adecuada] y oportuna el conocimiento y en cuento al
ambito social a ser respestado [respetando] en las condiciones que me sean
parte. Ley 1096 de 2006 cddigo infancia y adolescencia, en todo lo
relacionado al derecho a las educaciones. Constitucion politico de Colombia,
en cuento a derecho fundamentales de refiere, tales como el Derecho a la
educacion y todo sus componentes” (E3_eLL).

En esta cita hallamos que la estudiante entrevistada reconoce algunas leyes que
defienden sus derechos como persona (en particular estudiante) en situacion de
discapacidad. Pero también reconoce que lo dicho en tales leyes no se cumplen a
cabalidad: “lo estipulado y los contenidos plasmados en la constitucién politica no se
cumplen en la mayoria de los casos, la realidad supera los contenidos” (E3 eLL)

“el derecho a la igualdad el hecho de ser una persona con
discapacidades auditiups [auditivas] no me excluye de no poder tener derecho
a asistir a una nstitucion [institucion] educativa a realizar mi proceso
formativo” (E4_eMC).
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En esta cita hallamos que el estudiante entrevistado dice que su situacion de
discapacidad no debe ser una limitacion para pertenecer a una institucion educativa, porque
tiene derechos como todas las demas personas. lgualmente, en la siguiente cita hallamos
que otro estudiante entrevistado reconoce otras leyes que defiende sus derechos: “soy
consciente de mis derechos en el caribito escolar que es tener un apoyo con un intérprete
constante como lo indica la ley. Las leyes que me protegen son la Ley 324 y ley 361 la
constitucion la ley 1648 sistema nacional de discapacidad”(E5_eSI)

En esta cita “hasta el momento no nos han dado clases para tener meyor
comunicacion con nuestios hijos y ese es un de ver que deneria tener la normal” (E5_eSI)
hallamos el reclamo que la familia de un estudiante en situacion de discapacidad hace a la
institucion educativa de no realizar actividades que les facilite la comunicacion con sus
hijos y de esta forma participar activamente de todos los procesos académicos.

“Tengo derecho a: la educacion, a ser respetada por ser una persona
sorda, a la igualdad, que se me escuche y se me preste atencion. A que no me
excluyan de las actividades institucionales y sociales, a tener oportunidades
laborales y personales a la libre expresion” (E6_eVB).

En esta cita hallamos los derechos que una estudiante en situacion de discapacidad
dice tener al interior de la comunidad educativa, porque se reconoce persona al igual de
aquellos gue hacen parte de la misma institucién y que sus derechos también valen y deben
ser reconocidos.

En esta cita “los métodos de ensefianza deben de ser diferentes no tiene por qué ser
diferente el contenido” (E6_eVB) hallamos una realidad muy comun al interior de la
institucion educativa, que los profesores reducen la calidad de los contenidos con el fin de
facilitar el proceso académico, pero en realidad le estan reduciendo gradualmente el
derecho a la educacion de calidad que merecen estos estudiantes.

“yo creo que en el colegio se respetan todos sus derechos, igual porque
ellos tienen derecho a la salud, a la educacién, a un hogar, todo eso él lo tiene,
solo que ellos tienen derecho a sus profesores intérpretes, esa es la falla,
porque se les estd violando ese derecho que ellos tiene en la
educacion”(E8_fCR).

En esta cita hallamos que la familia reconoce que en la institucion educativa se le
respeta todos los derechos a su hijo, a excepcion del derecho a un intérprete que le permita
recibir el proceso académico y formativo en igualdad de condiciones al resto de la
comunidad. Ademas, afirma que “La falta de intérpretes ha sido el mayor escollo que ha
tenido ahi, en la Normal, pero no es culpa del Colegio, es responsabilidad del gobierno”
(E8_fCR

En esta cita “si el gobierno se diera cuenta de todo lo que le hace falta a una
institucion de estas donde entienden la inclusion de los discapacitados” (E8 fCR) hallamos
la falta de compromiso y de sensibilizacion par parte del gobierno al no brindar
adecuadamente los recursos que apoyen el proceso de educacidn inclusiva a los nifios, nifias
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y jovenes en situacion de discapacidad, en particular en la escuela Normal. También afirma
que “Tantas cosas que le hace falta a un colegio de estos que no tienen ni la mas minima
ayuda” (E8 fCR). De igual forma encontramos en la siguiente cita que la familia de un
estudiante siente que en la institucion educativa le son vulnerados los derechos a su hijo y
que no hay suficientes recursos para garantizar un proceso inclusivo adecuado, digno y
humanista: “En el ambito escolar: Siento vulnerado mi derecho ya que no se prestan los
recursos suficientes para atender el personal discapacitado” (E9 fBS)

En conclusion, garantizar los derechos de los nifios, nifias y jévenes en situacion de
discapacidad al interior de la institucion educativa ha sido un reto que se han propuesto los
directivos de la escuela Normal, pero muchos factores, como el incumplimiento estatal, los
limitados recursos disponibles, las barreras fisicas y sociales que constantemente
encuentran estos estudiantes, la indiferencia por parte de la comunidad educativa y las
particulares necesidades que presenta esta poblacién, han dificultado alcanzar
satisfactoriamente este reto.

Significado: Las voces de la inclusion pasadas por el cuerpo

El codigo Significados nos acerca a la pregunta de investigacion porque hace
referencia a las realidades que viven estos jovenes en su relacidn cotidiana con el resto de la
comunidad educativa, y que, de acuerdo a lo que ellos representen para los demas, vienen
propuestos y desarrollados los retos que la escuela Normal se propone con el fin de hacer
de la institucion educativa un contexto inclusivo y respetuoso y vincular de manera
humanista e integradora a los diferentes nifios, nifias y jovenes que viven una situacion de
discapacidad.

“Es un poco complicado, porque no se puede hacer la comparacion de
los unos con los otros, los discapacitados tienen dificultades en entender, no es
aprender” (E8_fCR).

En esta cita hallamos la necesidad que estos jovenes en situacion de discapacidad
tienen gque la comunidad educativa en realidad comprenda en tipo de discapacidad que ellos
presentan y se sensibilicen al respecto, y que su trato no sea generalizado con otros tipos de
situaciones de discapacidad. También necesitan que no los traten como personas con
capacidades intelectuales inferiores y que no puedan entender con facilidad como los demas
estudiantes. Ellos necesitan que las personas consideradas comunes entiendan que su
discapacidad esta en entender, no en aprender.

En esta cita “En lo social, hay que verlos como seres normales, porque ellos de
pronto no escuchan pero tienen otras habilidades” (E7_rGM) hallamos que estos jovenes
en situacién de discapacidad deben ser tratados como personas normales, no inferiores; y
que hay que descubrir cuéles son sus habilidades y explotarlas para que puedan ser parte
importante del tejido social.

En este fragmento “Desde los social, nos vemos muy diferentes” (E7_rGM)
hallamos la percepcion que tiene la rectora que muchas personas miran a estos nifios, nifias
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y jovenes en situacion de discapacidad como personas diferentes, tal percepcion genera
barreras que impiden la participacion a estos jovenes en la relacion social y académica con
el resto de la comunidad educativa.

Estas citas analizadas del codigo “significados” han sido muy importantes para el
proyecto de investigacion porque nos permiten comprender el significado que tienen los
nifios, nifias y jovenes para el resto de la comunidad educativa: algunos los pueden
considerar diferentes y hasta inferiores. También nos aproximamos al significado que estos
jévenes y sus familias pueden tener de su situacion de discapacidad: se consideran personas
normales, que pueden entender con facilidad y que su Unica barrera es la comunicacion con
el resto de estudiantes y profesores.

Expectativas: Esperar, confiar y luchar para que el reconocimiento tenga
lugar.

El cédigo Expectativa” es importante porque nos permite analizar las realidades de
estos jovenes en situacion de discapacidad y la intencién con la que se acercan a la
institucion educativa. También nos permite analizar la percepcion que tienen las familias y
los estudiantes sobre los retos que se ha planteado y se ha ido ejecutando en la institucion
educativa para poder satisfacer las necesidades y las expectativas que tienen estos jovenes
al interior del mismo colegio.

“soy una estudiantes dispuesta a adquirir nuevas conocimiento con
espectativas de lorgar una vida mejor en con los deméas” (E4_eMC).

En esta cita hallamos las expectativas que tienen los jovenes en situacion de
discapacidad de poder desarrollar su proceso académico para poder continuar con el
desarrollo de su proyecto de vida.

“considero que la institucién debe capacito para que de esta manera
los estudiantes con discapaciada [discapacitada] auditiva puedes desarrollar
mas sus capacidades y adquirr [adquirir] nuevos conocimientos” (E4_eMC).

En esta cita hallamos la necesidad que tienen los jovenes estudiantes en situacion de
discapacidad que los docentes y directivos se capaciten en el tema de la educacion
inclusiva, flexibilizacién curricular y comunicacion en lengua de sefias para mejorar el
desarrollo académico, lo mismo que el contexto de la comunidad educativa en el tema de
convivencia escolar para mejorar las relaciones con sus comparfieros y docentes.

“como padres de familia no solo esperamos que se socialicen si no que
adquieran conocimientos, y al salir de la institucién se puedan desempefiar
como personas integrales en sociedad en la medida de su discapacidad”
(E6_eVB).
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En esta cita hallamos la expectativa que tienen los padres de estos jovenes en
situacion de discapacidad que sus hijos realicen un buen proceso académico en la
institucion educativa y que asimilen los suficientes conocimientos para poder hacer parte de
la sociedad y pueda interactuar con esa superando las barreras que alli pueda encontrar
encontrando la forma de subsistir y poder desarrollar su proyecto de vida.

Reconocer en los estudiantes en situacion de discapacidad a personas que desean
realizar su proyecto de vida y hacer parte activa de la sociedad es una labor importante por
parte de docentes y directivos, los cuales deben analizar detenidamente las realidades en las
gue se encuentran estos nifios y jovenes para eliminar paulatinamente las barreras que les
impide alcanzar sus derechos y necesidades, y mejorar la percepcion que estos estudiantes
tienen de la institucion educativa y que puedan reconocer su rol y su importancia en la
realizacion de sus proyectos personales.

Luego de presentar los hallazgos, a continuacion presentaremos las interpretaciones
que se derivan de este proceso hermenéutico, especialmente, se presentard lo que cada una
de las IDEAS nos dice de la pregunta de investigacion.

Relaciones interpersonales en los procesos inclusivos

En el contexto académico de la Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros, las
relaciones interpersonales son un factor esencial para la formacion académica y humanista
de los estudiantes, e integra tanto a docentes como estudiantes, directivos y familias en la
transformacion de las realidades inclusivas por las que atraviesan estos jovenes en situacion
de discapacidad, permitiendo fijar unos retos bien claros para mejorar sus condiciones y
acercarlos a la realizacion de su proyecto de vida.

En este cddigo hemos encontrado hallazgos muy importantes que se relacionan
directamente con la pregunta del trabajo de grado. En primer lugar, encontramos mas
realidades que retos por parte de la institucion educativa. Se pudo percibir que la
participacion de los docentes en el proceso inclusivo sigue siendo muy baja, los mismos
estudiantes y sus familias manifestaron que muchos profesores aun no se esfuerzan en
flexibilizar su curriculo y proponer adecuaciones curriculares que permitan el acceso a
estos jovenes a la educacion en iguales condiciones. También encontramos que el esfuerzo
de las directivas continla siendo muy precario y no alcanza a satisfacer las necesidades de
los estudiantes ni a garantizarles el cumplimiento de sus derechos; aun el proceso de
inclusion es asumido como un reto mas que una realidad, ain se percibe que no se va mas
alld de lo necesario y que las politicas institucionales no alcanzan a ser suficientes para
garantizar un contexto humano e inclusivo.

En todo este proceso de acercamiento a los jovenes en situacion de discapacidad
auditiva encontramos que los verdaderos protagonistas son las familias, ellas son las que
han acompafiado a sus hijos en todos los procesos tanto sociales como académicos, y, aun
no teniendo muchas herramientas para comunicarse con sus hijos, porque en algunos casos
nadie les ensefio la lengua de sefias, sino que lo que saben es porque lo han aprendido
empiricamente, han hecho un esfuerzo gigante para que sus hijos puedan salir adelante y se
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puedan aproximar al desarrollo de su propio proyecto de vida, aun viendo todavia que a sus
hijos les son vulnerados sus derechos.

Contextos académicos y de formacion humana

La institucién educativa ha querido incluir a estudiantes en situacion de
discapacidad en su proceso formativo y se ha fijado como reto crear un contexto donde esta
poblacion de estudiantes compartan un ambiente inclusivo donde los procesos, ya sean
académicos como sociales, sean humanistas y se acerquen a la misién de la misma
institucién; pero algunos factores negativos, como la indiferencia por parte de algunos
docentes y estudiantes, la hostilidad con que en ocasiones son tratados estos jovenes, la
falta de comunicacién asertiva y la falta de docentes idoneos han ido impidiendo el
desarrollo de los retos propuestos por la institucion y que los estudiantes puedan acceder en
igualdad de condiciones al derecho a la educacion y de un trato digno.

Los contextos humanistas y formativos de la institucién educativa han sido puesto
en cuestion por cada uno de las personas entrevistadas en el momento que han ido
revelando en sus entrevistas diversos factores que hacen entender que el proceso en
realidad no es completamente inclusivo y menos humanista. Los factores que mas se
hallaron en las entrevistas han sido que algunos jovenes en algin momento se han sentido
aburridos porque percibian una actitud indiferente de las demés personas, incluyendo a
docente y directivas, sobre todo porque manifestaron que no saben bien el espafiol escrito y
leido, lo que dificulta seriamente la comunicacion con la mayoria de los oyentes,
propiciando la indiferencia hacia ellos.

Otro factor que permite que el contexto sea hostil a estos jovenes es la falta de
compromiso de los docentes al momento de interactuar con ellos en las aulas de clase:
dificilmente realizan ajustes razonables con el fin de facilitar el aprendizaje de cada una de
las areas, y menos aun, han aprendido la lengua de sefias impidiendo la clara comunicacion,
o0 al menos aproximada, con estos estudiantes. También se ha percibido que los programas
asociados con la inclusion escolar y la formacion a las familias para facilitar a los padres
los procesos académicos de sus hijos han sido inconstantes y no logran los propositos
establecidos.

A modo de conclusidn se podria decir que los estudiantes y las familias necesitan la
presencia de personal idéneo en la institucion educativa, que facilite los procesos
académicos de estos jovenes en situacion de discapacidad; también solicitan la presencia de
los intérpretes de lengua de sefias, porque facilitan directamente los procesos comunicativos
y académicos de los estudiantes y ensefian cdmo seria la mejor forma de comunicarse con
las demés personas que a lo mejor podrian desconocer este lenguaje y de este modo se
reduciria importantemente la indiferencia en la institucion hacia los estudiantes que
presentan este tipo de discapacidad.

Participacion de la comunidad académica y las familias en los procesos inclusivos
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“La comunidad educativa debe ser un contexto de participacion y de respeto donde
los nifios, nifias y jovenes en situacion de discapacidad puedan encontrar que se les vincula
de manera humana y democrdtica, y puedan desarrollar su proyecto de vida” (E6_RCF).

La participacion de los padres en los procesos académicos, formativos y sociales
hace parte de las responsabilidades de los mismos y de las necesidades socio-afectivas que
los jovenes en situacion de discapacidad tienen para poder realizar su proyecto de vida.
Igualmente, la participacion incondicional de los docentes en los procesos formativos y
académicos es muy importante para los jovenes en situacion de discapacidad, porque
permiten que desarrollen las herramientas necesarias (académicas y sociales) para
vincularse de manera acertada en la sociedad.

Derechos que garantizan y restituyen la dignidad humana a los nifios y jovenes
estudiantes en situacién de discapacidad:

Garantizar los derechos de los nifios, nifias y jovenes en situacion de discapacidad al
interior de la institucion educativa ha sido un reto que se han propuesto los directivos de la
escuela Normal, pero muchos factores, como el incumplimiento estatal, los limitados
recursos disponibles, las barreras fisicas y sociales que constantemente encuentran estos
estudiantes, la indiferencia por gran parte de la comunidad educativa y las particulares
necesidades que presenta esta poblacion, han dificultado alcanzar satisfactoriamente este
reto.

En las citas analizadas del codigo “derechos” hallamos que en la institucion
educativa el tema de los derechos de los nifios, nifias y jovenes en situacion de discapacidad
todavia presenta incumplimientos. Las personas entrevistadas (tanto directivos como
estudiantes y padres de familia) expresaron que esta poblacion de estudiantes aun tiene
muchas necesidades y barreras que no les permite acceder a una educacién de calidad de
manera equitativa con respecto a los demas estudiantes. Por parte del gobierno y de las
politicas publicas que este representa, encontramos inconsistencias e incumplimiento entre
lo que dicen las leyes y lo que realmente reciben esto jovenes en situacion de discapacidad.

Expectativas de una minoria en situacion de discapacidad y sus familias de que los
retos fijados por la institucion educativa se cumplan

Reconocer en los estudiantes en situacion de discapacidad a personas que desean
realizar su proyecto de vida y hacer parte activa de la sociedad es una labor importantisima
por parte de docentes y directivos, los cuales deben analizar detenidamente las realidades
en las que se encuentran estos nifios y jovenes para eliminar paulatinamente las barreras
que les impide alcanzar sus derechos y necesidades, y mejorar la percepcion que estos
estudiantes tienen de la institucion educativa y que puedan reconocer su rol y su
importancia en la realizacion de sus proyectos personales.
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Capitulo 3: Discusiones y conclusiones

En este Gltimo capitulo, se presentardn las discusiones, conclusiones y
recomendaciones suscitadas a partir de la elaboracion de la presente investigacion. En las
discusiones, me centraré en la presentacion de cuatro grandes ideas que recogen los
hallazgos e introducen una conversacion con autores ya abordados en el marco teorico y
otros que ha sido necesario retomar para ampliar la comprension sobre los desafios que
enfrenta la Institucion Educativa en materia de Derechos humanos. Algunos de estos
autores presentan argumentos a favor de la inclusion, otros por el contrario, podrian
contradecir la informacion presentada.

En las conclusiones, cerraré con algunas ideas breves sobre lo que ha implicado la
realizacion de la presente investigacion y las recomendaciones para continuar.

Discusiones tedricas

Idea 1: Relaciones interpersonales en los procesos inclusivos

En tema de las relaciones hemos encontrado mas realidades que retos por parte de la
institucién educativa. Se pudo percibir que la participacion de los docentes en el proceso
inclusivo sigue siendo muy baja, los mismos estudiantes y sus familias manifestaron que
muchos profesores ain no se esfuerzan en flexibilizar su curriculo y proponer adecuaciones
curriculares que permitan el acceso a estos jovenes a la educacion en iguales condiciones.
También encontramos que el esfuerzo de las directivas continta siendo muy precario y no
alcanza a satisfacer las necesidades de los estudiantes ni a garantizarles el cumplimiento de
sus derechos; aun el proceso de inclusidén es asumido como un reto mas que una realidad,
aun se percibe que no se va mas alla de lo necesario y que las politicas institucionales no
alcanzan a ser suficientes para garantizar un contexto humano e inclusivo.

En todo este proceso de acercamiento a los jovenes en situacion de
discapacidad auditiva encontramos que los verdaderos protagonistas son las familias, ellas
son las que han acompafiado a sus hijos en todos los procesos tanto sociales como
académicos, y, aun no teniendo muchas herramientas para comunicarse con sus hijos,
porque en algunos casos nadie les ensefio la lengua de sefias, sino que lo que saben es
porque lo han aprendido empiricamente, han hecho un esfuerzo gigante para que sus hijos
puedan salir adelante y se puedan aproximar al desarrollo de su propio proyecto de vida,
aun viendo todavia que a sus hijos les son violados muchos derechos.

A proposito del codigo “relaciones” encontramos en Carlos Skliar (Coordinador del
Area de Educacion de FLACSO Argentina) que hizo un articulo en la revista saberes
(2009) cuyo aporte se 1llamoé “Educar es conmover”, nos aporta algunas reflexiones sobre el
sentido de la educacion en nuestro contexto actual, el autor decia que “Resulta curiosa, por
no decir tragica, la frecuente opinidn que sugiere que la escuela ha perdido en estos tiempos
el sentido mas fundante y decisorio: el educar a cualquiera, el educar a cada uno” (Saberes
p. 8-9). Esta opinion nos permite centrarnos en los hallazgos obtenidos en el proceso de
investigacion del actual trabajo de grados realizado en la Escuela Normal del municipio de
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San Pedro de los milagros; los cuales nos permitian ubicar las realidades por las que
atravesaban los estudiantes al interior de la institucion educativa y nos permitia visibilizar
cuales eran los tipos de relaciones que se construian entre estos estudiantes en situacion de
discapacidad y el resto de la comunidad educativa: falta de compromiso por parte de
familias, docentes, directivos y compafieros de clase en los procesos inclusivos. Siguiendo
esta misma linea de ideas, el autor afirma que “También es curioso que la sospecha de la
no-educacion provenga sisteméaticamente de cierto espiritu mediatico que todo el tiempo
cree gque no educa, que no ensefia, que no instruye y si omite a diario su propia practica
irresponsable” (Saberes 2009, p. 8-9). En este contexto podriamos acercarnos a la
percepcidn que se obtuvo a través de las entrevistas realizadas a las familias y estudiantes y
como resultado se llegd a la conclusion que la institucion educativa no alcanza a cumplir
los retos fijados en el tema de educacién inclusiva y en generar contextos inclusivos para
los estudiantes en situacion de discapacidad. Esta percepcién es muy fuerte en algunas
familias, las cuales expresaron estar aburridos en la institucion educativa por la falta de
garantia de los derechos de este tipo de estudiantes. Analizando detenidamente cual podria
ser el origen de la problematica de la inclusion social y educativa en la Escuela Normal, el
mismo Skliar nos propone que,

“La crisis educativa es, sobre todo, un padecimiento que atarie a una
imagen del mundo y no solo a una imagen escolar: se padece de la falta de
conversacion entre generaciones, se padece de inequidad, se padece de
promesas politicamente insulsas hechas a la carta, se padece de la ausencia de
experiencias sentidas y pensadas” (Saberes 2009, p. 8-9).

Esta cita nos acerca de manera muy real a la soledad en la que se encuentra la
institucién educativa por parte de las administraciones publicas, locales y nacionales, al
momento de alcanzar los retos fijados en el tema de inclusion social y educativa a personas
en situacion de discapacidad. Pero el problema no es necesariamente de la escuela, el autor
nos ofrece una conclusién que nos acerca de manera directa y actual a la situacion por las
que atraviesan las instituciones educativas:

“Mientras la escuela intenta afirmar la vitalidad, la diferencia y el estar
juntos; el mundo, burdamente representado por sus mecanismos de mediatizacion
informativa, solo aporta la estética de la violencia, la postergacion de lo humano, el
folklore de lo bizarro y la especulacion de los cuerpos disefiados por bisturis y
escalpelos” (Saberes 2009, p. 8-9).

Esta contextualizacion de la problemética nos acerca a la situacion en la que se
encuentran los nifios y jovenes en situacion de discapacidad: se sienten despreciados por la
comunidad en general y no encuentran su puesto en la sociedad.

Respecto a lo anterior, es dificil juzgar las experiencias de las personas en situacion
de discapacidad, en particular la de los jovenes que hacen parte de una institucion educativa
oficial, donde la mayoria de estudiantes no tiene este tipo de barreras, a proposito Pilar
Samaniego de Garcia en su tesis “Aproximacion a la realidad de las personas con
discapacidad en Latinoamericana” nos ofrece una contextualizacion sobre la experiencia
que podrian tener estos jovenes
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“La experiencia individual de discapacidad es unica porque los
antecedentes familiares y la vivencia misma de la persona estan inmersos en
percepciones y actitudes que varian segun las interpretaciones culturales
imbricadas en estadios témporo-espaciales que inciden en la familia, la
comunidad y los medios de comunicacion” (Samaniego 2006, p.29).

En lo que plantea este autor encontramos que la percepcion de si mismos como
sujeto en situacién de discapacidad, pero con derechos que los protegen y les garantiza su
participacion, solo puede realizarse solo si la comunidad educativa hace realmente un
proceso inclusivo y humanista donde participen las familias, los docentes y directivos y los
mismos estudiantes. Es la sociedad la que interpreta la situacion de cada uno de estos
jévenes y los margina porque no entiende, y en ocasiones no quieren entender, su situacion,

“La calidad de trato y el acceso a los serviCios estan relacionados con
las creencias culturales. Algunas culturas explican la discapacidad como
brujeria, reencarnacion, descontento divino y genética; en otras, tiene una
asociacion positiva” (Samaniego 2006, p.2).

Esta misma situacion descrita en la anterior cita podria estar pasando al interior de
la Escuela Normal, la cual se refleja en la cotidianidad de los procesos académicos; pero el
reto que se ha fijado la institucion educativa de eliminar esa barrera conceptual y garantizar
que las personas tengan otra percepcion de las personas en situacion de discapacidad y las
acepten en el normal desarrollo de sus actividades académicas y sociales, continua siendo
una tarea vigente y que necesita de la participacion de toda la comunidad educativa y del
trabajo cooperativo e interdisciplinario de los profesionales que orbitan en torno a los
procesos formativos y academicos de la Escuela Normal.

Considero que en la investigacion se pudo evidenciar que los estudiantes percibian
mas realidades que retos por parte de la institucion educativa, es decir que los directivos y
docentes estan realizando algunos proyectos para incluir de manera integral a los
estudiantes en situacion de discapacidad a los procesos académicos, pero la percepcion de
los estudiante y las familias es que adn falta mucho por realizar, los procesos de inclusion
que dicen realizar los directivos aun son inconsistentes y los jovenes ain no se sienten
plenamente vinculados a los procesos académicos ni al dinamismo social de la comunidad
educativa. La participacion de los docentes es muy limitada y en ocasiones condicionada
por los intereses que podrian tener en los procesos inclusivos: que les sea remunerada esa
actividad extra, que no estan capacitados para realizar esas actividades por lo tal no estan
interesados en realizar trabajos extra, que por que los docenes se deben encargar de los
procesos de inclusion educativa mientras el gobierno local y sus politicas son indiferentes
ante la situacion de estos estudiantes y sus aportes son practicamente efimeros. Los
verdaderos protagonistas de los procesos de las relaciones interpersonales y sociales de
estos jovenes en situacion de discapacidad han sido las familias, porque son las que
realmente han acomparfiado a sus hijos en los procesos académicos y los han acercado mas
a la dinamica social de la institucién educativa vinculandolos lo mas posibles en las
dinamicas programadas por los directivos de la institucion.
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Idea 2: Contextos académicos y de formacion humana, y Participacion de la
comunidad académica y las familias en los procesos inclusivos

Los contextos humanistas y formativos de la institucion educativa han sido puesto
en cuestion por cada uno de las personas entrevistadas en el momento que han ido
revelando en sus entrevistas diversos factores que hacen entender que el proceso en
realidad no es completamente inclusivo y menos humanista. Los factores que mas se
hallaron en las entrevistas han sido que varios jovenes en algin momento se han sentido
aburridos porque percibian una actitud indiferente de las demas personas, incluyendo a
docente y directivas, sobre todo porque manifestaron que no saben bien el espafiol escrito y
leido, lo que dificulta seriamente la comunicacién con la mayoria de los oyentes,
propiciando la indiferencia hacia ellos.

Otro factor que permite que el contexto sea hostil a estos jovenes es la falta de
compromiso de los docentes al momento de interactuar con ellos en las aulas de clase:
dificilmente realizan adecuaciones curriculares con el fin de facilitar el aprendizaje de cada
una de las areas, y menos aun, han aprendido la lengua de sefias impidiendo la clara
comunicacion, o al menos aproximada, con estos estudiantes. También se ha percibido que
los programas asociados con la inclusién escolar y la formacion a las familias para facilitar
a los padres los procesos académicos de sus hijos han sido inconstantes y no logran los
propositos establecidos.

A modo de conclusion se podria decir que los estudiantes y las familias necesitan la
presencia de personal idoneo en la institucién educativa, que facilite los procesos
académicos de estos jovenes en situacion de discapacidad; también solicitan la presencia de
los intérpretes de lengua de sefias, porque facilitan directamente los procesos comunicativos
y académicos de los estudiantes y ensefian como seria la mejor forma de comunicarse con
las demas personas que a lo mejor podrian desconocer este lenguaje y de este modo se
reduciria importantemente la indiferencia hacia los estudiantes que presentan este tipo de
discapacidad en la institucion educativa.

“Por otro lado, la familia nos permite ser y estar en el mundo, es la
fuente primigenia de la que bebemos, una situacién de discapacidad no es
netamente individual es familiar y social, de ahi el énfasis en «personas con
discapacidad y sus familias». Fortalecidos en lo individual y familiar
avanzamos a lo comunitario, a lo social”. (Samaniego 2006, p.47).

En esta cita podemos apreciar como el autor hace énfasis en la importancia de la
familia como pilar de la formacion humana y civica de estos jovenes en situaciéon de
discapacidad, y nos acerca a la pregunta del trabajo de investigacion porque nos revela la
calidad de los contextos familiares que acompafian a los estudiantes en situacion de
discapacidad. Las entrevistas realizadas evidenciaron el alto grado de interés y de
participacion que tienen las familias en los procesos inclusivos de sus hijos, y manifestaron
que se acercan asiduamente a la institucion para informarse sobre los procesos que
desarrolla la Escuela Normal en el tema de la inclusion.

Pero las familias no pueden ser las Unicas garantes de los procesos de inclusion que
ofrece un colegio, debe haber protagonistas que lideren los procesos o que hagan
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seguimiento a la calidad de los procesos inclusivos que les ofrecen en la institucion
educativa; estos lideres podrian ser los mismos jovenes en situacion de discapacidad,
porque esa misma condicion no los deberia limitar de exigir que les sean respetados sus
derechos, por tal motivo hay que propiciar espacios para que estos jovenes se puedan
pronunciar como auto defensores de sus derechos, y de los derechos de todos los nifios y
jévenes en situacion de discapacidad que hacen parte de la comunidad educativa, y que en
ese contexto sean valorados por sus acciones y escuchados con respeto y dignidad por los
directivos, docentes y demads estudiantes, tal como lo afirma la UNESCO “la inclusion de
los derechos humanos en la educacion es un elemento clave de una educacion de calidad”
(UNESCO 2002, p. 31).

Al respecto Katarina Tomasevski en su obra sobre los “Indicadores del Derechos a
la Educacion”, sobre todo en el titulo dedicado a la “Aceptabilidad a la Educacion” afirma
que “implica un disefio de la educacion nuevo, basado en los derechos humanos de todos
los actores principales: estudiantes, sus padres, y el personal docente” (Tomasevski p. 35).
El aporte de la autora es importante porque pone a todos los sujetos de la educacion en
igualdad de condiciones en cuanto a que todos gozan de derechos que salvaguardan su
dignidad y les permite interactuar como seres humanos que desean acceder a todos los
bienes y servicios que les ofrece la sociedad y desarrollar su propio proyecto de vida.
Ademas, afirma que “Las normas juridicas pertenecientes a la educacion como derecho
civil y politico han generado una amplia y variada jurisprudencia”. (Tomasevski p. 35),
recordando que hay todo un contexto de derechos y de normativas que entran a defender los
derechos de las personas en situacion de discapacidad, como también lo afirma en la
siguiente cita “Los indicadores para esta faceta del derecho a la educacion necesitan
priorizar al marco juridico para articular y defender derechos y libertades en la educacion”.
(Tomasevski p. 35)

El siguiente trabajo intenta hacer una relacion entre algunos hallazgos a través
devarios autores demostrando que los contextos sociales donde los estudiantes desean
desarrollar su proceso educativo podrian ser hostiles y se podrian notar una importante
vulneracion a sus derechos humanos. Comenzando con Pilar Samaniego, la cual afirma
que “Algunas culturas explican la discapacidad como brujeria, reencarnacion, descontento
divino y genética”. (Samaniego 2006, p.9). Esta cita nos pone en contexto con el municipio
de San Pedro de Los Milagros, lugar donde radica el colegio y donde vive la poblacién con
la cual se realizo el trabajo de investigacion; en este lugar las personas tienden fuertemente
a esconder a las personas en situacion de discapacidad, o sienten vergiienza por su
situacion, por tal motivo fue dificil inicialmente que sus hijos hicieran parte de la
institucion educativa, porque temian que sus hijos fueran burlados y maltratados. Puede que
esta situacion se podria generalizar a toda la sociedad San Pedrefia, porque dificilmente
accede a interactuar con la poblacion en situacion de discapacidad, porque no la entiende y
las consideran extrafias. Estas expresiones surgieron en la interaccion constante con los
jévenes en situacion de discapacidad y las familias con las cuales se realizo el trabajo de
investigacion y la evidencia se encuentra en cada uno de los productos registrados:
entrevistas, escritos y pinturas. A propoésito de la situacion descrita, EI Banco Mundial
(2004), sefala que:
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“El término genérico «discapacidad» abarca todas las deficiencias, las
limitaciones para realizar actividades y las restricciones de participacion, y se
refiere a los aspectos negativos de la interaccion entre una persona (que tiene
una condicién de salud) y los factores contextuales de esa persona (factores
ambientales y personales)... pero también destaca que la discapacidad «resulta
de la interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la
actitud y el entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad
en igualdad de condiciones con los demds»” (p.4)

En muchos contextos sociales el tema de la inclusion de las personas en situacién de
discapacidad no mejora con el paso del tiempo, es mas demuestra un gran detrimento en los
procesos de las garantias de los derechos de tales personas, como lo demuestra Samaniego
(2006):

“Desigualdad mayor a la que habia diez aiios atrds y que es concomitante
con exclusion / discriminacion / invisibilizacion. Las personas con discapacidad
son excluidas tanto del proceso politico como de los procesos de adopcion de
decisiones que afectan a su bienestar y se les suele denegar sus derechos humanos
basicos (Naciones Unidas, 2005). Es rescatable notar que el Informe sobre la
Situacién del Mundo 2005 visibiliza a las personas con discapacidad, eternos
ausentes en muchos informes como lo denuncia UNICEF (2005)” (p.35). Ademas
afirma que “En la mayoria de los paises de la region muchas personas con
discapacidad son internadas en instituciones contra su voluntad, dando lugar a
algunas de las violaciones mas degradantes y abusivas de derechos humanos”
(p.38). “La mayoria de los paises tiene leyes en virtud de las cuales los edificios
deben ser accesibles para las personas con discapacidad. En muchos casos, estas
normas sélo se aplican a edificios nuevos o remodelaciones de edificios ya
existentes. Sin embargo, rara vez se exige el cumplimiento de estas normas.
Asimismo, la falta de condiciones de accesibilidad a menudo se extiende a los
espacios publicos. Tampoco existen sistemas de transporte accesibles” (p.39). “La
exclusion y discriminacion que afectan a las personas con discapacidad reflejan la
situacion de pais, la capacidad de respuesta del Estado frente al bienestar de sus
ciudadanos. La intencionalidad tendiente a la igualdad, al mejoramiento de
servicios en acceso, cobertura y calidad, es buena; pero su concrecion esta muy
distante, cada vez es mayor el abismo entre el ser y el deber ser” (p.39).

Estas citas describen muy bien las situacion en la que se encuentran los estudiantes
en situacion de discapacidad al interior de la institucién educativa Escuela Normal: la
infraestructura es altamente excluyente ya que no permite el facil acceso a los diferentes
espacios del colegio, no hay medios de comunicacion adecuados para que estos estudiantes
puedan interactuar con cada uno de los diferentes servicios que podria prestar el colegio, el
desplazamiento desde sus casas (barrios o veredas) es muy dificil y escaso, ya que solo hay
transporte en algunas horas al dia y solo los aproxima hasta cierta parte de su trayecto
habitual, entre otras barreras que podrian encontrar en todo el contexto educativo. Al
interior del colegio también hay personas que no comparten la idea que los estudiantes en
situacién de discapacidad hagan parte del complejo educativo, porque no tienen las
condiciones fisicas ni mentales para interactuar con los demas estudiantes y profesores, y
comparten la idea que estos jovenes con capacidades diferentes sean desplazados a otros
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centros donde les puedan brindar educacion en mejores condiciones, como lo afirma Yarza
(2011)
“Se transforma la materialidad de las escuelas primarias y aparecen
las escuelas y clases especiales, las correccionales, los institutos para ciegos y
sordomudos, los servicios médico escolares, las instituciones de formacion de
normalistas, como las escuelas normales, los cursos de informacion o las
facultades de ciencias de la educacion, en las que aparece un objeto de
ensefianza que implica una conexién con las instituciones que educan y
corrigen a los anormales” (p. 28).

Ademéas de fuertes tendencias politicas que degradan e instrumentalizan a la
poblacion en situacion de discapacidad:

“La poblacion naturalizada, reconducida hacia una condicion de
especie gracias a estos saberes [estadistica y economia politica], se convertira
en el objeto de un conjunto de procedimientos que sacan partido de esa
condicion [...] Asi, a mediados del siglo XVIII encontramos una biopolitica que
se articula con los procedimientos anatomopoliticos propios de la disciplina
[...] En consecuencia, la biopolitica designa una forma de racionalidad
politica en la que se distinguen al menos dos momentos. Primero, la poblacién
surge como objeto de una Razon de Estado que busca mantenerla y fortalecerla
para que el Estado pueda pervivir gracias a ella; estamos en presencia de las
ciencias policiacas y todo su interés en la administracion de la poblacion. En
un segundo momento [...] la poblacion es naturaliza y convertida en objeto de
estudio, en tanto que ella hace parte del sistema de produccion; estamos ahora
en presencia de la economia politica y del dispositivo de la sexualidad”.
(Sanchez, 2007, 31-32). Ademas “El andlisis de la biopolitica permite
visibilizar el interés por la gestion de la vida més que en su aniquilamiento o
supresion”. (Yarza A. 2011, p. 34)

En afios anteriores la sociedad de San Pedro de los Milagros y sus veredas ofrecian
un ambiente muy hostil a las personas en situacién de discapacidad, o al menos asi lo
recuerdan las familias de los jévenes en situacion de discapacidad con los que se ha podido
tener interaccion a través del proceso de investigacion. Hoy en dia el contexto es diferente:
hay algunas politicas de inclusion social a través del arte y la cultura, las instituciones
educativas ya reciben a los nifios y jovenes en situacion de discapacidad, hay rutas
especializadas para invidentes en los andenes. Pero aun hace falta mucho por hacer, por
ejemplo, en la Escuela Normal aun se percibe mucha indiferencia hacia estos estudiantes,
hace falta mucho compromiso por parte de docentes y directivos, los medios de
comunicacion para sordos, invidentes y ciegos es todavia muy precaria; el personal idoneo
que hay no alcanza a satisfacer las necesidades educativas y sociales de los estudiantes.

Hoy en dia se encuentra personas que aun afirman que los estudiantes en situacion
de discapacidad no pueden estar con los demas estudiantes y que deben asistir a centros
especializados con personal idéneo que se ocupe Unicamente de ellos, poniendo en
discusion la tesis de Katarina Tomasevsky sobre la aceptabilidad de las personas en
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situacion de discapacidad (Tomasevsky p. 35), negando cada posibilidad de participacion
de estos jovenes con la sociedad. En todo este proceso de investigacion se pudo reafirmar
que son las familias las que se acercan méas a propiciar un contexto inclusivo a sus hijos en
situacion de discapacidad, porque les ofrecen toda la disponibilidad y apoyo al momento de
aprender actividades que los relacionan con la sociedad en general.

Idea 3: Derechos que garantizan y restituyen la dignidad humana a los nifios y jovenes
estudiantes en situacion de discapacidad y expectativas de una minoria en situacion de
discapacidad y sus familias de que los retos fijados por la institucion educativa se
cumplan.

En el siguiente analisis encontraremos algunas opiniones que nos ayudaran a
entender de manera mas adecuada los codigos “derechos y expectativas”. Estos dos
codigos seran analizados juntos por su estrecha relacion entre los derechos que protegen a
la poblacidn en situacién de discapacidad y lo que esta poblacién espera de ellos.

En primer lugar, en materia de Derechos Humanos, consideramos importante
analizar el alcance de las politicas publicas propuestas por el gobierno nacional y local,
como lo expresa Samaniego (2006)

“En materia de derechos humanos, la historicidad, la carga emotiva y
la carga ideoldgica, generan dificultad para llegar a una definicidn
consensuada, aungue Su reconocimiento positivo se registra en los
ordenamientos juridicos nacionales e internacionales, es clara la necesidad del
respaldo del Derecho en términos juridicos para viabilizar el ejercicio de los
derechos en términos de ciudadania” (p. 48).

Entre las cosas que mas evidenciaban las personas sometidas a la entrevista,
encontramos que la percepcion de las ayudas del Gobierno Nacional, en el tema de
inclusién, eran muy limitadas respecto a lo que prometian en sus camparias publicitarias,
por tal motivo, como lo expresa el autor, el tema de los derechos humanos de las personas
con limitaciones fisicas y sensoriales debe ser un tema prioritario:

“Los instrumentos internacionales sobre derechos ofrecen grandes
posibilidades, pero no han sido utilizados suficientemente, ni con la frecuencia
necesaria, ni con un fin centrado en la discapacidad para obligar a los Estados
su cumplimiento. Los seis grandes tratados de derechos humanos de Naciones
Unidas tienen vinculacién con discapacidad: 1. Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), 1966 2. Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), 1966 3. Convencion
contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
1984 4. Convencion sobre los Derechos del Nifio (CRC), 1989 5. Convencion
sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
(CEDAW), 1979 6. Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion Racial (ICERD), 1965”. (Samaniego 2006, p. 48-
49)
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Ademas, en una de las autoras en las cuales he encontrado mayor apoyo en la
comprension del tema del trabajo de grado y en donde he encontrado una ruta clara para
trabajar con los nifios y jovenes en situacion de discapacidad ha sido Katarina Tomasevsky,
sobre todo en el tema de derechos; la cual afirmaba que:

“Las obligaciones en materia de derechos humanos conciernen a todos
los sectores del gobierno, mas alla de la division horizontal o vertical de
poderes y responsabilidades que haya. Los mismos deben ser coherentes
normativa e institucionalmente, toda vez que los derechos humanos estan
interrelacionados y interdependientes. EI marco juridico de la educacién, a
consecuencia de los derechos y libertades de derechos humanos que supone,
implica todo un conjunto de obligaciones gubernamentales. La simetria entre
derechos humanos y obligaciones estatales los hace sostenibles”. (Tomasevsky
2011, p. 8).

Esta cita nos ayuda a comprender que las politicas publicas, nacionales y locales,
deben hacer un verdadero programa de atencion a las personas en situacion de
discapacidad, en particular a los estudiantes que asisten a las instituciones educativas y que
los recursos publicos deben ser bien destinados para brindar asistencia real y concreta a esta
poblacion. Las personas, sobre todo las familias de estos nifios y jovenes, piden claridad en
la inversion de los recursos publicos y que les explique de qué manera se estan usando tales
recursos:

“La creacion de indicadores es también una forma de ampliacion del
Estado de Derecho para que abarque las politicas macroeconémicas y
fiscales. A nivel nacional, la solidaridad es reforzada a través de la obligacion
de pagar los impuestos, donde la educacion es financiada. A nivel
internacional, la universalidad del derecho a la educacion se basa en la
cooperacion internacional, de manera de igualar oportunidades para el
disfrute del derecho de la educacién, asignando recursos adicionales a los
paises, comunidades y familias mas pobres”. (Tomasevsky 2011, p. 9).

La atencion integral a las personas en situacion de discapacidad no es una opcion

para las politicas publicas y sus funcionarios. La misma Constitucion, en su articulo 67,
afirma que:

“La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que

tiene una funcién De los Derechos Sociales, Econdmicos y Culturales

(Articulos 59-67) . La educacion formara al colombiano en el respeto a los

derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la

recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnologico y para la

proteccion del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son responsables

de la educacidn, que sera obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad

y que comprendera como minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion

basica. La educacion sera gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio

del cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos. Corresponde

al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la educacion

con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la

mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el
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adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones
necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo. La nacién y
las entidades territoriales participaran en la direccién, financiacion vy
administracion de los servicios educativos estatales, en los términos que
sefialen la Constitucién y la ley. (Constitucion 1991, p. 24-25)

En esta cita encontramos que el derecho a la educacion no es una alternativa de las
politicas publicas de los funcionarios de turno; la educacion corresponde a un derecho
constitucional, como lo hemos podido apreciar en el articulo 67 de la Constitucién. Pero
méas alla de la constitucion, podemos encontrar que el derecho a la educacién y a un
ambiente sano, digno y libre de barreras excluyentes, corresponde a un derecho humano
universal, proclamado por la ONU en el 1948, cuando fueron proclamados los derechos
humanos universales:

“Articulo 1: Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estan de razon y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos con los otros.

Articulo 2: Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en
esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.

Articulo 7: Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a
igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda
discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a tal
discriminacion.

Articulo 26

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion
elemental serd obligatoria. La instruccidn técnica y profesional habra de ser
generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcion
de los méritos respectivos.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y
el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de
las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Articulo 29

1. Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que sélo en ella
puede desarrollar libre y plenamente su personalidad.

2. En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda persona
estard solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la ley con el tnico fin de
asegurar el reconocimiento y el respeto de los derechos y libertades de los demés, y
de satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden publico y del bienestar
general en una sociedad democratica”. (Constitucion DDHH, 1948,)

Ademas de algunas tesis a favor, también se ha encontrado, al interior del proceso
de compilacion de textos en el estado del arte, algunas citas que demuestras que el proceso
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inclusivo no es en realidad un proceso favorable para las personas en situacion de
discapacidad, en particular en los contextos educativos, debido a los mecanismos
destinados para la inclusion social y educativa de las personas en situacion de discapacidad
no funcionan correctamente y en muchas ocasiones son desviados hacia otros intereses
particulares, como lo expone Samaniego (2006)

“En el camino que queda por recorrer hay coincidencia en la necesidad de
informar y capacitar en el tema de derechos humanos, mecanismos de exigibilidad,
normativa vigente a nivel nacional, instrumentos internacionales, asociacionismo,
autoestima y liderazgo. Pero la capacitacion por si sola hace nada cuando las
necesidades bésicas no han sido cubiertas, hablar de PAZ suena a palabras vacias
cuando no hay PAN” (p. 63).

También encontramos que los que reconocemos como lideres sociales, en muchos
casos, no actlan en representacion de las personas en situacion de discapacidad, sino que
son impulsados por intereses personales, dejando a estas personas en un limbo, sin
recursos, O CON recursos muy escasos y con mecanismos descritos en las leyes pero
estaticos, sin ningun impacto en la poblacién discapacitada:

“Son muchos los discursos que van en el orden de impulsar y potenciar
nuevos lideres para evitar un monopolio de representaciones, no es conveniente que
los movimientos y las organizaciones caigan en el vicio de una falta de rotacion de
lideres porgue en lugar de que se «empoderen» las organizaciones y sus miembros,
podriamos tener personas que se «apoderen» de espacios, temas, recursos,
relaciones e informacion”. (Samaniego 2006, p. 63)

Ademas de los mecanismos de inclusion, encontramos en la sociedad un paradigma
que es todavia muy fuerte y que pueda deteriorar los procesos de inclusion propuestos para
las personas en situacion de discapacidad y cambiarle el fin determinado para el cual se han
destinado los mecanismos de inclusién. Este paradigma es el de concebir a las personas en
situacion de discapacidad como enfermos a los que hay que atender y brindarles una
atencion terapéutica adecuada. Este paradigma cambia el sentido a los procesos inclusivos
y los reduce a simples terapias de rehabilitacion social, como lo demuestra Samaniego
(2006) en la siguiente cita:

“las percepciones y actitudes propician vivencias de inclusion o
discriminacién, integracién o exclusion, participacion o reclusion, que evolucionan
en el tiempo y suelen sobreponerse unas a otras en un devenir contradictorio,
similar al que ocurre con la superposicion de paradigmas de atencion cuando en el
discurso se habla de derechos y plena participacion pero en el accionar predomina
un paradigma de rehabilitacion y subsiste una practica del paradigma tradicional
que humilla al considerarlo como menesteroso y, que en casos extremos, utiliza al
usuario para obtener réditos personales u organizacionales”. (p. 30)

Esta realidad la podemos encontrar en la institucion educativa cuando los directivos
concentran sus acciones a mejorar las condiciones fisicas, la asistencia médica, mejorar sus
procesos nutritivos brindandoles algos o almuerzos en el restaurante escolar, entre otros; y
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descuidan los verdaderos procesos de inclusion social y académicos de los nifios y jovenes
en situacion de discapacidad que hacen parte de la comunidad educativa. En muchos casos,
los directivos y docentes propenden por negarles el acceso a la institucion a los nifios y
jévenes en situacion de discapacidad solo porque no quieren adquirir un compromiso con
esta poblacién:

“El acceso a la educacion varia segun el tipo y el grado de discapacidad. Es
frecuente que las escuelas no acepten a nifios con discapacidades severas; mas aun,
la educacion de la mayoria de nifios con diversos tipos de discapacidad suele
limitarse al nivel primario. En la mayor parte de los paises de la regién es poco
comin la integracion de adolescentes y jovenes con discapacidad al nivel
secundario” (Samaniego 2006, p. 36)

En este sentido, la Escuela Normal podria representar un ejemplo a nivel local,
porque ha abierto las puestas a nifios y jovenes con diferentes tipos de situacion de
discapacidad y, hasta el momento, ha hecho muchos esfuerzos por cumplir los retos
planteados en el tema de inclusién, brindandoles a dichos jovenes la posibilidad de
culminar su ciclo de estudios en la basica primaria, basica secundaria y media. Pero a
diario en Colombia y en la mayor parte de su territorio, el tema de la accesibilidad y la
asequibilidad al derecho a la educaciéon y a las instituciones educativas resulta ser un
problema que trasciende las simples administraciones de los directivos de las instituciones,
alcanzando niveles increiblemente altos en las administraciones locales y nacionales,
generando un ambiente cada dia mas excluyente y discriminatorio, “Las estrategias
educativas globales y las politicas financieras afectan la educacién en todos los paises en
vias de desarrollo y —especialmente- en los paises endeudados, a pesar de que
frecuentemente operan con propoésitos multiples”. (Tomasevsky 2011, p. 8-9)

En los codigos “Derechos y Expectativas” pudimos hacer un andlisis claro sobre la
normatividad vigente, o al menos algunos textos que la han representado, sobre el tema de
los derechos de las personas en situacion de discapacidad. También hemos encontrado
algunos autores que nos han ofrecidos sus puntos de vista, algunos a favor, otros en contra,
sobre el tema de los derechos de las personas en situacion de discapacidad y sus realidades
al interior del sistema educativo y en la sociedad en general. El objetivo de tal andlisis ha
sido examinar las realidades y desafios de la Escuela Normal Superior Sefior de los
Milagros en el tema de derechos de los nifios y jovenes, estudiantes de la institucion
educativa; y como han participado los docentes, los directivos, las familias y los diferentes
entes pablicos encargados del tema de la inclusion, ya sea social como académica, en todos
los procesos inclusivos. También se ha tenido en consideracion, al interior del trabajo de
grados, las expectativas que tienen los estudiantes en situacion de discapacidad de la
Escuela Normal respecto a su proceso académico y a su rol y proposito en la sociedad en
general.

Hemos hallado, en el andlisis de los cddigos “derechos y expectativas”, que la
percepcion de las familias y jovenes entrevistados respecto a los mecanismos de inclusion
que ofrece la institucion educativa y los entes publicos, nacionales y locales, que aun no
han generado el impacto que esperaban, y que todavia hay demasiadas barreras que estos
jévenes a diario deben superar, todavia se sienten muy lejanos de la plena participacion del
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dinamismo que la sociedad en general ofrece; del mismo modo la realizacion de su
proyecto de vida se ve cada dia entorpecido por su misma condicion de discapacidad.
Muchas de estas familias y jovenes entrevistados han expresado que la brecha entre lo que
prometen los politicos y la realidad que ellos viven continGa siendo muy profunda y la
participacion verdadera y efectiva de los servidores publicos en los procesos inclusivos se
ve empafiada de tristes promesas incumplidas. Esta informacion ha sido analizada bajo la
guia de las fuentes encontradas en el estudio del arte que dio origen al presente trabajo de
grados.

Conclusiones de la investigacion

e Respecto a la pregunta de investigacion

A través del proceso del trabajo de grado, en particular las entrevistas, se logrd
registrar la percepcion que tienen los jovenes en situacion de discapacidad y sus familias
sobre los retos que se ha propuesto la Escuela Normal al interior de los procesos educativos
y formativos: educacién humanista e inclusiva, acercar a los nifios y jovenes en situacién de
discapacidad a las aulas de clase, garantizar personal idéneo para la atencién a este tipo de
poblacion, ofrecer un ambiente inclusivo ya sea en la infraestructura como en sus relaciones
sociales cotidianas.

De igual forma, se pudo registrar las realidades que a diario deben vivir estos
joévenes en el contexto educativo, ya sea al interior como exterior de la institucion
educativa: relacion con el resto de la comunidad educativa, las barreras que limitan la
satisfaccion de sus necesidades fisicas y bioldgicas como la movilizacién al interior de la
institucion, la comunicacion en lengua de sefias, el desplazamiento desde sus casas, la
participacion activa y democratica en las clases, las adecuaciones curriculares de cada uno
de los cursos para entender mejor las clases, entre otras barreras.

e Respecto al tema de derechos

En cuanto al tema de derechos, hemos podido hallar varios aspectos en la
percepcion que tenian los entrevistados sobre si se cumplen o no los derechos promulgados
para la proteccion y de las personas en situacion de discapacidad. Para analizar de manera
adecuada el tema de derechos, hemos citado a varios autores que nos han ayudado a
interpretar la situacion desde distintos puntos de vista: primero, desde la accesibilidad a los
procesos académicos y a las aulas con el resto de la poblacién estudiantil; segundo, desde la
adaptabilidad a los procesos inclusivos tanto sociales como académicos, ya sea por parte de
la comunidad académica hacia ellos, como por parte de ellos hacia la comunidad
académica; tercero, desde la aceptabilidad como personas que gozan de los mismos
derechos pero que tienen habilidades diferentes y que necesitan procesos diferentes; cuarto,
desde la asequibilidad al derecho a la educacién y al fortalecimiento de los planteles
educativos para brindar educacion inclusiva, humanista y de calidad para la poblacion
estudiantil en situacién de discapacidad.

e Respecto a las percepciones de garantia de derecho
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En cuanto al saber nuevo, se pudo registrar la percepcion que las personas tenian
sobre los procesos de inclusién que la institucion educativa desarrolla en la actualidad.
Ademas, se analizaron los desafios que la Escuela Normal se propuso para garantizar un
ambiente humanista e inclusivo a los nifios y jovenes que acepto como parte de la
comunidad educativa y la percepcion de los estudiantes y familias tenian sobre el
cumplimiento de tales retos. También fue importante percibir las diferentes realidades que
a diario tienen que vivir los estudiantes en situacion de discapacidad al interior del plantel
educativo y las comunidades académicas; barreras como: las educativas, la comunicacion,
el desplazamiento, la aceptabilidad, entre otras. Por ultimo, se pudo hallar, al interior de los
escritos, entrevistas y pinturas, las expectativas que estos jovenes tienes sobre los procesos
académicos, ser incluidos en la sociedad y poder realizar su propio proyecto de vida.
Todos estos datos han sido evidenciados al interior del proceso del trabajo de grados.

e Respecto de la utilidad de la investigacion

En primer lugar, se busca hacer una sintesis sobre las percepciones que los jovenes
en situacion de discapacidad y sus familias tienen sobre los procesos inclusivos realizados
en la Escuela Normal, ademas si se cumplen o no los retos que la institucion educativa se
ha propuesto cumplir en el tema de la inclusion social y educativa. También se buscd
registrar las expectativas que esta poblacion tienen sobre como deberia ser su proceso
académico y su relacion con la comunidad educativa.

También se busca hacer un informe sobre la situacion de la poblacion estudiantil al
interior de la Escuela Normal que pueda ser divulgado por medios de comunicacion (como
el radial) a la comunidad en general, y que pueda ser expuesto a la comunidad educativa de
la Escuela Normal con el fin de analizar los retos que el colegio se planted con el propdsito
de mejorar la calidad educativa. También busca crear un ambiente de dialogo entre
docentes y directivos con el fin de mejorar los procesos inclusivos y académicos en el
contexto educativo. De igual forma serviria para crear mas conciencia y mejor
participacion de toda la comunidad educativa en los procesos de inclusién social.

e Respecto a la ruta que se plantea realizar en la institucion educativa para la
promocion, prevencion y atencién a los derechos humanos y fundamentales de
los estudiantes en situacion de discapacidad
Se plantea valorar desde las voces de los jovenes en condicion de discapacidad

sensorial y sus familias las medidas de garantia de derechos fundamentales ofrecidas por la
Institucion Educativa Escuela Normal Superior Sefior de los Milagros. También se
sensibilizé a la comunidad educativa (directivos, docentes, estudiantes, personal de apoyo y
familias) sobre el concepto “situacion de discapacidad y los derechos que garantizan el
acceso a la educacion en igualdad y equidad de condiciones y el libre desarrollo de la
personalidad de estos jovenes. También se sensibilizo sobre los mecanismos que actdan
cuando son vulnerados tales derechos.
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ANexos

Anexo 1: Formato entrevista

UNIVERSIDAD Escuela de Postgrados
AU TONOMA Maestria en Educacion y Derechos Humanos
UNAULA®

Investigacion

Derechos fundamentales de jovenes con discapacidades sensoriales:
Realidades y desafios de la Institucion Educativa Escuela Normal Superior Sefior de los

Milagros
Estudiante Carlos Adrian Martinez Henao
Asesora Alexandra Agudelo

Linea de investigacion Subjetividades y Subjetivaciones politicas

Modalidad trabajo grado | Investigacion

ENTREVISTA ESTRUCTURADA PARA LOS JOVENES SORDQOS, PADRES DE
FAMILIA'Y FUNCIONARIOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ESCUELA
NORMAL SENOR DE LOS MILAGROS.

¢Describa las actividades realiza en la Institucion Educativa Escuela Normal Sefior de los
Milagros?
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¢Qué opina acerca de que una persona en situacion de discapacidad auditiva asista a una
institucion educativa oficial junto a otros estudiantes sin condicion de discapacidad?

¢Cudl ha sido su experiencia en inclusion en la Institucion Educativa Escuela Normal
Sefior de los Milagros?

¢Ha cambiado algo en su vida desde que conoce los procesos de inclusién en la su
Institucion Educativa Escuela Normal Sefior de los Milagros? Si _ No__ En caso de
responder afirmativamente ;Qué cosas han cambiado?
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Por favor describe ¢como crees que se garantizan los derechos humanos de las personas en
condicion de discapacidad auditiva en la Institucion Educativa Escuela Normal Sefior de los
Milagros?

¢Qué opinas del rol de los docentes en el proceso de inclusion educativa en la Institucion
Educativa Escuela Normal Sefior de los Milagros?

¢Cudl es su opinion sobre el papel de directivos (rector, coordinador) en los procesos de
inclusién educativa en la Institucion Educativa Escuela Normal Sefior de los Milagros?

Se habla de igualdad en la Constitucién Politica Colombiana ¢Crees que se cumpla este
derecho en la Institucién Educativa Escuela Normal Sefior de los Milagros?
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La Institucion Educativa Escuela Normal Sefior de los Milagros brinda programas de
inclusién a los estudiantes en situacion de discapacidad y ofrece programas de
sensibilizacion o de capacitacion a los padres para favorecer la comunicacion con sus hijos.
¢Qué opinas de estos programas?

¢Cudl crees que es el rol de las familias en el proceso de inclusién educativa en la
Institucion Educativa Escuela Normal Sefior de los Milagros?

¢Cudl es tu aporte a los procesos de inclusion en la Institucion Educativa Escuela Normal
Sefior de los Milagros?

¢Qué piensas de los procesos de inclusion en la institucion educativa Escuela Normal
Superior Sefior de los Milagros?
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¢Cudl es su opinidn sobre el papel de directivos (rector, coordinador) en los procesos de
inclusion educativa en la Institucion Educativa Escuela Normal Sefior de los Milagros?

iMuchas gracias por tus aportes!

Anexo 2: Entrevistas!
1. Entrevista: Juan Esteban

JUAN ESTEBAN
Desarrollo
1. Mirole es el Madre del alumno del grado 11°

2. Si estoy de acuerdo ya que esas personas no se pueden aislar de los otros, aunque
soy consiente que es muy dificil la educacion tanto para el estudiante Como para el
maestro ya que ellos no tienen bien el conocimiento del habla de estos personas.

3. Bien ya que en esta institucion el trato es digno tanto de compafieros Como
profesores.

4. Si porque a pesar de mi discapacidad he obtenido muchos logros una de ellos es
poder graduarme junto con los otros comparieros.

5. Si Uno de estos derechos es que una persona en situacion de discapacidad auditiva
no debe ser discriminada y debe estar relacionada con otros personas.

! Las redaccion de las entrevistas se encuentra en conformidad con la escritura de los jévenes.
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6. No las tengo bien Claras.

7. No y mas que ellos no estan capacitados para educar a las personas con
discapacidad auditiva, debe de Haber un profesor especial mente para estos
alumnos.

8. A veces este derecho no se cumple por la misma razon que los alumnos con
discapacidad auditiva no le entienden bien a sus educadores es ahi cuando ellos
Deben de ser tratados de forma diferente sin querer a veces se pierde el derecho de
la igualdad.

9. No ofrecen capacitaciones pero se manejan una ayuda con la interpretes que con
esto ayudan mucho a los muchachos doy gracias a ellos.

10. Estar mas pendiente de ellos y no dejarle solo Este trabajo a los educadores y grupo
de apoyo, ellos también Deben de aportar para el aprendizaje de sus hijos ya que
estos les entienden mas a sus padres.

11. A capacitarme mas para asi poder enterder mas a mi hijo. Llendo a charlas o
reuniones asignadas.

12. Porque los profesores o docentes no estan preparados para estas personas sordas.
13. No tengo Este tema claro, por lo tanto no puedo opinar sobre ello.

14. Si tanto los directivos y docentes realizan bien el proceso sobre cada una de estas
personas.

2. Entrevista Laura Lorena
LAURA LORENA

Entrevista Estructura Para Los Jovenes Sordos, Padres De Familia y funcionar De La
Institucion Educativa Escuela Normal Sefior Los Milagros.

1. El rol yo desempfios como estudiantes de la institucion Normal superior sefior de
los milagros, es de aquella estudiante dispuestas, dedicada, responsable,
colaboradora con mis compafieros, soy aquello estudiante que antes que quere ser
mejor que alquien, me esmero por ser persona y servir al que lo necesite.

2. Siestoy de acuerdo en cierta parte y no en orta en orta, es decir , claro que estoy de
acuerdo en que las peronsas en situacion de discapacidad asistan a una institucion
para personas sin ninguna discapacsida, por la sencilla razon de que una persona
con discapacidad auditiva puede desarrollar habilidad increibles , incluso de las
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10.

11.

cuales puedes aprender las peronas sin alguna discapacidad ,del mismo modo ocurre
con esta peronas , de las cuales requerimos en muchos aspectos, yo como peronas
con discapacidad auditivas soy conciente que de ellos he aprendido y estoy segura
que segire aprendido muchos cosas , el ser humanos necestia vivir en relacion
indpendientemente de su condicion.

En la institucion normal superir me he sentido muy bien me he sentiedo bien
acogida por mis profesores y comapefior y en ella conoci a mis actuales mejores
amigos.

Si por supesto, el dia a dia nos trae una ensefiazas nueva apelicarla a la vida en
relacion.

Si conozco mis derecho como estudiantes tales como a recibir de manera al
adecueda y oportuna el conocimiento y en cuento al ambito social a ser respestado
en las condiciones que me sean parte.

Ley 1096 de 2006 codigo infancia y adolescencia, en todo lo relacionado al
derecho a las educaciones.

Constitucion politico de colombia, en cuento a derecho fundamentales de
refiere, tales como el

Derecho a la educacion y todo sus componentes.

Deberian conocerlas, pues el decente colombiano hace parte de un proceso
evalucatico, por lo cual ellos deben estar en conteantes capatacion para poder
responder a la aplicaciones no podria precisar que todo lo apliquen o no, siempre
existiran los docentes que tume su prosion con todo el sentido de pertenncencias,
ortos no tanto.

No, muy difil al igual que ocurre en muchos aspectos de la vida, sociedad,
personal, lo estipulado y los contenidos plasmasdos en la constitucion politica no se
cumplen en la mayoria de los casos, la realidad supera los contenidos.

anteriormente ofercia a los padres de familia por hacerlos partes del proceso de
inclusion de las personas en situacion de discapacidad clases de sefias que
permirtian mejorar la comunicacién entre padres hijos, pero en estos momentos no
me he dado cuenta de ningun orto beneficio que oferezca .

El rol que desempenan los padres es fundamental pues son ese punto de apoyo y
han acompanado a sus hijos en todo el proceso formativo, ensefiandoles vy
reforzandoles el conocimientos adgirido en el colegio.

Creo que la pregunta es algo icoherente con respecto a las preguntas anteriores, pues
yo como persona con discapacidad (auditiva) pongo todo de mi parte para aprender
y contribuir a mi proceso de formacion y el mis comparfieros, la preguntas pienso
debe ser mas drigida a las instituciones educativos que a los mismos estudiantes.
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12.

13.

14.

Pues en realidad las propuestas de las intitucion educativa anteririnmente eran muy
buenas y se notaba de manera relevante el ideal de inclusion de las persona en
condiciones de discapacidad, en estos momentos lo el ideal se ha disminuido de
manera notoria.

No, pero me gustaria saberlo.

No, en ocasines no se repeta el debido prceso , un ejemplo actual suerge de la
exclusion en la presentacion de los prubas icfes ,lo cual es una perturbacion tanto
para nuesrtos padres como a nostros que este requisito al igual la intitucion es
consiente que este requisito al igual que para nuestros cOmpafieros tambien era
necesario para nostros que nuesrto suefios es seguir metas e ideales al igual que
ellos .

3. Entrevista: Maria Cristina

MARIA CRISTINA

ENTREVISTA ESTRUCTURA PARA LOS JOVENES SORDO, PADRES DE

FAMILIA Y FUNCIONARIOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ESCUELA
NORMAL SENOR DE LOS MILAGROS.

1.

SOY UNA ESTUDIANTES DISPUESTA A ADQUIRIR NUEVAS
CONOCIMIENTO CON ESPECTATIVAS DE LORGAR UNA VIDA MEJOR
EN CON LOS DEMAS
SI POR QUE SI AL ENFRETARSE A SOCIEDAD TODOS LAS PERSONAS NO
ESTAN CAPACIDAD PARA ESTABLECER UN CANAL DE
COMUNICACION CON ESTE TPO DE PERSONA AUNQUE SI CONSIDERO
QUE LA INSTITUCION DEBE CAPACITO PARA QUE DE ESTA MANERA
LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIADA AUDITIVA PUEDES
DESARROLLAR MAS SUS CAPACIDADES Y ADQUIRR NUEVOS
CONOCIMIENTOS

BIEN, PORQUE GARCIAS AESTAY A SUS MAESTRO HE APRENDIDO A
LEER, ESCRIBIR EL LENGUAJE PERMITIDO EXPRESAR MIS PINIORES Y
DESOS FRENTE AL LOS DEMAS.
SI POR QUE HE ADQUIDO MAS CONOCIMIENTO, HE CONOCIDO
PERSONA CON MI MISMA SITUACION QUE ME HAN ENSENADO
NUEVAS COSAS.
EL DERECHO A LA IGUALDAD EL HECHO DE SER UNA PERSONA CON
DISCAPACIDADES AUDITIUPS NO ME EXCLUYE DE NO PODER TENER
DERECHO A ASISTIR AUNA NSTITUCION EDUCATIVA A REALIZAR
MI PROCESO FORMATIVO.

LA CONSTITUCION POLITICA, EL CODIGO DEL MENOR.

EN MI CONCEPTOLA SCONOCEN Y LAS TIPO DE POBLACION QUE
ATIENDEN.
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8. SI PORQUE ESTAS PERSONA PARA APRENDER Y DESAROOLAR SUS
CAPACIDADES RECESITAN QUE SE LES BINDE UNA EDUCACION
ESPECIAL Y AL BRINDARLES UNA EDUCACION SE LES ESTA
GRANTIZAIDO ELDERECHO A LA IGUALADA.

10. SON MAESTRO Y A L VEZ DAMNOS, PORQUE DEBEN CAPACITARSE
PARA LUEGO ENSENALES A SUS HIJO Y DE ESTA
MANERACONTRIBUIR AL PROCESO FORMAY1VO DE SUS HIJOS.

11. SERE UN CANAL ABIERTO PARA APRENDER Y ENENARLE A OTROS
CON MI MISMA SITUACIONE DE DISCAPACIDAD.

12. PROONGO QUE TODOS LOS MAESTRO SE CAPACITEN PARA ENSENAR
A LAS PERSONA CON DISCAPACIDADES AUDITIVAS APENDER ESTA
POBLACION, CONSIDERA QUEN ORTAS INTITUCIONES SE HA
PROPUESTO POR QUE NO TIENE MAESTRO CAPACITADES PARA
ENSENAR A ESTOS ALUMNOS.

13. NO.

14. SI, POR QUE EXISTE UN SISTEMA DE INDUSION PARA ATENDER LA
POBLACIONES EN A DEMAS SE HA TRATADO DE CONTAR CON
MAESTRO QUE PUEDAS ENSENARLES Y FORMALES.

4. Entrevista: Sebastian Ignacio

SEBASTIAN IGNACIO
Entrevista estructurada para los jovenes sordos, padres de familiay
funcionarios de la institucion educativa escuela normal sefior de los milagros.

1. R=/Apoyar al joven estudiante sordo en las actividades planteadas

2. R=/Si porque de lo contrario seria discriminacion y es una oportudad para que los
profesores se capaciten

3. R=/Me siento un poco indignada por la falencia constante del personal para los
discapacitados auditivos

4. R=/Si porque a pesar de mi discapacidad he logrado tener los logros propuestos

5. R=/Si soy consciente de mis derechos en el caribito escolar que es tener un apoyo
con un interprete constante como lo indica la ley

6. R=/Ley 324y ley 361 la constitucion la ley 1648 sistema nacional de discapacidad

7. R=/Si porque es un deber como docente estar preparado para cualquier situacion
que se presente

8. R=/Se igual en el derecho el sistema ed debe brindarle.A cada persona o cada grupo
el tipo de ed que requiera atendiendo sus necesidades.

9. R=/No hasta el momento no nos han dado clases para tener meyor comunicacion
con nuestios hijos y ese es un de ver que deneria tener la normal.

10.R=/Siempre estar hay para apoyarlos y encaminarlos asi a un futuro con
buenas metas
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11. R=/Si usted como profesor lo considera una carga entonces para que escogio esa

carrera si usted sabe que en el mundo nos podemos encontrar con barreras como estas.

12.R=/No conozco las herramientas aunque el alumno dice que aveces les

explican en los libros pero anosotros como padres no tenemos esa explicacion

13.R=/Por ldgico, porque cada discapacidad es diferente, y la educacién es de

acuerdo a la discapacidad de la persona.

14.R=/A veces, no siempre se adaptan a que ellos necesita de un apoyo especial.

Y solo algunos docentes apoyan un poco aunque nosotros los padre nunca rescibimos
buena informacion sobre como va el proceso con las personas con discapacidad.

5. Entrevista Valeria Bedoya Gomez

VALERIA BEDOYA GOMEZ (ayudada por su madre GLADIS ELENA GOMEZ

GOMEZ)

1-

2-

Mi rol en proceso educativo y formativo es el de madre de alumna con limitacion
auditiva

Si estoy de acuerdo, porque para ello hay adecuaciones curriculares que los
docentes deben de adaptar para cada necesidad educativa en este caso la auditiva,
como también tener el apoyo de un intérprete.

Cuando pequefia muy sola, poco compafierismo, poco compromiso de algunos
docentes al ir avanzando fue cambiando ha tenido apoyo, acompafiamiento ya no
tan sola.

Si ha crecido en este proceso, aungue considero que con muchos altibajos, tuvo
profesores muy comprometidos como otros que no sentian el interés requerido
frente a su discapacidad.

Tengo derecho a: la educacidn, a ser respetada por ser una persona sorda, a la
igualdad, que se me escuche y se me preste atencion. A que no me excluyan de las
actividades institucionales y sociales, a tener oportunidades laborales y personales a
la libre expresion.(dice mi hija)

La ley 324 de 1996, esta ley nos ampara en aspectos médicos, dispositivos
auditivos y tecnoldgicos, rehabilitacion terapéutica, prioridad en el régimen
subsidiado, acompafiamiento fliar, desempefio laboral etc.(conocida por ella)

Los docentes tienen muchas herramientas hoy para desempefiar bien su labor, pero
poco corazOn para ponerse en los zapatos de un estudiante con necesidades
especiales, todo es muy somero y pasajero. Ya no se profundiza

No se cumple porque aunque los métodos de ensefianza deben de ser diferentes no
tiene por qué ser diferente el contenido.

Favorece la comunicacion con toda la comunidad educativa, el aprendizaje de la
lengua de sefias colombiana fortalece el programa de ciclos de formacion
complementaria como personas que se inician en la docencia, circulos de
aprendizaje.
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10- El rol de los padres es el de ser su tutor, su compafiia permanente y su refuerzo
constante para el buen desempefio del joven o el nifio, y asi alcanzar el mayor
progreso en el proceso.

11- Primero tratar estas personitas como tal, no como cargas, compromiso con la
institucion y con el joven o el nifio que presenta esta situacion, y como nos toca en
la familia donde las tenemos mucho acompariamiento, y buscar ayudas y soportes
siempre que lo necesitemos.

12- Estrategias para dictar las clases y el mejor aprovechamiento del conocimiento,
sensibilizacion hacia los docentes que tienen a cargo estudiantes en situacién de
discapacidad. Y comunidad educativa El cumplimiento de adaptaciones
curriculares, seguimiento desde la rectoria a los procesos dados aco9mpafiamiento
a las familias de los estudiantes, la institucion se ha esmerado porque tengan un
intérprete permanente para los estudiantes sordos. Creo que otras instituciones no se
lo han propuesto porque hace varios afios la I.E NORMAL SENOR DE LOS
MILAGROS, quedo con esta responsabilidad de atender esta poblacion, otorgada
por la JUM

13- Las adecuaciones curriculares se deben hacer en todas las areas, de acuerdo a los
temas a trabajar, un poco mas sencillos pero sin cambiar el contenido, de facil
comprension, y con el propdsito de evaluar logros alcanzados a su medida, y todos
los estudiantes con necesidades especiales las necesitan. De esta manera deben de
estudiar para no quedar con tantos vacios

14- Algunos docentes, como también algunos directivos, aunque en este Gltimo afio se
ha notado un avance muy importante frente a esta necesidad y la institucién se ha
empoderado mas de la situacion , este proceso debe de ser continuo para mayores
logros y menos vacios educativos y todavia queda mucha comunidad educativa por
sensibilizar y por comprometerse con los estudiantes con necesidades especiales,
como padres de familia no solo esperamos que se socialicen si no que adquieran
conocimientos, y al salir de la institucion se puedan desempefiar como personas
integrales en sociedad en la medida de su discapacidad.

Anexo 3: Escritos de los jovenes
1. Escrito: Laura Lorena

LAURA LORENA

:COMO TE SIENTES
SOCIALMENTE COMO SORDO
EN LA ESCUELA NORMAL?
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Por qué en normal por buenas estaba muy bien sientes persona alguna que ¢en
comunicacion y jugar ,ayunares

Estés persona apoya igual, todo sordos sentir aprender interés una cosas personal
mirado que tiene ayudar aprender positiva, pero algo persona que interés necesita

Comunicaciones todo interés aprender profesores a todo explicar historias cuentas
afios, apoya todo mira respetar todo que bueno,

Persona sordo sentir que buena que en norma interés aprender mismos y persona y
profesora todo a quiero material expilar interés

Entonces sordos sentir partica importantes en semiento piensa habilidades tiene
sabes.

Algo persona sordos respeta, que no me molestar que el algo sentir sordo tiene sabes
valor.

San pedro los milagros normal sonigue colegio esta burata tanto tiene mucho falta
valores.

2. Escrito: Maria Cristina
MARIA CRISTINA
¢ Como le seniles socialmente como sordo en la escuela normal?

Solucion
v’ porque sordo usa del como y los persona porque todos le sientes hay nos estudiantes
porque cuando afio hace mucho tiempo numero sarcasmo ocho los personas pero y
2009 todos sordos de una cosa significar eso como porque él los personas pero
vemos unas rara hablamos eso rara mundo persona que no puede oir le pregunto
¢Qué pasa? Usted que piensa.

v" Cultura sorda

El cultura sorda usa de porgue significa cual como todos cosas muchas una falta
peros rara personas ver eso sordos debe buenos una lengua desenas como cual y la lengua
contar otra y aconseja mejor entonces 0jo cuida sea responsable pensar que pregunta pero.

v" Hoy tengo cita para hacerme la audiometria.

v' Aparato que se coloca en el oido para amplificar todos los sonidos, la mano con el
pulgar e indice formando un semicirculo y los demas dedos recogidos, recorre con
el indice el contorno de oreja de arriba hacia abajo.

v’ La gusta alguna si pero quiero uno cosa describe circulas frentes a la boca, la cual
se abre un poco y se mueve la lengua el significa veces fonoaudiologo falta mucha
poco que aburrido que sientes cansancio e indiferencia por algo alguien.
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v El hipo cuico persona usa de la falta pero pregunta significa todas muchas personas

con bajo nivel de capacidad auditiva.

Sistemas de comunicacion convencional propia de la comunidad sorda.

Hacen mucho tiempo integraron el programa de lengua de sefia

Oyente dos sordo debe capaz sefior ensefiar comunicar poco no importa normal

bueno puede lengua de sefias.

v' Significa que no puedes oir, la mano en toca el oido con la yema del indice y luego
la boca o el mentd sordo ciego la persona tengo una amistad con un sorda ciego
desde hace dos afios.

ANANIAN

4. todos mucha ver de la el entiendo rara leemos wowo que buena importantes
mejor mismo un cosas todas nos persona por favor todo amen
Dos gracias muchas entiendo buen y bien ya .mejor importante normal 0jo
cuidar futuro capaz puede usar del intérprete ayudo mucho en la conferencia todos
muchas gracias y que heno uno le entiendo.
Gracias muy
Bien
Maria cristina Barrientos Londofio

Yo hasta ahora me siento muy bien en la escuela normal superior sefior de los
Milagros a quien agradesco enormemente a los profesores por tener Tanta paciencia para
ensefiarnos ya que ellos no estan preparados para una poblacién de jévenes sordos pero
saben tener paciencia, con nosotros he aprendido mucho. Aunque con unos basios me senti
acojido por todos mis comparieros. Agradecido con dios por dejarme cumplir mis suefios
que era ser bachiller, no importa mi edad pero es un suefio cumplido y realizado poreso doy
gracias al todo poderoso, por ayudarme y a mis padres y hermano que también me
apoyaron mucho gracias profesores y docentes. ..

3. Escrito: Juan Camilo Ramirez

Sefiores que en el presentacion de soy sordo personero.
Soy nombres:
Juan Camilo Ramirez Tobdn
Actor:
Adriana Arias

Que soy sordo la discapacidad son en el mundo formas idiomas segunda castrillo

lengua de sefias en Colombia en Derechos de humanos la situacion la importante se
atencion muchas gracias.
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Que arte son la significacion soy un hacemos para el dibujando de la pinturas en la
ventana para soy persona y oyentes y sordo o alguien en el mundo todos son humanos
diferentes estaba cuantos cosas el formas humanidad.

Significar para que cuentas porque soy ante historia pasando en el afio, (de nacido
en 1997 de diciembre de 16), soy sordo la formas porque enfermo de para se enfermedad la
situacién y la vida pasar bien se el valiente, y soy afios son 3 para lo tengo que algo soy
tiene uno la emplean coclear para la oralismo se la practicamos no lo interesa no tal que
nunca porque soy ya paso pasa sordo la naturaleza formas gracias a Dios.

Soy hasta hoy ahora afios en la vida es maravilloso y las familias muy bien es
hermosuras todos gracias la Unica que tenia la confianza en el corazon.

Ahi la pintura que eso significar mas claro lo presentacion se la explicarte por
ustedes para que son me entienda o alguien otros no le entienda le importa porque ellos no
lo conocer la profundado soy sordo nunca por eso dejamos pero la importante para con
aprender ser lo debo atencion que como la formas la natural.

La pintura en el mundo porque ustedes a veces yo pasando en los colegios historia
entrada de la compafiia con oyentes y solito soy uno la discapacidad de sordo, a veces ellos
se caerme muy malditos y se burlamos soy que palabras “Sordomudo de burro” si sufrir
que ustedes no sabio esa palabras “Sordomudo no mas”, muchos a veces las gentes no lo
conocerte que soy sordomudo y se todavia mucho la suficiente que aburricion y tristeza,
toleracion que no me entendido no conocer que me la necesita como la comunicacion para
personero nunca por eso soy tristeza, y cuando ya se salié de los colegios porque son todos
mucho molestarte y bromead y que casi me parecia se demonio y por eso ya sali6é y cuando
voy la nueva otra lo luego estudiando para la registrado de estudiando la civilizacién en,
(Rio negro, Antioquia).

Para como se llame la estudiantes la registrado de en el institucional educativo en
barro blanco en rio negro de aeropuerto JMC.

Saber si muchas gracias la informacion se gratitud la conseguido para persona con
lo acompafar para tiene hay la interpretacion y la lengua de sefias, y lengua de castrillo
idioma segunda sefia.

Lista registrado ya lo nueva pasando mucho alegria y toleracion y justificacion muy
buenos, que se la divertidos me ser felizmente y cuando ya se caerme el problemas cual es
en el grupo en oyentes el problemas porque palabras “pignoracion a sordos, y no se
atencion para nunca lastima, y alguien se caer mal a sordos), porque todos no lo conozco
que es eso sordo significar por eso ahora lo muestra para el presentacion la mensaje su
atencion muchas gracias.

4. Escrito: Sebastian Ignacio

SEBASTIAN IGNACIO

¢COMO TE SIENTES SOCIALMENTE COMO SORDO EN LA ESCUELA
NORMAL?

Yo soy alegre, mis amigos hablar que bien amor compartir de que chévere mayor

siempre los oyentes todo muy bien asi los hablamos como escribir una oyente compartia
nos reinos alegre muy chévere...
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5. Escrito: Maria Cristina

v

MARIA CRISTINA
¢Como le seniles socialmente como sordo en la escuela normal?

Solucién
porque sordo usa del como y los persona porque todos le sientes hay nos estudiantes
porque cuando afio hace mucho tiempo numero sarcasmo ocho los personas pero y
2009 todos sordos de una cosa significar eso como porque él los personas pero
vemos unas rara hablamos eso rara mundo persona que no puede oir le pregunto
¢Qué pasa? Usted que piensa.

Cultura sorda

El cultura sorda usa de porque significa cual como todos cosas muchas una falta

peros rara personas ver eso sordos debe buenos una lengua desenas como cual y la lengua
contar otra y aconseja mejor entonces 0jo cuida sea responsable pensar que pregunta pero.

v

v

ANENEN

Hoy tengo cita para hacerme la audiometria.

Aparato que se coloca en el oido para amplificar todos los sonidos, la mano con el
pulgar e indice formando un semicirculo y los demés dedos recogidos, recorre con
el indice el contorno de oreja de arriba hacia abajo.

La gusta alguna si pero quiero uno cosa describe circulas frentes a la boca, la cual
se abre un poco y se mueve la lengua el significa veces fonoaudiologo falta mucha
poco que aburrido que sientes cansancio e indiferencia por algo alguien.

El hipo cuico persona usa de la falta pero pregunta significa todas muchas personas
con bajo nivel de capacidad auditiva.

Sistemas de comunicacion convencional propia de la comunidad sorda.

Hacen mucho tiempo integraron el programa de lengua de sefia

Oyente dos sordo debe capaz sefior ensefiar comunicar poco no importa normal
bueno puede lengua de sefias.

Significa que no puedes oir, la mano en toca el oido con la yema del indice y luego
la boca o el ment6 sordo ciego la persona tengo una amistad con un sorda ciego
desde hace dos afios.

4. todos mucha ver de la el entiendo rara leemos wowo que buena importantes

mejor mismo un cosas todas nos persona por favor todo amen

Dos gracias muchas entiendo buen y bien ya .mejor importante normal ojo

cuidar futuro capaz puede usar del intérprete ayudo mucho en la conferencia todos
muchas gracias y que heno uno le entiendo.

Gracias muy
Bien
Maria cristina Barrientos Londofio
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Anexo 4: Dibujos realizados durante el trabajo de campo







82






84



85






